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Este es un documento de trabajo, base para las discusiones en claustros y co-
legiaturas, mesas de trabajo del personal administrativo, mesas de trabajo de
egresados y mesas de trabajo de pensionados, programadas entre septiembre y
noviembre de 2021, en el marco de la formulacion del Plan Estratégico Insti-

tucional con horizonte al 2034 y del Plan Global de Desarrollo 2022 — 2024,
en linea con las Resoluciones de Rectoria 496 y 624 de 2021.

Por lo tanto, este documento aun no ha sido sometido a una revision y correc-
cion de estilo y es posible encontrar algunos errores de edicion. Se espera que
el documento evolucione, producto del trabajo realizado por la comunidad uni-
versitaria, hasta configurar una propuesta definitiva que sera sometida a apro-
bacion del Consejo Superior Universitario en sesion especial del 15 de diciem-
bre de 2021, la cual surtira todo un proceso de edicion y correccion de estilo.
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1. INTRODUCCION

Reiteradamente se ha manifestado que la Universidad se caracteriza por un enfoque de pla-
neacion adaptativa de corto plazo, donde cada nuevo equipo de direccién busca aportar so-
luciones a algunas de las problematicas apremiantes de corto plazo y dejar algunas ideas y
acciones con la esperanza que ellas puedan sobrevivir en el futuro. Hoy, la Institucién busca
superar esta falta de continuidad en las politicas académicas, asi como los virajes organiza-
cionales derivados de la planeacion institucional por periodos trianuales en correspondencia
a los cortos periodos rectorales y bianuales de decanos. Era inaplazable avanzar hacia un
proceso de planeacion estratégica institucional que cubriera al menos cuatro (4) periodos
rectorales. Es asi como el Acuerdo 238 de 2017 del Consejo Superior Universitario, Régimen
de planeacion y evaluacion permanente de resultados, sentd las bases para dar continuidad
y coherencia a planes, estrategias y procesos institucionales, mas alla de las prioridades de
cada propuesta rectoral.

La Universidad Nacional de Colombia (UNAL) avanza en la formulacion colectiva de su
Primer Plan Estratégico Institucional (PLei) con horizonte al 2034. Para ello la Direccion
Nacional de Planeacion y Estadistica (DNPE) orientd el proceso de participacion de multiples
actores, tanto internos como externos, y establecid una metodologia de trabajo del tipo de
abajo hacia arriba. Al contar con nueve sedes, ubicadas en Bogota, Medellin, Manizales,
Palmira, La Paz (departamento del Cesar), Arauca, Leticia, Tumaco y San Andrés, se llamo
a construir nacion desde la region; y este fue el espiritu del presente proceso.

El trabajo inici6 en 2018 cuando, a la par de la formulacién del Plan Global de Desarrollo
(PGD) 2019-2021, se avanzd en la construccion colectiva del PLei 2034, sentando las bases
y los fundamentos del Plan. Durante el 2019 el proceso se aliment6 de las reflexiones y de
los aportes documentales de un equipo de expertos convocado, docentes activos o pensiona-
dos de la Universidad reconocidos por una importante trayectoria y logros académicos. En
2020, adaptandose rapidamente a la nueva realidad de la crisis por el COVID-19, y en el
marco de un ejercicio prospectivo inédito en la Universidad, las 9 sedes adelantaron Mesas
de Trabajo Multiactores, en las que participaron 699 actores internos y 248 externos. Durante
esta vigencia también se recibid, a través de la plataforma de innovacion abierta UNAL In-
nova, 272 ideas de 102 ideadores, y otras mas de 3.200 contribuciones a través de encuentros
y encuestas que significaron aportes fundamentales. Por otra parte, y con el objetivo de ge-
nerar espacios abiertos para que la comunidad universitaria se acercara mas al proceso, par-
ticipara, ampliara su informacion e interactuara con sus reflexiones, se abrieron los “Foros
PLei 2034”. Cinco foros programados virtualmente, los cuales lograron una vinculacién de
536 participantes directos, mas un considerable numero de descargas posteriores. Final-
mente, y con el propdsito de sintetizar y aterrizar las propuestas que habrian de conformar la
hoja de ruta que integraria el PLei 2034, se abrieron espacios de dialogo transversal y abierto
denominados Encuentros Ampliados Intersedes; 241 actores internos de la Universidad se
vincularon a estos espacios. Se debe destacar asi, que aun con el aislamiento provocado por
la pandemia, el proceso de construccion colectiva del PLei logré la vinculacion de mas de
5.000 participantes entre abril de 2020 y marzo de 2021.
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El presente documento relaciona los resultados de cada una de las fases de trabajo propuestas
en la metodologia de construccion del PLei. En el capitulo que sigue, se exponen los antece-
dentes y la metodologia definida para la construccion colectiva del Plan. El tercer capitulo,
resume aspectos diagnosticos y exploratorios, brindando un contexto interno y externo orga-
nizacional. Puntualmente, se presenta un estado del arte de la Universidad, relacionando alli
las principales estadisticas e indicadores de la UNAL,; el andlisis, sintesis y comparacién de
los resultados de los procesos de autoevaluacion y evaluacion externa de pares académicos,
en el marco del proceso de renovacion de la acreditacion institucional; importantes reflexio-
nes frente a distintos ambitos de lo misional y organizacional redactadas por el equipo de
expertos invitados; un ejercicio complementario de revision de tendencias sectoriales; y es-
tudios que permiten identificar perspectivas tecnoldgicas en materia de educacion, asi como
enfoques en materia de gestion y transferencia de conocimiento y transformacion organiza-
cional. El capitulo cuarto, es la propuesta de Plan Estratégico Institucional con horizonte al
2034 en su Version 1.5, que recoge las apuestas en donde han primado los consensos de la
comunidad universitaria. Finalmente, se presenta un capitulo con preguntas orientadoras para
abrir las discusiones y el trabajo de los claustros y las colegiaturas, las mesas de trabajo del
personal administrativo, las mesas de trabajo de egresados y las mesas de trabajo de pensio-
nados.

Se invita a todos los miembros de la comunidad universitaria a enriquecer la discusion con
sus valiosas ideas, opiniones y aportes, y a encontrar consensos en la diversidad. La sociedad
colombiana nos demanda, como proyecto cultural, cientifico y colectivo de Nacion, que con-
tribuyamos a disefiar la Colombia del mafiana.
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2. ANTECEDENTES Y METODOLOGIA DEL PROCESO DE CONSTRUC-
CION COLECTIVA

2.1 Antecedentes y contextualizacion del proceso de formulacion del primer Plan
Estratégico Institucional

En la Universidad Nacional de Colombia cada periodo rectoral conlleva la formulacion y
ejecucion de un Plan Global de Desarrollo. Un periodo muy corto si se considera que cada
rectoria cuenta, en principio, con 3 afios para materializar su propuesta de Universidad. A lo
sumo, si hay reeleccion de la rectoria por parte del Consejo Superior Universitario, este pe-
riodo se extiende a 6 afios, aunque implica nuevamente adelantar un proceso de formulacion
y ejecucion de un nuevo Plan Global de Desarrollo.

No solo la comunidad universitaria interna hizo un llamado a “construir sobre lo construido”,
también en los resultados de la acreditacion institucional en 2010 y en el plan de mejora-
miento que de este proceso se desprende, se insto a la organizacion a generar mecanismos de
planeacion de largo plazo, que garantizaran procesos de cambio estructural que se gestan y
que, dependiendo de su complejidad, requieren tiempos largos para su consolidacion.

Asi, entre 2014 y 2015, en el marco del proyecto “Vision 2034: Aportes para la construccion
de la Vision y el plan prospectivo de la Universidad Nacional de Colombia al afio 2034” se
lograron importantes avances en este sentido. El proyecto contribuyd con reflexiones en torno
al pasado, al presente y al futuro de la Universidad Nacional de Colombia. Un ejercicio aca-
démico, participativo, politico y técnico de la comunidad universitaria y del pais, en torno al
papel que ha jugado, juega y deberia jugar la UNAL en los contextos locales, nacionales e
internacionales y en relacion con el sistema de educacion superior (UNAL, 2014, pag. 1). El
proyecto facilité un analisis de tendencias internacionales y nacionales, estados del arte en
temas académicos, propuestas de expertos sobre el quehacer institucional y un analisis de
escenarios posibles expresados como relatos para la construccion de la vision y el plan pros-
pectivo de la Universidad, que se pueden encontrar en tres volumenes publicados bajo el
titulo “Vision 2034 y en el libro “Vision 20/UN: Construccion de la vision y el plan pros-
pectivo de la Universidad Nacional a 20 afios. Catedra José Félix Patifio”.

Estas propuestas permitieron avanzar en el propdsito sefialado; sin embargo, no fue sino hasta
la aprobacion del Acuerdo 238 de 2017 del Consejo Superior Universitario, Régimen de Pla-
neacion y Evaluacion Permanente de Resultados, que se defini6 un plazo y se formalizo el
proceso de construccion colectiva del primer Plan Estratégico Institucional. Este seria el ins-
trumento formal de planeacion de largo plazo.

Asi, el citado Acuerdo define el Sistema de Planeacion de la Universidad como el conjunto
de talentos, capacidades, instrumentos, procesos, recursos, instancias y autoridades que se
articulan adecuadamente con el proposito de planear y gestionar el desarrollo institucional a
corto, mediano y largo plazo, garantizando el cumplimiento de los fines institucionales. Se
caracteriza por su condicion unificadora de la planeacion estratégica institucional y la pla-
neacion tactica, sefialando de manera armoénica y coherente la ruta para el desarrollo de la
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Universidad. De igual forma, alli se establecen el Plan Estratégico Institucional - PLei y el
Plan Global de Desarrollo - PGD, como instrumentos del Sistema que orientan y facilitan a
la comunidad universitaria el ejercicio de la planeacion institucional. Mientras que el primero
constituye la vision, las politicas, los ejes estratégicos, los objetivos y las grandes metas que
orientaran el desarrollo institucional en el largo plazo' ; el segundo sera el instrumento de
concrecion de dicho Plan en cada uno de los periodos de gestion rectoral? (UNAL, 2017).

De acuerdo con los plazos establecidos por el CSU en el mencionado Acuerdo, la Universi-
dad inicia en 2018 la formulacion del Plan Estratégico Institucional (PLei) con horizonte al
2034 y del Plan Global de Desarrollo (PGD) para el periodo 2019 - 2021.

La Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica (DNPE), como responsable del disefio
metodologico de los procesos de planeacion institucional y de la promocion de la participa-
cion de la comunidad universitaria y de la sociedad, defini6 el camino que permitiera avanzar
en este compromiso. Teniendo en cuenta que la administracion de la profesora Dolly Mon-
toya debia presentar en diciembre de 2018, para aprobacion del Consejo Superior Universi-
tario, su Plan Global de Desarrollo 2019 — 2021, durante esta vigencia, en un primer momento
se estructurd la parte comun a los dos planes: el componente estratégico; y posteriormente,
el trabajo se enfoco principalmente en la formulacion de dicho Plan, el “Proyecto cultural,
cientifico y colectivo de nacion”.

Aun asi, metodologicamente siempre estuvo claro que los espacios de participacion y las
actividades programadas para su formulacion, también debian facilitar y generar insumos
para ir avanzando en la construccion del Plan Estratégico Institucional. En consecuencia, el
trabajo adelantado a lo largo de 2018 se instituyd como el primer momento del proceso de
construccion colectiva del PLei 2034; y aunque el alcance del PGD era a 2021, sus ejes es-
tratégicos se formularon pensando a 2034. Ambos planes comparten el componente estraté-
gico desde la mision expresada en los fines contenidos en el Decreto 1210 de 1993, pasando
por el ADN organizacional, el propdsito superior, la Vision y los 10 objetivos estratégicos a
2034.

Estas definiciones se lograron a partir del consenso de la comunidad universitaria y se cons-
tituyeron en la base para organizar las reflexiones y las discusiones que implican disefar las
estrategias que requiere la institucion para afrontar adecuada y previsivamente escenarios
futuros desfavorables, pero también aquellas estrategias que permitan la materializacion de
un futuro apuesta en el que se logre el desarrollo institucional sostenible de la Universidad
Nacional de Colombia; conservando, en lo fundamental, el ADN organizacional.

1 Es el resultado de un proceso de construccion colectiva, que le da sentido y compromiso de continuidad a la
gestion de la Universidad, fijando un derrotero de desarrollo institucional a las diferentes administraciones rec-
torales y a los diversos niveles de la Universidad.

2 También formulado colectivamente a partir de la propuesta de gobierno del (de 1a) Rector(a) designado(a).
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2.2 Disefio metodologico del proceso de formulacion del primer Plan Estratégico
Institucional

Los altos niveles de formacion académica y el compromiso institucional y con el pais de los
profesores y administrativos que hacen parte de la comunidad universitaria, los méritos sobre
los cuales se seleccionan los estudiantes de pregrado y posgrado, el orgullo institucional y la
responsabilidad social con la que se desempefian en su paso por la vida universitaria y cuando
ya han egresado, hacen que esta comunidad universitaria esté comprometida en ser lider pro-
positiva del desarrollo institucional.

En este sentido, la participacion se constituye en un principio organizacional que demanda
ambientes y escenarios para que la comunidad universitaria medie en las decisiones, procesos
y acciones que determinan su razon de ser. Para lograrlo, ya se ha institucionalizado la repre-
sentacion de estudiantes y profesores en la totalidad de cuerpos colegiados académicos. Asi
mismo, se han implementado espacios de reflexion, discusion y proposicion de los estudian-
tes y docentes como los claustros y las colegiaturas. También se ha reglamentado la partici-
pacion del personal administrativo en las instancias de decision que pudieran fortalecer sus
condiciones laborales y el clima organizacional; y en el marco de la ley, se ha reconocido el
derecho a la libre asociacion.

Ademas de la participacion de estudiantes y profesores en los comités asesores de programas
curriculares, existen 48 comités donde tienen presencia los profesores, 58 los estudiantes y
21 los administrativos; buscando de esta manera la participacion permanente en las decisio-
nes relacionadas con sus actuaciones. A pesar de lo anterior, miembros de la comunidad uni-
versitaria vienen expresando en estos mismos espacios que su participacion en la gestion
universitaria es limitada, incluso, que las actuales formas de representacion en realidad no
representan a todos los sectores y llaman la atencion sobre el poco efecto que tiene la comu-
nidad sobre la planeacion y sobre las decisiones universitarias, al no tener sus aportes un
caracter vinculante.

Por otra parte, la colaboracion de la comunidad de egresados en la gestion universitaria es
aun pobre, aunque el Estatuto General prevé su vinculacion a la mayoria de los cuerpos co-
legiados de la Universidad. En muchos casos la representacion de los egresados no se de-
signa. Las mesas de trabajo de los egresados adelantadas durante el 2018 (en el marco de la
formulacion del Plan Global de Desarrollo 2019 -2021), concluyeron que estos cuerpos co-
legiados discuten muchos temas operativos y pocos estratégicos en los que realmente ellos
puedan aportar significativamente.

A lo anterior se suma una creciente preocupacion por la excesiva centralizacion de decisiones
y procesos administrativos en el nivel nacional y por el tamaiio que este ha adquirido; inquie-
tud que ha sido manifestada en distintos espacios de trabajo y de participacion del personal
administrativo. En consecuencia, se ha sugerido una mayor autonomia de las Sedes en la
toma de decisiones en la gestion académica y descentralizacion en los procesos operaciona-
les, sin que ello signifique la perdida en la naturaleza de una universidad nacional, integrada
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y Unica que, aunque fortalece su presencia territorial, conserva unidad politica, estratégica y
la misma logica procedimental.

Adicionalmente, los ultimos claustros y las colegiaturas adelantados en el 2018 hicieron un
fuerte reclamo sobre la existencia de brechas e inequidades entre sedes, en términos de re-
cursos econdmicos y capacidades operativas para adelantar las actividades misionales, y en
especial, para participar efectivamente del proyecto colectivo de Universidad con calidad.

Contar con todos los campos de conocimiento y con la més cualificada comunidad académica
del pais constituye un valor central de la Universidad. La gestion institucional debe ser be-
neficiada directa y permanente de este valor, a través del dialogo, de la transferencia de co-
nocimiento y de la participacion real en las discusiones y soluciones a las principales proble-
maticas y retos que afronta la institucion tanto en lo misional como en lo administrativo.

De acuerdo con lo anterior, el proceso definido para la construccion colectiva del Plan Estra-
tégico Institucional con horizonte al 2034, consisti6 en un dialogo estratégico de la comuni-
dad universitaria y la sociedad, que busc6 abrir posibilidades en materia de opciones futuras,
con miras a crear nuevas perspectivas, construir relaciones sostenibles de mediano y largo
plazo y modificar actitudes y comportamientos colectivos. Se traté de un proceso de apren-
dizaje, que permiti6 a la comunidad obtener una mejor comprension de las configuraciones
sobre el futuro y establecer una base comun para llevarlas a cabo (Medina Vésquez, Becerra,
& Castafio, 2014, pag. 158).

Adaptando el proceso a las propias dindmicas y contexto de las nueve sedes de la Universidad, se
configuraron cuatro (4) Fases para la construccion colectiva del Plan Estratégico Institucional, las
cuales se resumen en la grafica que se presenta a continuacion. A la par, la Universidad avanzo en su
proceso de Renovacion de la Acreditacion Institucional, que implico un ejercicio de autoevaluacion
y una visita pares de evaluacion externa:

Grifica 1. Proceso para la construccion colectiva del primer Plan Estratégico Institucional de la UNAL
con horizonte al 2034

Formular participativamente el Plan Estratégico Institucional con horizonte 2034

o Diagnostico - Exploracion Orientacidn Estratégica Adopcién de Decisiones
ision
VI’SI.On 2034 ’ Documentos base para la Documentos de Sedes con Sintesis nacional del
Proposito Superior 5 o ; 2
ADNIO s arisacnal discusion primeras propuestas de proceso, evaluacion de las
Objetivos Estratégicos (Problematicas/ rutas de accion iniciativas, priorizacion,
Tendencias/ Preguntas (Escenarios + Trayectorias) toma de decisionesy
orientadoras) propuesta final

Autoevaluacion Evaluacion

7N\ .
Institucional Externa RENOVACION

Fuente: Elaboracion propia DNPE
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Con el objetivo de generar una mayor comprension del paso a paso seguido en este proceso,
a continuacion, se presenta una breve explicacion de cada una de estas Fases.

a. Fase I: Construccion del “Provecto cultural, cientifico v colectivo de nacion”

Como ya se menciono, la administracion de la profesora Dolly Montoya, debia presentar para
aprobacion del Consejo Superior Universitario, en diciembre de 2018, su Plan Global de
Desarrollo 2019—2021. Por lo tanto, aun cuando durante el 2018 el trabajo se enfocd princi-
palmente en la formulacion de dicho Plan, el “Proyecto cultural, cientifico y colectivo de
nacion”, metodolégicamente siempre estuvo claro que los espacios de participacion y las
actividades programadas para su formulacion, también debian facilitar y generar insumos
para ir avanzando en la construccion del Plan Estratégico Institucional.

Asi, las discusiones se enmarcaron en una perspectiva mas amplia: la introspeccion, la refle-
xion y los lineamientos establecidos en el PGD 2021, son componentes estructurantes del
PLei 2034. Se analizaron los fines de la universidad, el legado de las generaciones anteriores,
sus fundamentos, asi como los componentes que conforman su estructura. Asi mismo, las
distintas actividades realizadas durante el 2018, que orientaron la participacion de mas de
10.000 actores internos y externos a la Universidad, permitieron identificar los principales
consensos de la comunidad universitaria para con base en ellos, definir un proposito superior
compartido, un ADN organizacional, una vision y diez objetivos estratégicos hacia los cuales
la institucion debe avanzar con horizonte al 2034.

Fue un esfuerzo colectivo, y tras un importante proceso de sistematizacion y sintesis se defi-
nieron los ejes, programas, proyectos e iniciativas que habrian de ser la hoja de ruta del desa-
rrollo de la Universidad entre 2019 y 2021 y que, con una perspectiva de largo plazo, senta-
rian los fundamentos de las transformaciones que la Universidad requiere a 2034.

En paralelo a lo aqui sefalado, la Universidad inici6 un nuevo proceso de autoevaluacion
orientado a la renovacion de su acreditacion institucional. Como es bien sabido, la autoeva-
luacion contribuye a la comprension y apropiacion por parte de la comunidad académica de
la naturaleza y de los grandes propdsitos de la institucion. Es también un espacio para la
participacion de los miembros de esta comunidad en la discusion sobre el futuro posible de
la Universidad. A lo largo de este proceso se discutid sobre la naturaleza de la institucion,
sus proyectos, sus problemas, realizaciones y posibilidades de mejoramiento. Del balance de
problemas y realizaciones se derivaron propuestas de cambio que son especialmente relevan-
tes en el proceso de mejoramiento permanente en el que estd comprometida la institucion
(UNAL, 2019, pag. 11).

La Universidad entiende que la autoevaluacion y la acreditacion fortalecen su autonomia y
contribuyen a su proposito de mantenerse como referente de calidad. Por esto, y por lo sefa-
lado en el anterior parrafo, los diagndsticos y resultados de la autoevaluacion, y por supuesto
del proceso de renovacién de la acreditacion institucional adelantado durante la vigencia
2020 (pueden consultase en el enlace: http://www.acreditacioninstitucional.unal.edu.co/),
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constituyen un componente clave que se incorpora en el proceso de formulacion y en la pro-
puesta definitiva de Plan Estratégico Institucional con horizonte al 2034.

b. Fase II: Analisis Técnico de Tendencias

Dado que en procesos anteriores se criticaba que la convocatoria a la participacion se hiciera
arrancando con un documento elaborado por la Direccion Nacional de Planeacion y Estadis-
tica, en esta ocasion se convoco un equipo de expertos, docentes activos o pensionados de la
Universidad, reconocidos por una importante trayectoria y logros académicos, para que a
partir de su experticia y conocimiento, y con base en los resultados del proyecto Vision 2034,
realizaran unos documentos contextuales, que sintetizaran y permitieran la comprension del
pasado y del presente de la Universidad. Asi mismo, se les indicd que tomaran como base
para la reflexion las siguientes preguntas ;De donde venimos? ;Doénde estamos? ;Hacia
dénde podemos ir? ;Hacia donde queremos ir?

Esto con el propodsito de que estos documentos se constituyeran en la base conceptual y con-
textual de las discusiones que en la siguiente fase se llevarian a cabo. Los documentos con-

textuales® fueron entregados finalizando el 2019 e iniciando el 2020.

c. Fase III: Mesas Tematicas en Sedes — Primeras propuestas

A lo largo del 2020 todas las sedes de la Universidad trabajaron fuertemente para configurar
posiciones, establecer grandes disyuntivas, priorizar variables de cambio y definir posibles
escenarios futuros.

Es en este momento donde se plante6 el sentido principal de una construccion del PLEI de
abajo hacia arriba. Aqui se debia desarrollar parte del componente de participacion de la
comunidad universitaria y de diferentes actores de la sociedad colombiana en cada region.
Para esto, cada sede definidé un equipo de trabajo (compuesto por lideres responsables de
cada una de las mesas de trabajo a adelantar; funcionarios con funciones de planeacion en las
sedes; y facilitadores logisticos) y convoco mesas de trabajo multiactores (docentes, estu-
diantes, pensionados, egresados, administrativos y actores regionales externos).

Desde la Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica, se brindaron las orientaciones ge-

nerales para el desarrollo de esta fase, apoyando la descentralizacion. Para lo cual, se facilitd

una plataforma virtual colaborativa y de socializacion denominada “UNAL INNOVA*’ que

3 Los documentos contextuales pueden ser consultados en el enlace:
http://plei2034.unal.edu.co/fases/, en el menu “FASES”, dirigiéndose al apartado “Fase II: Analisis Técnico de

Tendencias”, dando clic en “DOCUMENTOS AVANCES Y RESULTADO DE ESTA FASE”.

Para profundizar sobre los expertos que apoyaron esta fase, se puede revisar cada uno de los videos que se
hicieron con ellos, ubicados en el enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=LQmc5Bvij50&list=PLt1 WZbHY 5aVO-AqoQQKIlhaBBaQ7VI1EvWR

4 ;Qué es UNAL INNOVA?

El Sistema Nacional de Innovacion y Emprendimiento - UNAL Innova, iniciativa liderada por la Vicerrectoria
de Investigacion, busca impulsar las capacidades y fortalezas de la Universidad Nacional de Colombia en la
solucion de retos, necesidades y problemas del entorno, como insumo para el desarrollo de programas/
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actué como repositorio del proceso; una caja de herramientas® que consistié en un disefio
metodologico de las Mesas de Trabajo; y unos criterios de unidad para la entrega de los do-
cumentos resultado de estas Mesas de Sede®, en procura de una facil armonizacion, entendi-
miento y consolidacion de los avances.

Si bien, las sedes avanzaron en el trabajo de manera autbnoma con base en los lineamientos
dados desde el nivel nacional, se debe indicar que el aislamiento decretado por el COVID 19
afect6 la dindmica de participacion que se tenia proyectada para estas mesas de trabajo en las
sedes. De la mano del equipo de UNAL INNOVA vy articuladamente con las oficinas de
planeacion en el caso de las sedes andinas y con las direcciones de sede en el caso de las
sedes de frontera, se definieron alternativas virtuales y ajustes metodologicos para continuar
con el trabajo requerido en esta Fase. Con ello, se logré una participacion de 4.204 actores
entre mesas de trabajo, encuentros y consultas o encuestas.

Producto del trabajo realizado por las 9 las sedes, y en talleres adelantados en el nivel nacio-
nal, se generaron 54 documentos’ en donde se plantean posibles escenarios al 2034 para la
Universidad Nacional de Colombia, apuestas a partir de estos escenarios, y propuestas de
trayectorias u hojas de ruta para su materializacion.

De manera complementaria al trabajo hasta aqui presentado, y derivado del proceso adelan-
tado durante la Fase II, se generaron 5 Centros de Pensamiento (CP) PLei. Puntualmente,
desde la Rectoria, la Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica y el programa Escuela
Permanente de Pensamiento Universitario de la Vicerrectoria de Investigacion, se invito a
algunos de los expertos convocados durante la Fase II para que conformaran unos Centros
de Pensamiento cuyo propoésito fuera pensar la Universidad, proyectando y consolidando
propuestas de politica institucional, en linea con los principios de trabajo del programa

proyectos que estén alineados con la transferencia de conocimiento a la sociedad, la comercializacion de tec-
nologia entre los sectores publicos y privados, el desarrollo econémico, la equidad y la diversificacion tecnolo-
gica. Para lograr lo anterior, en el afio 2017 la Vicerrectora de Investigacion a través del grupo de Investigacion
de la Facultad de Ingenieria - InTIColombia, desarroll6 la plataforma de innovacion abierta y colaborativa
UNAL Innova que tiene por objetivo motivar a la comunidad universitaria y a personas externas, a proponer
ideas de solucion a problematicas y/o retos reales de organizaciones (empresas, municipios, localidades, regio-
nes, Universidad Nacional), a través de procesos de ideacion y co-creacion que fomenten la innovacion y el
emprendimiento desde la Universidad. Actualmente, el grupo de investigacién InTIColombia, adscrito a la Fa-
cultad de Ingenieria de la Sede Bogota, esta apoyando al equipo de la DNPE en la construccion del Plan Estra-
tégico Institucional - PLEI 2034, mediante el uso de la plataforma de innovacion abierta y colaborativa UNAL
Innova, y a través de la construccion y aplicacion de una estrategia metodoldgica que apoye el trabajo de las
sedes como ya se menciond.

La plataforma se puede ubicar en el enlace: http://unalinnovaplei2034.unal.edu.co/

5 La Caja de Herramientas se puede ubicar en el enlace: http://plei2034.unal.edu.co/fileadmin/Documentos/fa-
selll/Caja_Herramientas - PLEI 2034.pdf)

6 Los criterios de unidad para la entrega de los documentos se pueden ubicar en el enlace:
http://plei2034.unal.edu.co/fileadmin/Documentos/faselll/Estructura_documento_analisis_Mesa_PLEI.pdf)

" Los 54 documentos pueden ser consultados, por sede, en el enlace:

http://plei2034.unal.edu.co/fases/, en el menu “FASES”, dirigiéndose al apartado “Fase III: Mesas de Trabajo
en las Sedes — Primeras propuestas”, dando clic en “DOCUMENTOS AVANCES Y RESULTADO DE ESTA
FASE”.
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Escuela Permanente de Pensamiento Universitario (i. Trabajo en red; ii. Integracion de sedes
e 1ii. Integracion de funciones misionales, a través de catedras, foros, seminarios, conversa-
torios abiertos a la comunidad universitaria).

Los Centros de Pensamiento (CP) establecidos y que contribuyeron en este sentido al proceso
son:

e (Centro de Pensamiento “Apuesta por el sur”.

e (Centro de Pensamiento para la Estructuracion de la Sustentabilidad en Educacion
Superior.

e Centro de Pensamiento Region y Nacion. Pensando la Nacion desde la Region.

e (Centro de Pensamiento para la Transformacion Organizacional.

e Centro de Pensamiento en Politicas Publicas de Educacion Superior®.

Los CP funcionaron durante toda la vigencia 2020, de manera paralela al trabajo realizado
por las 9 sedes de la Universidad y proporcionaron a la comunidad académica, en general y,
a la Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica documentos de politica con propuestas
de orientacion estratégica, resultado de las significativas actividades que cada uno de ellos
llevo a cabo.

Esta Fase implic6 un fuerte trabajo en equipo y un liderazgo colectivo capaz de sintetizar y
armonizar la pluralidad, la diversidad y las diferencias de toda naturaleza. Es sabido que la
unidad de aprendizaje y pensamiento en las organizaciones modernas no es el individuo sino
el equipo, y que precisamente la disciplina del pensamiento en equipo comienza con el dia-
logo, es decir, con la capacidad de los miembros de dejar los presupuestos, los modelos men-
tales, los imaginarios a un lado e ingresar en un auténtico pensamiento conjunto y accion
colectiva orientados por la vision (Ocaiia, 2006). Espiritu que se buscd motivar a lo largo de
todo el proceso.

d. Fase IV: Gran deliberacion Nacional:

Esta Fase inici6 en 2021 y corresponde a la divulgacion, discusion y evaluacion de las pro-
puestas e iniciativas planteadas durante la Fase III, y a la sintesis del proceso para la toma de
decisiones y estructuracion de escenarios, estrategias y hoja de ruta definitiva del PLei 2034.

Se debe mencionar que con el proposito de elevar el nivel del debate en la Universidad y
generar espacios para que la comunidad universitaria se acercara ain mas al proceso, parti-
cipara, ampliara su informacion e interactuara con sus reflexiones sobre el PLei 2034, durante
esta fase se abrieron los “Foros PLei 2034”. Cinco foros programados virtualmente, uno cada
semana, iniciando la primera semana de noviembre de 2020 y finalizando la primera semana

8 Aunque este Centro de Pensamiento, no surge puntualmente en el marco de la Fase I del proceso de Construc-
cion colectiva del Primer Plan Estratégico Institucional de la UNAL, ha generado unos desarrollos que son
fundamentales para este proceso.
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de diciembre de 2020, los cuales lograron una vinculacion de 536 participantes directos, mas
un considerable numero de descargas posteriores:

Sostenibilidad Financiera de las Universidades del Sistema Estatal’.
Ciencia Abierta, Evaluacion Cientifica y Divulgacion del Conocimiento!®
Universidad, Paz y Territorio'!

(De) codificando el futuro: ;se sabe renovar lo académico y lo digital

Gobierno, Gobernabilidad y Democracia en la UNAL ;es posible una apertura en el
marco del PLei 2034713

912

Paralelamente, la Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica con el equipo de UNAL
INNOVA, adelant6 un proceso de analisis integrado de los resultados de la Fase III, que
implico, ademas de la lectura de los 54 informes, un ejercicio de codificacion, categorizacion
y sintesis, con fundamento en una metodologia de analisis de textos apoyada por software
(Nvivo). El informe ofrece una vista macro, integrada y cruzada de los documentos recibidos
a lo largo del afo 2020 e identifica los componentes mas relevantes de cada uno de los ejer-
cicios prospectivos de planeacion por escenarios desarrollados en las 9 sedes y por el nivel
nacional de la Universidad Nacional de Colombia'*.

Es importante mencionar que la estructuracion de este informe integrado tuvo como primer
proposito servir como insumo para coordinar la convocatoria de ideacion frente a Retos de
la Planeacion Estratégica de la UNAL. Se traté de un proceso de innovacion abierta, que
generd una participacion estructurada y con asertividad'>. Impulsada por una fuerte y masiva
campana de comunicaciones liderada por Unimedios, la plataforma logrd vincular una parti-
cipacion de 102 ideadores (entre docentes, egresados, estudiantes, funcionarios, etc.) con 272
ideas innovadoras.

En segundo lugar, el documento habilité el trabajo de los Encuentros Intersedes Ampliados,
realizados en el primer trimestre de 2021. Encuentros que consistieron en un didlogo trans-
versal abierto, organizados en 5 Mesas Tematicas, con los cuales se culmino la participacion

° Se llevo a cabo el 05 de noviembre con un méximo de 116 personas conectadas simultaneamente en Facebook
y YouTube. Se puede ubicar en el enlace: https://www.youtube.com/watch?v=6v0sJ ybXf4& feature=youtu.be
10 Se 1levd a cabo el 12 de noviembre y contd con un maximo de 84 personas conectadas simultineamente en
Facebook y YouTube. Se puede ubicar en el enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=coWtx9ydDMU& feature=youtu.be

!1'Se 1levo a cabo el 18 de noviembre y contd con un maximo de 64 personas conectadas simultineamente en
Facebook y YouTube. Se puede ubicar en el enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=0mH4 unSrkM&feature=youtu.be

12 Se llevo a cabo el 24 de noviembre y contd con un maximo de 102 personas conectadas simultAneamente en
Facebook y YouTube. Se puede ubicar en el enlace: https://www.youtube.com/watch?v=RLcYOSNIUvM

13 Se llevé a cabo el 03 de diciembre y contd con un méaximo de 170 personas conectadas simultineamente en
Facebook y YouTube. Se puede ubicar en el enlace: https://youtu.be/n5foxvhS8XI

14 El informe integrado se puede ubicar en el enlace: https://docs.google.com/spreadsheets/d/10BOPu5qA0-
JHEM3iDC-LrC9aQJWM8WO00s0o0sAgDrSiM/edit?usp=sharing

15 Bl proceso de ideacion frente a los retos de la planeacién se puede ubicar en el enlace: https:/re-
tosplei.unal.edu.co/
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colaborativa, facilitando la definicién de Planes de Accion que serian integrados en la pro-
puesta inicial de PLei 2034. Estos Encuentros lograron vincular 241 actores:

Encuentro “Armonizacion de las Funciones Misionales”

Encuentro “Educacion inclusiva, bien ser, buen vivir”

Encuentro “Pertinencia, Liderazgo e Impacto en la Sociedad”
Encuentro “Organizacion y Eficiencia Administrativa”

Encuentro “Modelo de Gobierno y la Gobernabilidad Universitaria”

Fruto de los frentes de trabajo hasta aqui relacionados se consolido el documento Formula-
cion colectiva del primer Plan Estratégico Institucional (PLei 2034) de la Universidad Na-
cional de Colombia con horizonte al 2034, en el que se recoge una propuesta consolidada
denominada PLei 2034 - Version 1.0, que consiste en un portafolio de alternativas para la
agenda u hoja de ruta de la Universidad Nacional de Colombia con horizonte al 2034.

Este documento, en su version 1.0, cuenta con el aval del Consejo Superior Universitario,
otorgado en la sesion 03 del 27 de abril de 2021. Por lo tanto, se constituye en el insumo
inicial y fundamental del trabajo que se adelantara durante el segundo semestre de 2021,
junto con la propuesta rectoral de la profesora Dolly Montoya Universidad Nacional de Co-
lombia: Proyecto colectivo para la formacion integral y el desarrollo sostenible de nacion,
sobre los cuales se estructurara el Plan Global de Desarrollo 2022-2024.

Esto es asi, porque a esta fase se integra el proceso de formulacion colectiva del Plan Global
de Desarrollo 2022 — 2024, buscando con ello garantizar la debida armonizacion que esta-
blece el Acuerdo 238 de 2017, entre el Plan Estratégico Institucional y los Planes Globales
de Desarrollo de las administraciones rectorales a venir.

El capitulo PLei 2034 - Version 1.0 ha venido evolucionando hacia una Version 1.5 como
consecuencia de las retroalimentaciones (se recibieron mas de 300 observaciones) que han
realizado diferentes instancias y actores de la comunidad universitaria, con posterioridad a
su presentacion al CSU. Se espera que, como resultado del trabajo con el equipo directivo,
de los claustros y las colegiaturas, las mesas de trabajo del personal administrativo, las mesas
de trabajo de egresados y las mesas de trabajo de pensionados (Ver las Resoluciones de Rec-
toria 496 y 624 de 2021), el capitulo evolucione hacia una Version 2.0, la cual sera sometida
a aprobacion del CSU en sesion especial del 15 de diciembre de 2021. El Plan Global de
Desarrollo 2022 — 2024 sera parte integral del PLei 2034 Version 2.0, logrando asi una efec-
tiva armonizacion de estos dos instrumentos de la planeacion (Plan Global de Desarrollo
2022 —-2024 y el Plan Estratégico Institucional con horizonte al 2034), tal y como lo establece
el Acuerdo 238 de 2017.
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3. ASPECTOS DIAGNOSTICOS Y EXPLORATORIOS PARA EL PLAN

3.1 Estado del arte.

La Universidad Nacional de Colombia - UNAL es, en su naturaleza, una comunidad acadé-
mica cuya mision esencial es la gestion del conocimiento y la cultura en la formacion de seres
humanos integrales. Asimismo, como organo publico estatal, autobnomo e independiente, de
rango constitucional, cumple, en nombre del Estado, funciones no administrativas orientadas
a promover el desarrollo de la educacidn superior hasta sus mas altos niveles, fomentando el
acceso a ella y desarrollando la docencia, la investigacion, las ciencias, la creacion artistica
y la extension. Por su cardcter nacional y para un mejor cumplimiento de su mision de con-
tribuir a la identidad de la Nacion en su diversidad, la Universidad Nacional de Colombia
hace presencia en el territorio colombiano, a través de sus Sedes en Bogota, Medellin, Mani-
zales, Palmira, Orinoquia, La Paz, Amazonas, Caribe y Tumaco (UNAL, 2005).

Como universidad del Estado, en sus 153 afios de existencia, ha desempefiado un papel fun-
damental en la consolidacion del Sistema de Educacion Superior de Colombia, formando en

todas las areas del conocimiento y en todos los niveles de la formacion universitaria.

Tabla 1. Areas de conocimiento en las que se forman los estudiantes de la UNAL

Area de conocimiento No de programas
Ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines 163
Ciencias sociales y humanas 78
Matematicas y ciencias naturales 77
Ciencias de la salud 75
Economia, administracion, contaduria y afines 28
Agronomia, veterinaria y afines 24
Bellas artes 23

Ciencias de la educacion 1

Total, General 469

Fuente: Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica UNAL, 2020

Actualmente concentra el mejor talento humano de profesores y estudiantes y consolida con
excelencia programas de pregrado y posgrado. A continuacion, se exhiben los indicadores
basicos de la Universidad Nacional de Colombia con corte a 31 de diciembre de 2020, en lo
que respecta a su primera funcién misional, la formacion:

Tabla 2. Indicadores basicos de la UNAL 2020 en los asuntos de formacion.

A Sede

ALY REZ) Bogotd Medellin Manizal Palmira_| Orinog 4 i Caribe Tumaco La Paz e
Pregrado (1) 50 28 11 7 6 102
Posgrado 215 92 43 11 3 3 367
Especializacion 36 32 19 1 1 89
Programas curriculares Especialidad 40 0 0 0 40
Maestria 101 41 17 7 1 2 169
Doctorado 38 19 7 3 1 1 69
Total pregrado y posgrado 265 120 54 18 3 3 469
Pregrado acreditad 49 25 11 7 92
Acreditados primera vez vigentes 0
Con renovacion de acreditacion 37 18 9 5 69
Con acreditacién vencida 12 7 2 2 23
e, En proceso de acreditacion por primera vez 1 1
Acreditacion de programas No K::umplcn requisito por tigmp}:J 1 2 6 9
En proceso de evaluacion ante el CNA 10 9 2 1 22
En proceso de autoevaluacion 20 5 7 3 35
Posgrado Acreditad 46 17 6 2 1 2
Especialidad 2 2
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Maestria 31 10 5 1 1 48
Doctorado 10 6 1 1 18
Posgrado con renovacion de acreditacioi 3 1 4
Maestria 3 1 4
Con acreditacion vencida 4 1 B
Maestria 4 1 5
En proceso de acreditacion por primera vez 13 1 2 16
Especialidad 2 2
Maestria 6 1 7
Doctorado 5 1 1 7
En proceso de renovacion de acreditacion 8 3 11
Maestria 6 3 9
Doctorado 2 2
No cumplen requisito para acreditacion 25 18 12 3 1 2 61
Especialidad 3 3
Maestria 12 12 7 2 1 34
Doctorado 10 6 5 1 1 1 24
En proceso de autoevaluacion 4 2 2 2 0 0 10
Pregrados Acreditados internacionalmente vigentes 2 2 1 2 7
RIBA (1)- | ARCUSUR | RIBA (1) CON-
ABET (1) (1)- SUAN
Entidad que otorga el reconocimiento RIBA (1) (1)-
Programas reconocidos internacio- ARCU-
— nalmente SUR (1)
En proceso de reconocimiento internacional* 2 1 3
Entidad que otorga el reconocimiento ABET ARCUSUR
Posgrados Reconocidos por la AUIP - Asociacion 27
Universitaria Iberoamericana de Postgrado 11 15 1
Pregrado 5.148 2.775 1.080 575 440 220 140 400 480 11.258
Posgrado 4.758 2.879 1.358 229 0 53 16 0 0 9.293
Especializacion 1.359 1.263 777 3.399
Cupos Especialidad 171 171
Maestria 2.714 1.304 471 191 45 8 4.733
Doctorado 514 312 110 38 8 8 990
Total pregrado y posgrado 9.906 5.654 2.438 804 440 273 156 400 480 20.551
Pregrado 70.466 12.255 3.568 1.617 2.807 1.501 286 3.199 1.356 102.349
Pregrado sin seleccion de Sede 5.294 )
Posgrado 8.955 1.336 752 116 0 22 12 0 0 11.193
Especializacion 1.548 668 592 2.808
Aspirantes Especialidad 4.253 4.253
Maestria 2.862 513 119 89 18 4 3.605
Doctorado 292 155 41 27 4 8 527
Total pregrado y posgrado 79.421 13.591 4.320 1.733 2.807 1.523 298 3.199 1.356 | 113.542
Participacion por Sede 69,95% 11,97% 3,80% 1,53% 2,47% 1,34% 0,26% 2,82% 1,19%
Pregrado 6.003 3.243 1.228 676 490 253 82 397 470 12.842
Posgrado 2.839 1.080 588 85 16 7 4.615
Especializacion 797 577 467 1.841
. Especialidad 178 178
Admitidos Maestria 1.709 414 106 73 15 1 2.318
Doctorado 155 89 15 12 1 6 278
Total pregrado y posgrado 8.842 4.323 1.816 761 490 269 89 397 470 17.457
Participacion por Sede 51% 24,76% 10,40% 4,36% 2,81% 1,54% 0,51% 2,27% 2,69%
Pregrado 5.103 2.405 1.021 535 389 194 67 316 389 10.419
Posgrado 2.094 696 539 63 0 8 1 0 0 3.401
Especializacion 617 370 432 1.419
Matriculados por primera vez f;f:;’;:dad 1;; 286 99 53 7 1 153
Doctorado 90 40 8 9 1 148
Total pregrado y posgrado 7.197 3.101 1.560 598 389 202 68 316 389 13.820
Participacion por Sede 52,1% 22,4% 11,3% 4,3% 2,8% 1,5% 0,5% 2,3% 2,8%
Pregrado 26532 11709 4924 2752 265 158 47 332 560 47.279
Posgrado 5.259 1.400 907 237 25 17 7.845
Especializacion 876 410 441 1.727
Total estudiantes matriculados Especialidad 521 521
2020-2 Maestria 3.270 752 373 182 13 10 4.600
Doctorado 592 238 93 55 12 7 997
Total pregrado y posgrado 31.791 13.109 5.831 2.989 265 183 64 332 560 55.124
Participacion por Sede 57,7% 23,8% 10,6% 5,4% 0,5% 0,3% 0,1% 0,6%
Pregrado 3.115 752 701 292 54 49 6 0 0 4.969
Posgrado 2.350 807 516 78 10 9 3.770
Especializacion 871 389 363 2 1.625
Especialidad 153 153
Graduados Maestria 1170 347 132 66 5 6 1.726
Doctorado 156 71 21 12 3 3 266
Total pregrado y posgrado 5.465 1.559 1.217 370 54 59 15 0 0 8.739
Participacién por Sede 62,5% 17,8% 13,9% 4,2% 0,6% 0,7% 0,2%
Programas especial
Matricula del Programa de admision es- Convenio Indigena (ACSU 22 de 1986) 556 244 167 193 1.160
pecial - PAES Mejores bachilleres del pais
(2020-2) (ACSU 30 de 1990) 363 91 10 464
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Mejores bachilleres municipios pobres (ACSU 22
de 1989) 170 133 35 19 357
Afirocolombianos (ACSU 13 de 2009) 259 165 59 102 585

Bachilleres victimas del conflicto armado interno
en Colombia (ACSU 072 de 2012 y 2015 de 2015) 171 450 100 112 833
Total matricula PAES 1.519 1.083 37 426 3.399
Matricula Peama Sumap 77 77
Matricula Peama Sinifand 27 27
Matricula del Programa especial de ad- Matricula Peama Caldas 19 19
misién y movilidad académica - Matricula Sede Orinoquia 610 281 136 51 265 1.343
PEAMA Matricula Sede Amazonia 331 128 78 28 158 723
(2020-2) Matricula Sede Caribe 91 50 6 2 47 196
Matricula Sede Tumaco 242 125 82 107 332 888
Total matricula PEAMA 1.351 611 321 188 265 158 47 332 0 3.273

Capital
Docentes activos en planta 2.096 595 275 111 6 12 11 0 6 3.112
Participacién por Sede 67,4% 19,1% 8,8% 3,6% 0,2% 0,4% 0,4% 0,0% 0,2%

Docentes con formacién maxima en Doctorado 1067 388 158 81 5 8 11 6 1.724
Docentes con formacién maxima en Maestria 677 170 92 24 4 967
Docentes con formacion méxima en Especialidad Médica 225 225
Docentes con formacién méxima en Especializacion 50 15 16 5 1 87
Docentes con titulo de pregrado 77 22 9 1 109
Docentes de planta ETC 1.976,0 624.,6 2435 1254 6,6 12,4 12,6 0 7,2 | 3.0083
—— | Vinculacion de docentes ocasionales y especiales personas primer semestre 694 68 121 145 6 5 1 8 12 1.060
Vinculacion de docentes ocasionales y especiales personas segundo semestre 704 251 76 145 6 6 1 7 26 1.222
Vinculacion de docentes ocasionales y especiales ETC primer semestre 212 20,7 42,7 52,4 3.4 2,4 0,7 4,3 8,4 347
Vinculacion de docentes ocasionales y especiales ETC segundo semestre 2173 76,4 273 52,5 3 2,9 0,7 4,3 18,2 402,6
Vinculacion de personal administrativo 1.868 584 202 201 13 14 9 4 30 2.925

Fuente: UN - Direccion Nacional de Programas de Pregrado. Direcciéon Nacional de Programas de Posgrado.
Direccion Nacional de Admisiones. Sistema de Informacion Académica-SIA. Secretaria General. Direccion

Nacional de Personal.

Notas:

(1) En el total de programas de pregrado se cuenta con la Tecnologia Forestal de la Sede Medellin.

Matricula 2020-2. Se cuenta con 30 estudiantes cursando doble programa y 378 en doble titulacion y 520 en posgrado en convenio con
otras Universidades e instituciones.

Royal Institute of British Architects -RIBA, para programas de Arquitectura. Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior - RIACES. Consejo Universitario Andino - CONSUAN. Asociacion Universitaria Iberoamericana de Postgrado -
AUIP. Accreditation Board for Engineering and Technology — ABET.

Matriculados por primera vez corresponde a los admitidos por examen de admision que hicieron uso del derecho de matricula.

Los cupos, aspirantes, admitidos, estudiantes matriculados por primera vez y graduados se totalizan para la anualidad

El total de la matricula corresponde al segundo semestre de 2020.

El primer semestre de 2020 reporta una matricula 43,640. Para este semestre no fue posible para la Sede Medellin adelantar este semestre
a la poblacion estudiantil regular de pregrado, al finalizar el 2019-2 sobre el mes de mayo.

ETC: Docentes en tiempo completo equivalente.

La informacion de docentes en planta incluye 51 docentes que se encuentran en comision administrativa.

Se vincularon personas 1060 durante el afio distribuidos por sexo: 566 mujeres y 1063 hombres. Puede existir mas de una vinculacion por
docente.

En el personal administrativo (corte a noviembre de 2020) reportado en la Sede Bogota se compone de 1505 personas vinculadas para la
Sede y 363 en el Nivel Nacional.

A partir de los datos aqui relacionados, se exponen observaciones/conclusiones/descripcio-
nes que enriquecen el analisis:

Aspirantes!®

e Para el segundo semestre del afio 2020 hubo un total de 43.331 aspirantes a la Universi-
dad Nacional. De estos, el 93% (40.465) corresponden a pregrado y el 7% restantes

(2.866) a postgrado.

16 La informacion estadistica que respalda las siguientes afirmaciones se encuentra disponible en la URL
https://cutt.ly/HjRDmt3 que hace parte de la pagina de estadisticas institucionales (http://estadisti-
cas.unal.edu.co/). Asi mismo, para algunos de los items, se anexa la URL en donde se dispone la informacion
estadistica de manera puntual.
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https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Aspirantes/Serie.html

El 93% (40.465) de los aspirantes en el periodo 2020-2 corresponde a pregrado, el 2.9%
(1.248) a maestria, el 2.6% (1.105) a especializacion, el 0.9% (369) a especialidades mé-
dicas y el 0.3% (144) a doctorado.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Aspirantes/S_nivel.html

El 50% (21.603) de los aspirantes a cursar estudios en la Universidad Nacional en el
periodo 2020-2 fueron mujeres y el 50% (21.728) hombres. Los aspirantes, del periodo
2020-2, nacieron en el 85% de los municipios del pais (955 de 1.122 municipios—incluye
corregimientos departamentales-).
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Aspirantes/S_sexo.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Aspirantes/Nac_comb.html

El 68.3% (29.589) de los aspirantes del periodo 2020-2 se inscribieron a la Sede Bogota,
el 11.6% (5.012) a la Sede Medellin, el 3.9 % (1.710) no especificéd la sede dado que
pertenecen al Programa PAES, el 4.2% (1.839) a la Sede Manizales, el 2.9% (1.474) ala
Sede Tumaco, el 2.8% (1.222) a la Sede Orinoquia, el 2.1% (909) a la Sede Palmira, el
1.8% (797) ala Sede La Paz, el 1.6% (679) ala Sede Amazoniay el 0.2% (100) a la Sede
Caribe.

https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Aspirantes/S_sede.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Aspirantes/A_sede.html

La tasa de absorcion de la Universidad, para el periodo 2020-2 fue del 18% (7.655 admi-
tidos de 40.465 aspirantes). Para el caso de pregrado la tasa de absorcion fue del 14%
(5.839 admitidos de 61.884 aspirantes) y para postgrado del 63% (1.816 admitidos de
2.866 aspirantes).

https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Aspirantes/S _admitidos.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Aspirantes/A_admitidos.html

La cantidad de aspirantes a pregrado en las sedes Orinoquia y Tumaco, durante los lti-
mos afos, ha superado de manera significativa la cantidad de aspirantes de la sede Pal-
mira; la cifra observada en la sede La Paz se acerca de manera importante a las cifras
observadas en Palmira.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AspPre/S_sede.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AspPre/A_sede.html

La sede La Paz cont6 con un total de 797 aspirantes a pregrado en el periodo 2020-2, 559
aspirantes a pregrado en el periodo 2020-1 y 685 en el periodo 2019-2.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AspPre/S_sede.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AspPre/A_sede.html

La cantidad de aspirantes a postgrado, para el periodo 2020-2 (2.866), se redujo en 1.398
si se compara con la cifra alcanzada en el segundo semestre del afio 2019 (4.264). Esta
reduccion, ademas de darse en todos los niveles de formacion, equivale a un 33% en
términos relativos.

https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AspPos/Serie.html

La cantidad de aspirantes a especialidades médicas aumenta de manera significativa en
los primeros semestres de los afios y se reduce, también de manera significativa, en los
segundos semestres. De hecho, de los 7.918 aspirantes a cursar estudios de postgrado en
la UN en el primer semestre del afio 2020, 3.884 (49%) se presentaron a este nivel de
formacion; en contraste, de los 2.866 aspirantes a cursar estudios de postgrado en la UN
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en el segundo semestre del afio 2020, 369 (13%) se presentaron a este nivel de formacion.
Aproximadamente el 50% de los aspirantes a postgrado en la UN, en los primeros semes-
tres de los afios, corresponden a especialidades médicas.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AspPos/S_nivel.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AspPos/A_nivel.html
o EI126.5% (10.734 de 40.465) de la cantidad de aspirantes a pregrado en el periodo 2020-
2 corresponde a programas de admision especial (PAES y PEAMA). El programa de
victimas del conflicto interno armado en Colombia, como viene presentandose historica-
mente, congrego la mayor cantidad de aspirantes del programa PAES. Los programas de
Mejores Bachilleres del pais y Mejores Bachilleres de Municipios pobres presentan his-
toricamente la menor cantidad de aspirantes del programa PAES. El programa de estu-
diantes indigenas contintia presentando una tendencia ascendente en cuanto a la cifra de
aspirantes a pregrado.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AspPre/S_paes.html
— e La mediana del puntaje obtenido por los aspirantes a pregrado en el examen de admision
de la Universidad, en el segundo periodo del afio 2020, se ubicod en 522.41 puntos. Las
sedes Bogota y Medellin, con medianas respectivas de 546.14 y 514.62, presentan los
mayores puntajes obtenidos por los aspirantes a pregrado en el examen de admision; en
contraste, las sedes Tumaco y Caribe, con medianas respectivas de 370.77 y 381.52, pre-
sentan los menores puntajes obtenidos por los aspirantes a pregrado en el examen de
admision a la Universidad. Aunque bajos, los aspirantes inscritos a pregrado de manera
especial a través del programa PAES, presentan una mediana superior (457.69) en el
puntaje del examen de admision que los aspirantes inscritos mediante el programa
PEAMA (409.50).
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AspPre/S_puntajel.html

Admitidos!”

e Para el periodo 2020-2 hubo un total de 7.655 admitidos a cursar estudios en la Univer-
sidad Nacional de Colombia. De estos, el 76% (5.839) correspondio a pregrado y el 24%
(1.816) a postgrado.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Admitidos/S_modalidad.html

e El76% (5.839) de los admitidos en el periodo 2020-2 corresponde a pregrado, el 11.6%
(886) a maestria, el 10.8% (828) a especializacion, el 1.1% (86) a doctorado y el 0.2%
(16) a especialidades médicas.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Admitidos/S_nivel.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Admitidos/A_nivel.html

e El 50% (3.828) de los admitidos del periodo 2020-2 fueron a la Sede Bogota, el 24.5%
(1.874) a la Sede Medellin, el 9.7% (746) a la Sede Manizales, el 5% (382) a la Sede
Palmira, el 3% (230) a la Sede La Paz, el 3% (226) a la Sede Orinoquia, el 2.6% (197) a
la Sede Tumaco, el 1.7% (133) a la Sede Amazoniay el 0.5% (39) a la Sede Caribe.

17 La informacion estadistica que respalda las siguientes afirmaciones se encuentra disponible en la URL
https://cutt.ly/HjRDmt3 que hace parte de la pagina de estadisticas institucionales (http://estadisti-
cas.unal.edu.co/). Asi mismo, para algunos de los items, se anexa la URL en donde se dispone la informacion
estadistica de manera puntual.
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https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Admitidos/A_sede.html

Los admitidos a la Universidad en el periodo 2020-2 nacieron en el 51% de los munici-
pios del pais (575 de 1.122 municipios —incluye corregimientos departamentales-).
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Admitidos/Nac_comb.html

Para el periodo 2020-1, el 60% (4.567) de los admitidos fueron hombres y el 40% (3.088)
mujeres. En pregrado, el 59% (3.457) de los admitidos fueron hombres y el 41% (2.382)
fueron mujeres. En contraste, en postgrado, el 61% (1.110) de los admitidos a postgrado
fueron hombres y el 39% (706) mujeres.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/Admitidos/S_sexo.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPre/A_sexo.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPos/S_sexo.html

La cantidad de aspirantes admitidos a pregrado en la Universidad se ha mantenido alre-
dedor de los 6.000 durante los ultimos 3 periodos académicos (6.951 en 2019-1; 6.163 en
2019-2, 7.003 en 2020-1 y 5.839 en 2020-2).
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPre/Serie.html

La tasa de absorcion a pregrado en la sede Palmira es la mayor de las sedes andinas de la
Universidad. En el 2020-2 alcanz6 el 39% de los aspirantes (333 de 849). Esta no es una
buena noticia porque implica que la demanda de esa sede esta decreciendo progresiva-
mente.

https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Pal/AspPre/S_admitidos.html

La cantidad de aspirantes admitidos a pregrado pertenecientes a los estratos 2 0 menos
continua, desde hace aproximadamente 3 afos, siendo superior al 50%. El 91% de los
admitidos a pregrado en el periodo 2020-2 pertenecen a los estratos 3 o menos.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPre/A_estrato.html

El 25.4 % (1.485) de los admitidos a pregrado en el periodo 2020-2 pertenecen a progra-
mas de admision especial (PAES o PEAMA). Del total de estudiantes admitidos a pre-
grado de manera especial en el periodo 2020-2, el 60.7% (902) pertenecen al programa
PAES y el 39.3 % (583) al programa PEAMA.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPre/S _tipo.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPre/A_tipo.html

El total de aspirantes y admitidos a la Sede La Paz, lo hacen bajo la modalidad de admi-
sion especial dado que solo pueden aspirar a ella estudiantes provenientes de la region.
La mediana del puntaje obtenido por los admitidos a pregrado en el examen de admision
de la Universidad, en el segundo periodo del afio 2020, se ubico en 597.69 puntos. Las
sedes Bogota y Medellin, con medianas respectivas de 642.31 y 565.96, presentan los
mayores puntajes obtenidos por los admitidos a pregrado en el examen de admision; en
contraste, las sedes Tumaco y Caribe, con medianas respectivas de 440.77 y 397.69, pre-
sentan los menores puntajes obtenidos por los admitidos a pregrado en el examen de ad-
mision a la Universidad. Aunque bajos, los admitidos a pregrado de manera especial a
través del programa PAES, presentan una mediana superior (519.23) en el puntaje del
examen de admision que los admitidos mediante el programa PEAMA (482.31).
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPre/S_puntaje.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPre/S_puntajel.html
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPre/S_puntaje2.html
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Programas Académicos '8

La Universidad, para el afio 2019, cuenta con un total de 468 programas académicos. De
estos, el 22% (102) corresponden a programas académicos de pregrado y el 78% (366) a
programas académicos de postgrado. Mientras la proporcion de matriculados en post-
grado es del 16%, la proporcion de programas en este nivel de formacion es del 78%; en
contraste, mientras la proporcion de programas de pregrado en la Universidad equivale
al 22%, la proporcion de matriculados en este nivel de formacion asciende al 84%.

De los 468 programas académicos existentes en el afio 2019, 102 (22%) corresponden a
pregrado, 169 (36%) a maestria, 88 (19%) a especializacion, 69 (15%) a doctorado y 40
(9%) a especialidades médicas.

Para el afio 2019, la Universidad increment6 en 13 la cifra de programas académicos en
comparacion con la existente en el afio 2018. Los incrementos por nivel de formacion se
presentaron de la siguiente manera: pregrado 7 (incluidos 6 nuevos en La Paz), especia-
lizacion 4, especialidades médicas 0, maestrias 1 y doctorados 1.

Matriculados!®

Para el segundo semestre del ano 2019, la Universidad cont6 con un total de 52.284 ma-
triculados. De estos, el 84% (45.580) corresponde a estudiantes de pregrado y el 16%
(8.704) a estudiantes de postgrado. El 63% (34.043) de los estudiantes matriculados en
la Universidad Nacional de Colombia son hombres y el 37% (20.241) son mujeres.
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/Serie.html
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/S_modalidad.html
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/S_sexo.html

Para el periodo 2019-2, el 59.1% (32.097) de los estudiantes matriculados pertenecen a
la Sede Bogota, el 23.4% (12.693) a la Sede Medellin, el 10.3% (5.596) a la Sede Mani-
zales, el 5.4% (2.919) a la Sede Palmira, 0.5% (270) a la Sede Orinoquia, el 0.4% (229)
a la Sede Tumaco, el 0.4% (225) a la Sede Amazonia, el 0.4% (201) a la Sede La Paz 'y
el 0.1% (54) a la Sede Caribe.
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/S_sede.html
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/A_sede.html

La cantidad de estudiantes matriculados en el periodo 20192 (54.284), si se compara con
la alcanzada en el periodo 20191 (53.304), aumento6 en 980 estudiantes.

Para el caso de la Meta Plan asociada al aumento de cobertura en 1.500 estudiantes y
cuya linea base corresponde al total de estudiantes matriculados en el segundo semestre
del afio 2018 (53.721 estudiantes). Si se quiere alcanzar la meta en estos momentos im-
plica un aumento de 937 estudiantes matriculados con un horizonte al periodo 2021-2.
Para este andlisis debe tenerse en cuenta que la cifra estd afectada por la tasa de

18 Informacion contenida en: Revista de Estadisticas e Indicadores de la UN -2019
http://estadisticas.unal.edu.co/fileadmin/user_upload/Revista.Estadisticas_2019_Final.pdf

19 La informacion estadistica que respalda las siguientes afirmaciones se encuentra disponible en la URL
https:/cutt.ly/zJRDPHZ que hace parte de la pagina de estadisticas institucionales (http:/estadisti-

cas.unal.edu.co/). Asi mismo, para algunos de los items, se anexa la URL en donde se dispone la informacion
estadistica de manera puntual.
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graduacion y la tasa de desercion; ademas por la no matricula en un semestre en la sede
de Medellin debido al paro estudiantil.
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/Serie.html

e Aunque tiende a estabilizarse, la cantidad de estudiantes matriculados en programas de
doctorado y maestria ha descendido de manera importante en la Universidad. Por ejem-
plo, en el periodo 20161 la cifra de matriculados en doctorado era de 1.595 y descendid
a 1.205 en el 20192; asi mismo, la cifra de matriculados en maestria descendio de 6.234
matriculados en 20161 a 5.246 en 20192.
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/S_nivel.html

e La cantidad de estudiantes matriculados en la Universidad de nacionalidad extranjera
equivale al 0.9% (478).
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/A _nacionalidad.html

e La proporcion de estudiantes mujeres matriculadas, si se compara con la de los hombres
(63%) y como ha ocurrido durante los ultimos afos, se mantiene estatica en un 37%

— (20.241 en 2019-2).
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/S_sexo.html
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Matriculados/A_sexo.html

e Lacifra de estudiantes matriculados de pregrado y admitidos de manera especial (PAES
y PEAMA), ademas de conservar una tendencia ascendente dada las cifras observadas en
la admision, alcanzo el 12% (5.658) del total de estudiantes matriculados en pregrado en
la Universidad. Se espera que durante los proximos 5 afios esta proporcion se acerque al
20% del total de estudiantes matriculados en pregrado dadas sus proporciones en la ad-
mision.
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Pregrado/S_modalidad.html
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Pregrado/A_modalidad.html

e Parael periodo 20192, la proporcion de estudiantes admitidos a pregrado que no hizo uso
de su derecho a matricularse, por primera vez, se ubico en un 10% (608 de 5.839). En los
primeros semestres de los afios esta proporcion asciende cerca de 10 puntos porcentuales.
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPre/Serie.html
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Mpvpre/Serie.html

e Para el periodo 20192, la proporcion de estudiantes admitidos a postgrado que no hizo
uso de su derecho a matricularse, por primera vez, se ubico en un 17% (388 de 2.314).
https://estadisticaun.github.io/G_AspAdm/Nal/AdmPos/Serie.html
https://estadisticaun.github.io/G_Matriculados/Nal/Mpvpos/Serie.html

Graduados??

e La cifra de graduados del periodo 2020-1 fue de 4.926 estudiantes. Esta cifra es se-
mejante a la observada en los primeros semestres de los ultimos afios.
https://estadisticaun.github.i0/G_Graduados/Nal/Graduados/Serie.html

20 La informacion estadistica que respalda las siguientes afirmaciones se encuentra disponible en la URL
https://cutt.ly/wjRDHGS que hace parte de la pagina de estadisticas institucionales (http:/estadisti-
cas.unal.edu.co/). Asi mismo, para algunos de los items, se anexa la URL en donde se dispone la informacion
estadistica de manera puntual.
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e Para el periodo 20201, el 60% (2.963) de los estudiantes graduados corresponde a
pregrado y el 40% (1.963) a postgrado.
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Graduados/S_modalidad.html
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Graduados/A_modalidad.html

e E161% (3.016) de los graduados fue admitido a la sede Bogota y el 21% (1.053) ala
sede Medellin.
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Graduados/A_sede.html

e El 60% (2.940) de los graduados en el periodo 20201 fueron hombres y el 40%
(1.986) mujeres. Si se compara esta cifra en pregrado, el 64% correspondi6 a hombres
y el 36% a mujeres; asi mismo, si se compara en postgrado, el 53% correspondi6 a
hombres y el 47% a mujeres.
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Graduados/S_sexo.html
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Graduados/A_sexo.html
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Pregrado/S _sexo.html

— https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Postgrado/S_sexo.html

e Para el periodo 20201, el 46% (1.374) de los graduados de pregrado pertenecian al
estrato 2 o menos y el 14% (419) a los estratos 4 o mas.
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Pregrado/S_estrato.html
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Pregrado/A_estrato.html

e Para el periodo 20201, la cantidad de estudiantes graduados y admitidos de manera
especial en la Universidad se mantuvo en el 7% (202 graduados). De estos 135 per-
tenecen al programa PAES y 67 a programa PEAMA.
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Pregrado/S_tipo.html
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Pregrado/A_tipo.html

e Para el periodo 20201, en el nivel de postgrado, el 44% (869) de los graduados co-
rrespondi6 a programas de maestria, el 43% (839) a programas de especializacion, el
6% (125) a programas de doctorado y el 7% (130) a especialidades médicas.
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Postgrado/S_nivel.html
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Postgrado/A_nivel.html

e Para el periodo 20201, el 7% (143) de los graduados en postgrado curs6 estudios
mediante la modalidad de convenios existentes entre la Universidad y otras IES del
pais.
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Postgrado/S_convenio.html
https://estadisticaun.github.io/G_Graduados/Nal/Postgrado/A_convenio.html

Docentes de Carrera?!

e La cantidad de docentes se ha mantenido “estable”, durante los ultimos 10 afios, al-
rededor de los 3.100.
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/Serie.html

2l La informacion estadistica que respalda las siguientes afirmaciones se encuentra disponible en la URL
https://cutt.ly/VIRDCYw que hace parte de la pagina de estadisticas institucionales (http://estadisti-
cas.unal.edu.co/). Asi mismo, para algunos de los items, se anexa la URL en donde se dispone la informacion
estadistica de manera puntual.
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e Para el periodo 20201, en las sedes de Bogota y Medellin con valores respectivos del
68% (2.105) y 19% (589), se ubica la mayor cantidad de docentes de carrera. Las
sedes ubicadas en las fronteras y la nueva sede ubicada en el municipio de la Paz
congregan la menor cantidad de docentes: Amazonia (12), Caribe (9), La Paz (6) y
Orinoquia (6).
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/S_sede.html
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/A_sede.html

e Laplanta docente, entre los individuos que conforman las diferentes poblaciones que
conviven en la UNAL, presenta la mayor diferencia en la cantidad observada entre
hombres y mujeres. Ademas de mantenerse relativamente constante durante los ulti-
mos 10 afios, para el primer semestre del afio 2020, la proporcion de docentes hom-
bres representd el 70% (2179) y la de mujeres el 30% (934).
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/S_sexo.html
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/A_sexo.html

— e El 5% (156) de los docentes de carrera son de nacionalidad extranjera.
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/S_nacionalidad.html
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/A_nacionalidad.html

e Para el periodo 20201, el 63% (1.958) de los docentes de carrera tienen 50 o mas
anos; esta proporcion era del 47% (1.406) en el periodo 20082. E1 29% (910) de los
docentes de carrera de la Universidad en la actualidad cuenta con 60 o mas afios.
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/S_edad.html
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/A_edad.html

e La mayor proporcion (32% equivalente a 1.001) de los docentes de carrera lleva vin-
culado con la institucion entre 10 y 19 afios.
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/A_servicio.html

e El 61% (1.886) de los docentes de carrera pertenece a la categoria de profesor aso-
ciado y el 47% (1.448) es de dedicacion exclusiva.
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/A_categoria.html
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/A_dedicacion.html

e Para el periodo 20201, el 54% (1.695) de los docentes de carrera cuenta con titulo de
doctorado seguido de 32% (985) que cuentan con titulo de maestria. La proporcion
de docentes de carrera con formacion doctoral se ha duplicado durante la ultima dé-
cada; de un 27% de docentes con este nivel de formacion en el periodo 20082, se paso
a un 54% de docentes con doctorado en el periodo 20201.
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/S_formacion.html
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/A_formacion.html

e Para el periodo 20201, del total de docentes de carrera, el 43% (1.354) se formo en
una universidad extranjera, el 40% (1231) en la Universidad Nacional de Colombia
(endogamia) y el 17% (528) en otras universidades de Colombia.
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/S_Iformacion.html
https://estadisticaun.github.io/G_Docentes/Nal/Carrera/A_lformacion.html

Es importante mencionar que todos los afios la Universidad recibe del Ministerio de Educa-
cion Nacional (MEN) un reconocimiento por obtener los mejores resultados en el Examen
de Estado de Calidad de la Educacion Superior - Pruebas Saber Pro. Para las pruebas
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aplicadas en el afio 2019, de acuerdo con la ultima resolucion expedida por el Ministerio en
este sentido (Resolucion 022544 de 2020), la UNAL fue la tercera institucion, de 141 insti-
tuciones galardonadas, con los mejores resultados en competencias genéricas y especificas.
Asi mismo, para las pruebas aplicadas en el afio 2019, de acuerdo con la tltima resolucion
expedida por el Ministerio en este sentido (Resolucion 022545 de 2020), fue la segunda uni-
versidad con el mayor niumero de estudiantes reconocidos en las pruebas de competencias
genéricas y especificas: de los 1.434 estudiantes premiados, 129 fueron de la UNAL, 6sea,
el 9% de los estudiantes reconocidos.

Por otra parte, desde su segunda funcion misional, es decir, desde la investigacion, la Uni-
versidad contribuye como principal polo de produccion cientifica del pais. Para ello, cuenta
con 953 grupos de investigacion, de los cuales 618 se encuentran categorizados y reconocidos
por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia (Minciencias):

Tabla 3. Categorizacion de los grupos de investigacion UNAL

o Categorias Colciencias | Nimero de Grupos
Al 110
A 128
B 135
C 205
Categorizados 578
Reconocido 40
Registrado 324
Total 942

Fuente: UNAL — Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica UNAL, 2020

De igual manera, en el proceso de indexacion de Publindex la UNAL logré la siguiente cla-
sificacion (Convocatoria 875 de Colciencias de 2020): 1 en Al, 6 en A2, 13 en By 9 en C,
para un total de 29 revistas. Lo anterior es consecuencia de las capacidades de los docentes
en materia de investigacion; y es que el 7 % de los investigadores del pais son de la UNAL:

Tabla 4. Docentes UNAL vs Pais categorizados en Colciencias como investigadores

Categorias Colciencias Numero de Docentes Pais % por categoria
Emérito 12 56 21%
Sénior 472 2473 19%
Junior 408 9921 4%
Asociado 300 4349 7%
Total 1192 16.799 7%

Fuente: UNAL — Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica UNAL, 2020

El ejercicio de estas funciones misionales exige compromisos en materia de infraestructura
fisica y tecnoldgica, lo cual se refleja en la disposicion de laboratorios y bibliotecas:

Tabla 5. Laboratorios y bibliotecas UNAL

Laboratorios 645
Acreditados 14
Certificados 3
Bibliotecas 24

Fuente: UNAL — Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica UNAL, 2020
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La UNAL también es la Universidad que més contribuye a la proyeccion del Sistema Nacio-
nal de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, exhibiendo los mayores indices de productividad
cientifica del pais, con 1.947 publicaciones en Web of Science de autores vinculados a la
UNAL y 2.432 publicaciones en Scopus de autores vinculados a la UNAL, seglin datos del
2020.

Grafica 2. Evolucion de las publicaciones SCOPUS 2005 — 2019 UNAL vs Universidades Colombianas

250003 o 0

| Area del grafico
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e Univesidad del Cava
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Lr
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Fuente: (Consejo Nacional de Acreditacion, 2020, pag. 98)

En este sentido, y con el objetivo de proyectarse como universidad lider en América Latina,
se debe analizar la evolucion de las publicaciones indexadas en SCOPUS en comparacion
con las principales universidades de la region:

a) Universidad Nacional Autonoma de México: 35.780 publicaciones indexadas
b) Universidad Federal de Rio de Janeiro: 27.926 publicaciones indexadas

¢) Universidad de Buenos Aires: 21.960 publicaciones indexadas

d) Pontificia Universidad Catolica de Chile: 19.686 publicaciones indexadas

e) Universidad Nacional de Colombia: 18.615 publicaciones indexadas

f) Universidad de Chile: 16.112 publicaciones indexadas

Esta escala cambia si se analiza la productividad per capita de los investigadores.

Lo anterior esta inexorablemente vinculado a los resultados en materia de propiedad intelec-
tual. Segtn datos de 2020 se radico ante la Superintendencia de Industria y Comercio 33
solicitudes de patente o de registro de derechos de propiedad industrial, cifra récord institu-
cional; se recibieron 17 nuevas patentes de invencion; el primer certificado de obtentor sobre
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la variedad de cilantro “UNAPAL LAURENA” por parte del Instituto Colombiano Agrope-
cuario (primer certificado de obtentor dado a una universidad colombiana); los primeros 50
registros de obras literarias editadas ante la Direccion Nacional de Derecho de Autor, que a
su vez son los primeros 50 registros de obras artisticas y literarias de la UNAL; y el registro
de la marca nominativa “UNAL” en las 45 clases de la Clasificacion de Niza.

Finalmente, a través de la extension, tercera funcion misional, la UNAL ha asumido el reto
de contribuir a la solucion de los grandes desafios nacionales. En este sentido, en 2020, ain
con el impacto de la pandemia, se lograron adelantar 1.921 actividades, proyectos, programas
y planes de extension (modalidades de Educacion Continua y Permanente, Extension Soli-
daria y Servicios Académicos) vinculando 680 docentes y 980 estudiantes. También desarro-
116 1.645 actividades de educacion continua y permanente con la asistencia de 45.655 perso-

nas.
Tabla 6. Entidades vinculadas a los servicios de extension de la UNAL
T Entidades vinculadas a los servicios de Extension No de Entidades

Publica del orden nacional 95
Privada 81

Publica del orden municipal 44
Publica del orden departamental 27
Organismos internacionales 3

Total general 250

Fuente: Sistema de Informacion HERMES, 2020 (Servicios Académicos y Educacion continua y perma-

nente)

Los principales rankings nacionales e internacionales ratifican el posicionamiento de la Uni-
versidad Nacional de Colombia:

Tabla 7. Posicionamiento de la UNAL en los principales rankings nacionales e internacionales

Ranking 2018 2019 2020
Mundial 275 253 259
QS World University Rankings Latinoamérica 10 10 10
Nacional 2 2 2
QS Graduate Mundial 151 - 160 (156) 151 - 160 (158)
Employability Latinoamérica 6 6 NO PUBLICADO
Rankings Nacional 2 2
1
Top 0-30 Lenguas Modernas
2 3
- 1 Artes y Disefio
Top 51-100 Artes y Diseflo Artes y Disefio LenguasyModemas
Lenguas Modemas Arquitectura / Construccion
4 5
2 Agricultura Agricultura
Agricultura Arquitectura/ Geografia
Top 101-150 Arcgluitectura/ Cocrllstrucci(')n Dergecho
Construccion Geografia Ingenieria Civil
Derecho Politica
Ingenieriz Quimica . ,6 . . ,6 -
Tngenieria Civil Ingenle.rla'Qul.m.lca Inger.ne,rla Q}llmlca
QS World University Rankings Top 151-200 Ingenieria Eléctrica y Ing_enrl era C 1v_11 Ingenieria ]§1e_ctr1ca y
by Subject Electronica Ingenieria Elgctrlca y Elec'tromcr:a
(Numero de areas teméticas Historia . Electrom_ca_ . 3_00}010813, ]
clasificadas en cada rango) Lineiiistica Negocios y Administracion Ingenieria Mecénica
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Ranking 2018 2019 2020
Geografia Politica Ciencias Ambientales
Negocios y Administracion Sociologia Finanzas y Contabilidad
Educacion
Sociologia
> 4
. 3 - Lengua u_lglresa y L,l teratura Lengua inglesa y Literatura
Ingenieria Mecéanica Ingenieria Mecénica P
Top 201-250 Lo . o R Lingiiistica
Ciencias Ambientales Ciencias Ambientales . .. ..
. o Negocios y Administracion
Derecho Finanzas y Contabilidad .
L, Economia
Educacion
3 Ling?listica 3
Top 251-300 Clenmii de 10§ m ateriales Ciencias de los materiales Mate{na.twas
atematicas o Quimica
, Matematicas L
Economia . Educacion
Economia
3 3
1 Medicina Medicina
o . Top 301-350 Quimica Quimica Fisica
QS World University Rankings Fisica Ciencias de los materiales
by Subject 2
(Ntimero de 4reas teméticas Top 351-400 Medicina b oL
clasificadas en cada rango) Fisica Ciencias Biologicas Ciencias Biologicas
1
Top 451-500 Ciencias Biologicas
Total de areas tematicas 23 25 25
clasificadas
QS Stars University Ratings Nacional 4 Estrellas 4 Estrellas 5 Estrellas
Mundial 1000 - 1200 (1001) 1000 - 1200 (1016) 1000 - 1200 (1012)
Times Higher Education (THE) Latinoamérica 31 22 16
Nacional 4 3 3
THE Times Higher Education Mundial (251 - 300) (251 - 300) (301 - 350)
Emerging Economies 272 263 337
emne Nacional 5 4 5
Academic Ranking of World Mundial 701-800 801-900 701-800
L 746 846 748
Universities - ARWU - —
(Shanghai) Latinoamérica 21 25 17
Nacional 1 1 1
Centros de pensamiento | Centro de Pensamiento y Centro de Pensamiento y Centro de Pensamiento y
adscritos a Seguimiento del Didlogo de | Seguimiento del Didlogo de | Seguimiento del Didlogo de
Global Go To Think Tank Index [~ U““’erlsfades. - Paz (61) Paz (58) Paz (57)
Report | vigjor cotaboracion Centro de Investigaciones Centro de Investigaciones Centro de Investigaciones
institucional entre dos o
. para el Desarrollo (CID) para el Desarrollo (CID) para el Desarrollo (CID)
mas centros de
. (38) (37) (37)
pensamiento
University Ranking by Munc!la.ll 748 700 653
Academic Performance (URAP) Suramérica 21 19 13
Nacional 1 1 1
Empresas 10 9 13
Sector Educacion 1 1 1
Monitor Empresarial de Lideres 43 44 53
ttor mp . Dolly Montoya Castaiio Dolly Montoya Castafio ~
Reputacion Corporativa Top 100 Dolly Montoya Castafio
(MERCO) Rectora Rectora
Talento 11 12 10
Responsabilidad y
Gobierno Corporativo 10 10 1
Isem Il sem Isem Il sem Isem 11 sem
Ranking Nacional Bogota 1 1 1 1 1 1
U-Sapiens Medellin 6 6 6 6 6 6
Palmira 43 40 43 42 38 42
CWUR World University Mundial 766 781 816
Rankings Nacional 1 1 2
UI GreenMetric World Mundial 50 53 52
University Ranking Latinoamérica 4 5 6
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Ranking 2018 2019 2020
Nacional 2 3 4
Mundial 773 776 772
CWTS Leiden Ranking Latinoamérica 22 23 23
Nacional 1 1 1
Mundial 589 550 593
SCImago Institutions Ranking Latinoamérica 17 14 14
Nacional 1 1 1
o Iberoamérica 33 32 32
SClmago Institutions Rank Latinoamérica 14 14 14
Iberoamérica -
Nacional 1 1 1
I sem 1l sem I sem 1l sem I sem 11 sem
Ranking Web of World Mundial 629 523 502 1056 1109 1074
Universities Webometrics Latinoamérica 15 13 12 43 45 36
Nacional 1 1 1 3 3 3

Fuente: UNAL — Direccion Nacional de Planeacion y Estadistica UNAL, 2020

Se debe mencionar que en la edicion 2021 del QS World University Rankings by Subject?

o se posicionaron por la Universidad Nacional de Colombia 28 de las 51 disciplinas evaluadas
por el ranking. Como resultados se destaca que en el top 50 del mundo, se ubicé una disci-
plina académica de la UNAL: ingenieria de petroleos; y en el top 100 del mundo, se ubicaron
tres disciplinas de la UNAL: arquitectura, lenguas modernas y antropologia.

Para responder a sus fines misionales y hacer presencia a lo largo y ancho del territorio na-
cional, la Universidad Nacional de Colombia se organiza asi:

22 El ranking evalu6 1.453 universidades en 51 disciplinas académicas de 5 4reas tematicas: Artes y Humani-
dades; Ingenieria y Tecnologia; Ciencias de la Vida y Medicina; Ciencias Naturales y Ciencias Sociales y Ad-

ministracion.
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Grafica 3. Estructura organizacional UNAL

Consejo Superior Universitario

DNPE: Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica

DRE: Direccion de Relaciones Exteriores
Secretaria 1
General DIN: Direcci6n Juridica Nacional
Rectoria DNTIC: Direcci6n Nacional de Estrategia Digital
UNIMEDIOS: Unidad de Medios de Comunicacién

UNISALUD: Unidad de Servicios de Salud
ONCI: Oficina Nacional de Control Interno

GNFA: Gerencia Nacional Financiera y Administrativa

Consejo Académico

DNTIC
UNISALUD

DNPAA: Direccion Nacional de Personal Académicoy
Administrativo

DNBU: Direccién Nacional de Bienestar Universitario
DNPCPR: Direccion Nacional de Programas Curriculares
de Pregrado

DNPCPO: Direccién Nacional de Programas
Curriculares de Pregrado

I DNIA: Direccién Nacional de Innovacién Académica

DNINFOA: Direccién Nacional de Informacién
Vicerrectoria Vicerrectoria Vicerrectoria de Académica
G | Académi 1 tigacié GNER
eneral cademica nvestigacion DNA: Direccion Nacional de Admisiones

DNIL: Direccién Nacional de Investigacion y
I Laboratorios

[ DNPAA ][ DNBU ] [omm ][ ONPCPO ][ DNIA ][DNINFOA][ ONA ][ DNIL ][ DNEIPI ][ DNB ][ennonw.] :;2:;:::::;;2:?"“'demensm’m"wmé”v

DNB: Direccién Nacional de Bibliotecas
- iasd Sede Bogotd
Vlce‘;rector;s e Sede Medellin
Sede Orinoquia SedesAndinds Sede Manillales
Sede Amazonia Direcciones de Sede Palmira
Sede Tumaco Sedes de Frontera Sede La Paz (Cesar)
Sede Caribe

Fuente: Elaboracion propia, 2020

Respecto a la planta administrativa de la Universidad vale la pena mencionar®*:

e La cantidad de funcionarios administrativos durante los ultimos dos afios se ha man-
tenido constante con valores que oscilan entre los 2920 y 2940.
https://estadisticaun.github.io/G Administrativos/Nal/Carrera/Serie.html

e Las sedes de Bogota, Medellin y el Nivel Nacional con valores respectivos del 52%
(1.471), 19% (549) y 13% (363), congregan la mayor cantidad de funcionarios admi-
nistrativos.
https://estadisticaun.github.io/G _Administrativos/Nal/Carrera/S_sede.html
https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/A _sede.html

e La cantidad de funcionarios administrativos en el Nivel Nacional ha venido decre-
ciendo durante los tltimos 10 afios. De 473 funcionarios en el 2008-2 se redujo la
cifra a 363 funcionarios en este nivel de la Universidad en la actualidad. Este hecho
es poco conocido por la comunidad universitaria.
https://estadisticaun.github.io/G _Administrativos/Nal/Carrera/S _sede.html

e Las mujeres, historicamente, han superado la cantidad de funcionarios administrati-
vos. En el periodo 2020-1 el 51% (1.460) de la planta administrativa estaba confor-
mada por mujeres y el 49% (1.390) por hombres.

2 La informacion estadistica que respalda las siguientes afirmaciones se encuentra disponible en la URL
https://cutt.ly/ffRDIZT que hace parte de la pagina de estadisticas institucionales (http://estadisti-
cas.unal.edu.co/). Asi mismo, para algunos de los items, se anexa la URL en donde se dispone la informacion
estadistica de manera puntual.

[ P4gina 40 de 148 ]

—7%° UNIVERSIDAD
2

=" ) - oy ¥ NACIONAL
Direccion Nacional de Planeacién y Estadistica : DE COLOMBIA




[ P4gina 41 de 148 ]

Direccién Nacional de Planeacidn y Estadistica

N GLOBAL DE

https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/S_sexo.html
https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/A_sexo.html

e Aunque ha tendido a estabilizarse la tendencia creciente del nimero de funcionarios
con mas de 50 afios, en el periodo 2020-1, la proporcidn de funcionarios en este rango
de edad alcanzo el 53% (1.508) de la planta administrativa. El 12% de la planta ad-
ministrativa cuenta con 60 o mas afos.
https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/S_edad.html
https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/A_edad.html

e EI139% (1.116) de la planta administrativa cuenta con 9 o menos afios de vinculacion
a la institucion.
https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/A_servicio.html

e Aunque la cantidad de docentes en comision administrativa representa el 2.6% de la
planta administrativa actual de la Universidad, su numero ha venido creciendo du-
rante los Gltimos 9 afios. De 42 docentes en comision administrativa existentes en el
periodo 2011-2, se ascendio a 73 en el periodo 2020-1.

o E147% (1.345) de la planta administrativa corresponde al nivel asistencial.

https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/S_vinculacion.html

https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/A_vinculacion.html
e La cantidad de funcionarios con titulo de maestria y especializacioén ha venido incre-

mentandose; asi mismo, la planta con nivel de formacion secundaria o menos ha ve-
nido decreciendo. En la actualidad, el nimero de funcionarios con educacion secun-
daria o menos contintia representando la mayor poblacion de este estamento (32%
(918) en el 2020-1).
https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/S_formacion.html
https://estadisticaun.github.io/G_Administrativos/Nal/Carrera/A_formacion.html

Finalmente, en materia financiera, la apropiacion definitiva del presupuesto de la Universi-
dad para la vigencia 2020 fue de $2.152.323 millones de pesos, financiado con aportes de la
nacion por valor de $1.177.033 millones de pesos (54,7%) y con recursos propios en
$975.290 millones de pesos (45,3%), de los cuales fueron distribuidos para Gestion General
$1.725.883 millones de pesos, Unisalud, $86.317 millones de pesos y Fondo Pensional $
340.123 millones de pesos. Cabe mencionar que al cierre de la vigencia 2020, los aportes
nacion destinados a los gatos directos de némina de la Universidad, fueron suficientes para
atender estas necesidades. Los gastos relacionados con los Fondos de Cesantias Privados y
Fondo Nacional de Ahorro por $ 22.714 millones fueron cubiertos con aportes nacion
($14.426) y el saldo faltante con recursos de ser Pilo Paga ($8.288). A continuacion, se pre-
senta la ejecucion consolidada de ingresos y gastos a 31 de diciembre de 2020 de la Univer-
sidad:
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Grifica 4. Ejecucion consolidada de ingresos - a 31 de diciembre de 2020 (Cifras en millones de pesos)

annns

1.200.000

1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000 . I
I

Contribuciones

— Nacion Corrientes Capital Parafiscales- Estampilla
H Aforo 1.177.033 572.594 361.586 41.110
M Recaudo 1.177.033 615.015 365.787 43.809

Fuente: Division Nacional de Gestion Presupuestal, Gerencia Nacional Financiera y Administrativa, Univer-
sidad Nacional de Colombia, 2020

Grifica 5. Ejecucion consolidada de gastos - a 31 de diciembre de 2020 (Cifras en millones de pesos)

2.200.000
2.000.000 83.8%
1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000
Apropiacion Registro Obligaciones Pago
H Total Presupuesto U.N. 2.152.323 1.803.663 1.589.446 1.561.851

Fuente: Division Nacional de Gestion Presupuestal, Gerencia Nacional Financiera y Administrativa, Univer-
sidad Nacional de Colombia, 2020
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3.2 Diagnostico: Resultados de los procesos de autoevaluacion y evaluacion externa
de pares académicos, en el marco del proceso de renovacion de la acreditacion
institucional.

En este apartado se sintetizan los principales resultados de los procesos de autoevaluacion y
evaluacion externa de pares académicos, en el marco del proceso de renovacion de la acredi-
tacion institucional, analizados y descritos por la Direccion Nacional de Programas de Pre-
grado de la Vicerrectoria Académica en un documento de trabajo** estructurado con el pro-
posito de ser un insumo para la discusion y consolidacion del Plan Estratégico Institucional
— Plei 2034 y del Plan Global de Desarrollo PGD 2022-2024.

La Direccion Nacional de Programas de Pregrado expone para cada uno de los factores eva-
luados en el marco de la Renovacion de la Acreditacion, un analisis comparativo entre las
fortalezas y oportunidades de mejora identificadas en el Informe de Autoevaluacion UNAL
(IAUNAL) y las fortalezas, oportunidades de mejora y recomendaciones identificadas en el
Informe de Evaluacion Externa (IEE) por los pares académicos.

Es necesario precisar que en términos de fortalezas y aspectos de mejora existen, de una
parte, particularidades en los resultados de cada uno de los dos procesos evaluativos, y de
otra, aspectos coincidentes o comunes que puede considerarse como elementos clave para la
estructuracion del futuro plan de mejoramiento resultado de este proceso. Asi mismo, el ana-
lisis arroja dos situaciones particulares que ameritan mayor analisis: La primera, hace refe-
rencia a algunos aspectos de mejora registrados en el IAUNAL, pero que son contemplados
como fortalezas en el IEE, y la segunda, corresponde a aspectos que se consideran como
fortalezas en el IAUNAL, pero se contemplan como oportunidades de mejora en el 1EE.

La tabla que se presentan a continuacion recoge de forma explicita, para cada uno de los
factores evaluados, los aspectos de mejora y fortalezas del IAUNAL, y los aspectos de me-
jora, fortalezas y recomendaciones del IEE. Sus cddigos de colores tienen un sentido: las
celdas sin color corresponden a los aspectos en mencion propios e independientes en cada
informe, las celdas de color verde corresponden a los aspectos en que coinciden los dos in-
formes (aspecto que aparece en ambos informes como fortaleza o como oportunidad de me-
jora), y las celdas de color amarillo corresponden a los aspectos que difieren en los dos in-
formes (aspecto que en uno de los informes es oportunidad de mejora y en el otro informe es
fortaleza).

Tabla 8. Presentacion y comparacion fortalezas y oportunidades de mejora - IAUNAL vs. IEE

Factor 1 Misién y PEI - IAUNAL Factor 1 Misién y PEI - IEE

Fortalezas Aspectos por mejorar Fortalezas Aspectos por mejorar

cional.

Definicion clara de la identidad institu- | Divulgacion y apropiacion | Consolidacion del PEI mediante el Acuerdo | Una de las acciones que debe mantenerse de
de mision, fines y PEL 209 de 2015 del CSU. manera constante es el fortalecimiento las
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Marco normativo y regulatorio, actua-
lizado y estable.

estrategias y los mecanismos de apropiacion del
PEI por parte de la comunidad universitaria
para consolidarlo como referente basico en el
desarrollo y ejecucion de los planes estratégicos
de mediano y largo plazo.

Compromiso con la autoevaluacion y
el mejoramiento.

Mejor comunicacion interna
y colaboracion entre sedes,
facultades y programas cu-
rriculares.

Visibilidad de las Sedes de Presencia Nacio-
nal.

El plan de mejoramiento relacionado con el fac-
tor no entrega indicadores que permitan ver el
impacto de las estrategias, discriminado por
cada una de las sedes.

Aumento de la cobertura en las Sedes de
Presencia Nacional como resultado de im-
plementacién del PEAMA.

No se evidencia una linea base sobre las reco-
mendaciones dadas en la Resolucion de acredi-
tacion No. 2513 de 2010, para poder contrastar
los avances del factor a través de indicadores de
resultados o de impacto.

Fortalecimiento de la forma-
cion integral: preparacion de
docentes y aumento de re-
cursos financieros y de
apoyo académico.

Importantes proyectos de cooperacion aca-
démica desarrollados en las sedes (Programa
PEAMA — sede Medellin, recuperacion de
lengua Nonuya en la sede Amazonia, entre
otros).

199 proyectos de las sedes en ejecucion en-
marcados en el Plan Global de Desarrollo
2016-2018, en sus 4 ejes estratégicos y 14
programas.

Limitada informacion presentada en el Informe
de Autoevaluacion, tanto documental como es-
tadistica, sobre la apropiacion de la mision y el
proyecto educativo por parte de la comunidad
universitaria.

Factor 2 Estudiantes

- IAUNAL

Factor 2 Estudiantes - IEE

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Representacion en los organismos de
decision.

Fuerte sentido de identidad institucional,
compromiso con la Universidad Nacional y
su sostenimiento. Es muy contundente la
conciencia politica de los gremios estudian-
tiles en la busqueda de los recursos y cum-
plimiento de los deberes del Estado frente a
la Universidad.

Fortalecimiento de los mecanismos de dialogo
y gestion democratica que aseguren la partici-
pacion y escucha efectiva de los estudiantes, de
modo especial por medio de los procesos de au-
toevaluacion y evaluacion de cursos y profeso-
res, generando mejoras adecuadamente docu-
mentadas y comunicadas a la comunidad
universitaria.

Adicionalmente es necesario fortalecer los me-
canismos de participacién democraticos con es-
cucha permanente a los estudiantes y registro de
mejoras en base a ese dialogo con autoridades.
Es necesario fortalecer la representacion estu-
diantil en los diferentes 6rganos de gobierno y
evidenciar con mayor transparencia las mejoras
derivadas de las solicitudes y participacion de
los estudiantes.

Proceso de admision incluyente y por
méritos.

Mecanismos de seleccion de
carrera por parte de los ad-
mitidos.

La accesibilidad a la educacion de sectores
de mayor necesidad, intentando hacer posi-
ble un equilibrio dentro de la sociedad, sin
sacrificar el rigor académico y otorgando a
sus dicentes los elementos para ser competi-
tivos pese a las limitaciones de diverso or-
den.

La autoevaluacion indica que es pertinente revi-
sar si el sistema de admision privilegia la voca-
cion de los aspirantes y si presenta un sesgo de
género. Esta afirmacion evidencia la carencia
de estudios profundos sobre la asimetria de gé-
nero.

Se evidencia el aumento de la cobertura de
cerca de un 10% en el periodo de acredita-
cion, con el acceso de estudiantes de estra-
tos 1, 2 y 3 (aproximadamente 85%).

Es importante resaltar las politicas afirmati-
vas de inclusion que permiten el ingreso de
estudiantes de distintos estratos sociales,
grupos étnicos y realidades culturales, ga-
rantizando un ambiente inclusivo y multi-
cultural dentro del programa PAES. De
modo muy especial, también se destaca el
programa PEAMA que genera movilidad in-
terna entre las sedes permitiendo una expe-
riencia enriquecedora entre los estudiantes.

Es necesario una revision del proceso de admi-
sion, fortalecimiento en la aplicacion de las po-
liticas afirmativas de género para una mayor in-
clusion de las mujeres. La falta de equilibrio
entre la proporcién de hombres y mujeres en la
Universidad es un factor extremamente critico
que merece especial atencion y reflexion de los
directivos.
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Sistema de asignacion de créditos aca-
démicos.

Tutorias y acompafiamiento
docente.

Mayor aprovechamiento de
recursos para ampliar la fle-
xibilidad.

Enfasis en la formacién pe-
dagogica de los docentes.

Se identifica que la Universidad ha atendido
todas las recomendaciones del proceso de
acreditacion institucional relacionada al
Factor 2. De manera muy especial a los ele-
mentos relacionados al acompafiamiento de
estudiantes y disminucion de la desercion.

El éxito estudiantil debe ser consolidado a tra-
vés de la destinacion de mayores recursos, tuto-
rias y un seguimiento efectivo de cada alumno,
garantizando personalizacion en la atencion de
los problemas, principalmente en los grupos de
admision especial y PEAMA.

Se debe fortalecer la cultura de toma de decisio-
nes basadas en evidencias, construyendo meca-
nismos de manejo de la informacion que permi-
tan el seguimiento personalizado a los
estudiantes y el acompafiamiento permanente
de las trayectorias formativas.

Necesidad de capacitacion y fortalecimiento de
las competencias pedagogicas y didacticas de
los docentes buscando asegurar el éxito acadé-
mico de los estudiantes. Hay que trabajar para
que las debilidades didacticas de los profesores
no se conviertan en motivo de desercion.

Relaciones con otros niveles
del sistema educativo.

Oferta pertinente, con alineamiento estraté-
gico que permite una ruta consistente de los
estudiantes entre los niveles de pregrado,
maestria y doctorado.

Politicas de bienestar, estimulos e in-
centivos.

Es fundamental garantizar la isonomia entre se-
des en la distribucion de incentivos a los estu-
diantes. Se evidencia una distribucion muy con-
centrada en Bogota.

La abundante normativa institucional presenta
cierto nivel de dispersion, considerando el gran
namero de Acuerdos, lo que podria ser mejor
armonizado bajo un compendio o reglamento
general unificado.

Factor 3 Profesores

-TAUNAL

Factor 3 Profesores - IEE

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Normatividad unificada, clara y trans-
parente.

Equilibrio en la percepcion y
la valoracion de las funcio-
nes misionales.

Se creo un estatuto profesoral Ginico que in-
tegra a todos los profesores con regulacio-
nes claras, transparentes en sus procesos e
implementacion, exigente en materia de
evaluacion y en condiciones de acceso, per-
manencia y ascenso en categorias.

Participacion y representacion en orga-
nismos de decision.

Existe un sentimiento de pertenencia, orgu-
llo, compromiso y felicidad muy profundo
de los profesores hacia la Universidad que
consideran, para los de carrera que benefi-
cian de condiciones laborales excelentes.

Niveles de formacion.

Aumento de la planta do-
cente para atender adecuada-
mente los fines misionales.

Se evidencia un aumento importante del nu-
mero de doctores en la planta profesoral en-
fatizando el impacto positivo del apoyo en
comisiones de estudio.

La planta de profesores de carrera es todavia in-
suficiente para las necesidades misionales de la
Universidad, con un aumento importante de los
docentes ocasionales por esencia en situacion
precaria. Es importante ampliar la planta de
profesores de carrera en particular en las sedes
de presencia nacional.

Seguir ampliando la planta profesoral con doc-
torado en todas las categorias y en todas las se-
des.

Diversidad de origenes académicos.

Fortalecer las habilidades pedagogicas para en-
sefianza-aprendizaje de los profesores con im-
pactos concretos en el éxito estudiantil, como lo
pedia la resolucion de acreditacion del 2010 y
que sigue quedando pendiente.

Productividad académica.

Incentivos para la docencia y

la innovacion pedagogica.

Se evidencia un crecimiento concreto y
efectivo de las redes de interaccion de los
profesores con actores académicos, publicos

Revisar las politicas de valoracion y estimulos a
la docencia para profesores, equilibrando con
las funciones de investigacion y extension.
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y privados, regionales, nacionales e interna-
cionales con impacto en proyectos de
cooperacion, produccion cientifica, innova-
cién, politica publica y extension solidaria.

Dialogo interdisciplinario y
ampliacion de espacios de
trabajo cooperativo.

En este mismo sentido, hay un crecimiento
muy interesante de las interacciones internas
de los profesores, interdisciplinares y entre
sedes, con proyectos académicos concretos
(proyectos, centros de pensamiento, progra-
mas académicos comunes).

Existe un importante reconocimiento regio-
nal y una muy alta contribucion de los pro-
fesores al pais y a la Universidad en particu-
lar a través de sus actividades de
investigacion y de extension solidaria.

Factor 4 Procesos académicos - IAUNAL

Factor 4 Procesos académicos - IEE

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Escenarios para la discusion critica de
temas multidisciplinares (catedras, fo-
ros, encuentros, centros de pensa-
miento, entre otros).

Socializacion de experien-
cias exitosas y buenas prac-
ticas de gestion académica
entre las sedes.

Se evidencian avances significativos y alta-
mente valorados por los estudiantes, profe-
sores y graduados sobre la implementacion
del Acuerdo 033 de 2007 referido a la Re-

forma Académica, la cual ha abierto nuevas
posibilidades en materia de flexibilidad, in-
terdisciplinariedad e internacionalizacion.

Aprovechar los vinculos con el sector externo y
con graduados para fortalecer los mecanismos y
estrategias de participacion en los procesos de
evaluacion y actualizacién curricular y en los
procesos de creacion, modificacion o supresion
de programas. Asi mismo, generar nuevos
vinculos en los campos de conocimiento donde
sean escasos, para favorecer la retroalimenta-
cion y el mejoramiento académico.

Rigor y solidez de los protocolos y
procedimientos de creacion, modifica-
cion y eliminacién de programas curri-
culares.

Internacionalizacion de cu-
rriculos respondiendo a exi-
gencias de bilingiiismo.

El alto prestigio del que gozan los progra-
mas académicos y el reconocimiento del
sector externo por la calidad de la formacion
impartida.

En términos de formacion integral, fortalecer e
incrementar los escenarios de interaccion con el
sector externo para los estudiantes, de tal ma-
nera que se aumenten las estrategias que permi-
tan una mayor interaccion entre la teoria y la
practica.

Mecanismos de articulacion entre el
pregrado y el posgrado.

Formacion integral: flexibi-
lidad, aprendizaje autbnomo
y formacién ciudadana.

La alta valoracion de los estudiantes por la
calidad académica en la que se resalta la
formacion orientada a fomentar el espiritu
critico y analitico, la solidez epistemologica
en el abordaje disciplinar, el alto desarrollo
de habilidades profesionales, asi como el
exigente nivel de rigor para adelantar sus es-
tudios.

Es importante avanzar en estrategias de flexibi-
lidad curricular e interdisciplinariedad que su-
peren el nivel interno de Facultad. Se deben re-
visar y mejorar los procesos de doble titulacion,
electivas libres, proyectos inter y transdiscipli-
narios, asi como, en los transitos del pregrado al
postgrado inter-facultades e inter-sedes.

Cultura de autoevaluacion de progra-
mas curriculares.

Formacion docente: pedago-
gica, tutorial y en uso de
TIC.

La Universidad Nacional se ha consolidado
como un centro de vida intelectual y cultural
abierto a las discusiones coyunturales del
pais. Su compromiso con el enriquecimiento
y conservacion del patrimonio cultural,
cientifico, natural y ambiental es evidente a
través de sus actividades misionales. De
igual manera, es importante resaltar que la
Universidad Nacional presta apoyo y aseso-
ria permanente al Estado Colombiano en la
construccion de politicas publicas, tendien-
tes al desarrollo cientifico, tecnologico, cul-
tural y artistico del pais.

Los tiempos generales de graduacion estan por
encima de los previstos en el plan de estudios y
siguen siendo un reto sobre el cual la Universi-
dad avanza en su plan de mejoramiento.

Resultados de los procesos de acredita-
cion de alta calidad.

Actualizacion de recursos:
tecnologicos y de laborato-
rio.

Los planes de estudios tienen un compo-
nente electivo del 20% que facilita el enri-
quecimiento de la formacion en ambitos aje-
nos a los estudios en su proceso de
formacion.

El nivel de dominio de una lengua extranjera y
de intercambios a partir del bilingiiismo atn re-
quiere mayores esfuerzos.

Espacios de articulacion entre docencia
e investigacion.

Mayor armonizacion de las
funciones misionales.

Se han realizado esfuerzos significativos
para favorecer el aprendizaje de una lengua
extranjera mediante la oferta de 12 créditos
obligatorios para los estudiantes (nivel B1),
ademas se han incorporado cursos y

Conviene revisar los mecanismos para la crea-
cion, modificacion y supresion de programas y
planes de estudio, pues tienden a ser lentos y
complicados, con lo cual, las adaptaciones al
mundo cambiante podrian resultar tardias.
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seminarios en inglés. Para los posgrados, el
nivel de inglés puede ser un requisito de in-
greso.

La Universidad ha identificado la necesidad
de realizar una evaluacion integral de la Re-
forma Académica para medir sus impactos y
definir acciones de mejoramiento pedago-
gico y curricular. Asi mismo, se contempla
la evaluacion y el seguimiento a los Proyec-
tos Educativos de Programa.

Se resalta que han surgido programas inno-
vadores de Maestrias y Doctorados que res-
ponden a las actuales demandas de la cuarta
revolucion industrial, en temas como: anali-
tica de datos, inteligencia artificial, ciencias
de la computacion, bio-procesos y nanotec-
nologia.

El incremento en la oferta de programas de
Maestria y Doctorado da cuenta de las forta-
lezas investigativas de la institucion.

Desde el trienio 2013-2015 se establecio la
estrategia de disefiar rutas curriculares de
los programas, en las que se facilita el tran-
sito del pregrado al posgrado, especialmente
dentro de una misma Facultad.

Respecto a la posibilidad de dobles titula-
ciones, la Universidad Nacional ha avan-
zado de manera significativa en los ultimos
10 afios, logrando diversificar las opciones
de formacion simultanea entre sus progra-
mas académicos, que se concretan basica-
mente al interior de las Facultades. Asi
mismo, han avanzado en dobles titulaciones
con programas extranjeros.

La Guia para la construccion de los Proyec-
tos Educativos de Programas — PEP es una
gran fortaleza. En ella se destaca la filosofia
institucional que tiene como punto de par-
tida la identificacion de los objetivos de
aprendizaje o propositos de formacién como
maximos ideales, procurando que el desa-
rrollo del plan de estudios obedezca a los
perfiles esperados de los graduados. Ade-
mas, involucra las orientaciones en los ejes
de investigacion, extension e internacionali-
zacion de cada programa académico.

Durante los tltimos afios, un avance signifi-
cativo ha sido la puesta en marcha de la
Sede de La Paz en ¢l Cesar, en la cual se
ofertan 6 programas de pregrado. Asi
mismo, se observa un esfuerzo para respon-
der a las necesidades formativas en regiones
en las cuales no existia una suficiente pre-
sencia de universidades, que ayudasen al
desarrollo de los territorios de frontera.

Es notable el crecimiento en los ultimos 10
afos en numero de programas acreditados
tanto de pregrado como de postgrado. Segun
las cifras del Informe de Autoevaluacion,
con corte a 2019, de los 95 programas de
pregrado el 91% han recibido acreditacion
al menos una vez y el 24% de los programas
de doctorado poseen la acreditacion de alta
calidad. Se destaca que es la universidad co-
lombiana con mayor ntimero de programas
de posgrado acreditados: 42 maestrias y 17
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doctorados. En este mismo orden, 27 pos-
grados han recibido reconocimientos de la
Asociacion Universitaria Iberoamericana de
Posgrados (AUIP).

Excelentes resultados en las pruebas de Es-
tado SABER PRO.

A raiz de la creacion de nuevos programas,
a lo largo de estos 10 afios, se han creado y
mejorado laboratorios e infraestructura edu-
cativa en las sedes andinas y sedes de fron-
tera.

Factor 5 Visibilidad nacional e internacional - IAUNAL Factor 5 Visibilidad nacional e internacional - IEE

Fortalezas Aspectos por mejorar Fortalezas Aspectos por mejorar

Por su impacto en la coyuntura del pais, una
fortaleza de gran importancia y significado
es el compromiso de la Universidad con la
paz que ha tenido los siguientes desarrollos:
- La iniciativa de Enlazados por la Paz que
se fortalecio con el apoyo de la Embajada
de Estados Unidos le ha permitido estable-
cer contactos con diez centros de investiga-
cion y organizaciones de gran relevancia en
estudios de paz de Estados Unidos, lo que
incentivo el trabajo conjunto con siete pres-
tigiosas universidades colombianas y la rea-
lizacion de la Cumbre en Estudio de Paz.

- Igualmente, como parte de este compro-
miso con la paz, con la representacion y
apoyo de la Universidad se consolido el Ins-
tituto Colombo Aleman para la paz CA-
PAZ, apoyado por el ministerio aleméan de
Relaciones Exteriores, conformado por un
consorcio de universidades alemanas y la
alianza con las 7 prestigiosas universidades
colombianas ya mencionadas.

Por su impacto regional nacional e interna-
cional, otra fortaleza muy destacable son los | El crecimiento de la financiacion por medio de
Numero y categoria de publi- | Mayor divulgacion sobre convenios | trabajos de investigacion y publicaciones fondos internacionales es poco significativo
caciones. y procedimientos de movilidad. sobre la Amazonia y sobre el Mar Caribe comparado con el crecimiento del financia-
que han contado con buena y bien ponde- miento a través de fondos nacionales.

rada difusion.

Los estudiantes y los profesores han valo-
rado muy positivamente todo lo que ha he-
cho la Universidad por alcanzar mayor visi-
bilidad y en todas las sedes se han
encontrado evidencias claras de la mayor
visibilidad que tiene hoy la Universidad en
comparacion con la Universidad de hace 10
afios. Por ejemplo, ademas de lo ya mencio- | Falta realizar una evaluacion sistematica del im-
nado en las sedes de la Amazonia y del Ca- | pacto de los distintos programas para cumplir
ribe, en Medellin se ha consolidado el Co- | metas misionales y optimizar la visibilidad ni se
mité Industrial y Empresarial y el Comité ha sistematizado un estudio de los beneficiarios
Universidad, Empresa, Estado se ha conver- | de los programas de internacionalizacion con
tido en factor de gran importancia. En la vistas a medir el impacto en las actividades mi-
sede de la Orinoquia existe un alto impacto | sionales de la universidad.

en la region no solo en el ambito nacional
sino también por la existencia de convenios
y alianzas para favorecer la internacionali-
zacion. En Palmira, la sede tiene una alta in-
fluencia regional en el Valle y se ha dado un
impresionante salto en la movilidad nacio-
nal e internacional con participacién de 394

A pesar de los innumerables e importantes lo-
gros al respecto, no se ha alcanzado plenamente
el desarrollo de programas de intercambio aca-
démico ni la 6ptima participacion de docentes
en eventos internacionales.

Pertinencia e impacto de con- | Mayores recursos para ampliar la co-
venios de doble titulacion y co- | bertura de los programas de interna-
tutela. cionalizacion y movilidad.

Presencia y participacion en Manejo de segunda lengua para pro-
eventos académicos. cesos de internacionalizacion.
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estudiantes y 125 profesores, y 25 profeso-
res visitantes; en Bogota existe un gran cre-
cimiento de redes, convenios, alianzas y 30
programas de doble titulacion con 7 paises,
y la realizacion de investigaciones pertinen-
tes para la resolucion de problemas naciona-
les; en Tumaco el impacto regional ha sido
enorme con su Instituto de Estudios del Pa-
cifico que ha realizado 285 proyectos y mas
de 400 productos académicos y en Maniza-
les el programa de emprendimiento e inno-
vacion ha generado 37 empresas y se han
producido trabajos importantes sobre fuen-
tes alternativas de energia.

Reconocimiento nacional e in-
ternacional en rankings.

Simplificacion de procesos adminis-
trativos para proyectos internaciona-
les.

Factor 6. Investigacion y creacién artistica - IAUNAL

Factor 6. Investigacion y creacion artistica - IEE

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Fortalezas

Aspectos por mejorar que se plantean como
recomendaciones

Presencia dentro de la estruc-
tura institucional.

Ampliar y promover los semilleros
de investigacion.

Una de las principales recomendaciones que
se recibieron en 2010 fue la de “proyectarse
como una Universidad de excelencia a nivel
mundial” con base en el nivel que ya habia
alcanzado, lo cual requiri6 consolidar la
evolucion de una universidad profesionali-
zante a una universidad de investigacion.
Para lograr este objetivo general, la Univer-
sidad aplico todas las recomendaciones rela-
cionadas con el Factor 6, como se destaca a
continuacion.

La Universidad Nacional tradicionalmente ha
tenido una administracion bastante compleja,
que a pesar de las mejoras que se han hecho, to-
davia es necesario seguirla mejorando para in-
crementar la agilidad en el tramite de las diver-
sas actividades que se gestionan desde el area
administrativa y financiera.

Impacto de la investigacion en
la sociedad.

Mayor articulacion de la formacion y
la investigacion.

Aunque el total de la planta profesoral no
variéo mucho en el periodo 2010-2019, si se
fortalecieron dos aspectos que son indispen-
sables para la investigacion de calidad. En
primer lugar, se incremento la proporcion
de la planta profesoral de tiempo completo,
al pasar de 67 % en 2010 al 77 % en 2019.
En segundo lugar, el porcentaje de profeso-
res con doctorado paso del 32 % en 2010 al
53 % en 2019. Un aspecto en el cual regre-
saremos en las oportunidades de mejora, es
la congelacién de la planta profesoral en las
universidades publicas colombianas y el im-
pacto negativo que esto tiene.

Un segundo aspecto tiene que ver con la necesi-
dad de lograr un mayor nivel de descentraliza-
cion de procesos, tanto administrativos como de
gestion académica. Esta fue una observacion
que surgio en los didlogos desarrollados con las
diversas sedes. Por ejemplo, se puede pensar en
incrementar el nivel de autorizacién de firma de
convenios que actualmente tienen los decanos y
los vicerrectores de sede, con el fin de facilitar
el tramite y la formalizacion de convenios y
otros acuerdos que pueden agilizar las funciones
misionales de investigacion y de proyeccion so-
cial.

Numero y categoria de grupos
de investigacion.

Incentivo a trabajos de grado en la
modalidad de investigacion.

La Universidad adopt6 una politica de asig-
nacion de tiempo a la investigacion por me-
dio de los Planes de Trabajo Académico que
todos los profesores deben acordar con su
respectivo programa académico, ya sea de
pregrado o posgrado, en el contexto de los
cuales la universidad le asigna hasta un ma-
ximo de 50 % del tiempo de un profesor a la
investigacion. Esta asignacion de tiempo,
que varia de una Facultad a otra, fue la que
posibilité el desarrollo de la investigacion
en la Universidad durante la Gltima década.

Uno de los desafios que se confronta para lograr
los objetivos planteados en los dos puntos ante-
riores es el de mejorar la articulacion entre los
diversos sistemas de informacion de la Univer-
sidad Nacional. La Estrategia de Digitalizacion
de la Universidad se estd moviendo en esta di-
reccion, pero todavia se requiere una mejora
sustancial, para lo cual esta estrategia debe ser
fortalecida. Esto incluye tanto la articulacion de
los sistemas de informacion del area administra-
tiva-financiera con los del area académica; pero
igualmente se identificaron necesidades de una
mayor articulacion entre los sistemas de infor-
macion de temas académicos.

Reconocimiento y apoyo a la
creacion artistica y cultural.

Recursos: equipos robustos, tecnolo-
gicos y de laboratorio.

Al mismo tiempo, la Universidad Nacional
increment6 significativamente su inversion
en investigacion, al pasar de $26.252 millo-
nes en 2010, a $108.504 millones en 2019.

Es muy importante analizar de cerca la evolu-
cion del nimero de estudiantes y del nimero de
profesores de tiempo completo. La evolucion
que se ha dado entre 2010 y 2019 ha llevado a
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Parte de este incremento se logr6 con recur-
sos propios de la Universidad, y parte con
un importante incremento en la capacidad
de movilizar recursos financieros externos a
la Universidad de diversas fuentes naciona-
les.

deteriorar el nimero de estudiantes por profesor
de tiempo completo equivalente. Considerando
el impacto que esto puede tener en la calidad de
la docencia y la investigacion, se recomienda
negociar con el Gobierno nacional un cambio de
politica en lo referente a la planta de la Univer-
sidad, con el fin de corregir esta tendencia, es-
pecialmente si la Universidad Nacional quiere
seguir mejorando su calidad.

Centros de pensamiento sobre
problemas de interés nacional.

Recursos bibliograficos. .,
gacion.

Laboratorios acreditados.

Como resultado de estos pasos, el nimero
de grupos de investigacion clasificados en
categorias A y A-1 del ScientiCol de Col-
ciencias (hoy MinCiencias) salto de 117
grupos en 2010 a 238 grupos en 2019. Este
incremento se da en el contexto de una leve
reduccion del niimero total de grupos de in-
vestigacion, que paso de 688 en 2010 a 618
en 2019. Es importante destacar que en la
evaluacion de calidad solo se toman en con-
sideracion los grupos de investigacion reco-
nocidos por el Sistema Nacional de CT&I
(MinCiencias). Por lo tanto, en esta evolu-
cion se refleja un crecimiento selectivo de
los grupos de investigacion que satisfacen
criterios de alta calidad.

En el Plan Estratégico a mediano plazo que ac-
tualmente se esta abordando, es muy importante
poder proyectar como se visualiza el creci-
miento de cada sede en los proximos 10 y mas
afios, con el fin de saber como va a evolucionar
el Sistema Multicampus. En este contexto, es
importante definir no solo la evolucion de las
sedes andinas, sino también de las sedes de pre-
sencia nacional, reflejando el papel que cada
una cumple en la region o territorio donde esta
ubicada.

Fuentes de financiamiento de investi-

Hay una respuesta positiva a los esfuerzos
institucionales para fortalecer la investiga-
cion, que se refleja duplicando las publica-
ciones totales indexadas en Scopus entre
2009 y 2019, que suben de 1.106 a 2.230,
concentradas en los dos primeros cuartiles,
con altos niveles de citas, y en coautorias
internacionales con un investigador de la
UNAL como primer autor.

Se deben incrementar las publicaciones cientifi-
cas en revistas indexadas internacionales, en es-
pecial en las tres areas del conocimiento que ac-
tualmente tienen niveles muy bajos: Ciencias
Sociales, Ciencias Agrarias y Humanidades.
Esto puede fortalecer la internacionalizacion de
estos campos del conocimiento.

La Universidad presenta dos areas del cono-
cimiento: Ciencias Naturales, e Ingenieria y
Tecnologi,a que han demostrado una impor-
tante capacidad para investigar y publicar
en revistas indexadas (72,3 % del total) que
constituyen una importante fortaleza institu-
cional en esas areas, con vinculaciones in-
ternacionales.

Se debe seguir fortaleciendo la articulacion y
colaboracion entre los grupos de investigacion
que trabajan en las diversas sedes, para fortale-
cer esta dimension de la Universidad Multicam-
pus. Se debe fortalecer la experiencia piloto que
actualmente se esta ensayando, de identificar un
problema o desafio en alguna region del pais, y
desarrollar una “estrategia integrada de investi-
gacion”, basada en la articulacion entre investi-
gadores ubicados en grupos de diversas sedes,
con el fin de desarrollar un programa o linea de
investigacion concertada para abordar y respon-
der a ese problema. Esta es una modalidad inno-
vadora que se podria utilizar para responder a
los desafios de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030.

La infraestructura de investigacion también
se ha mejorado, reflejando el mejoramiento
de laboratorios, bibliotecas y equipos de in-
vestigacion.

En esta visita pudimos constatar los estudios
que se estan iniciando sobre los resultados y el
impacto que se estan alcanzando con la investi-
gacion en diversas areas del conocimiento y
sectores de aplicacion. Es muy importante forta-
lecer estos estudios utilizando los cuatro enfo-
ques que se mencionan en este capitulo, cu-
briendo diversos campos, y sobre todo haciendo
un mejor seguimiento a dichos estudios, con el
fin de darles mayor visibilidad a sus resultados.
Hay resultados muy interesantes con una divul-
gacién muy limitada, lo cual limita su impacto.

La Universidad Nacional ha concentrado in-
vestigacion en areas prioritarias tanto para
el pais como para responder a los desafios
del Desarrollo Sostenible de la Agenda

Aunque es importante tener informacion mas
desagregada sobre la productividad cientifica
basada en publicaciones de diversas areas del
conocimiento y sedes de la Universidad, es
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2030, como por ejemplo la investigacion
que se realiza en el area de Ciencias del Mar
y el aprovechamiento sostenible de los re-
cursos marinos. En este campo se esta desa-
rrollando una Agenda de Investigacion que
se ha coordinado tanto con la politica nacio-
nal en este campo, como con la Agenda
Global de Investigacion que orienta la Co-
mision Oceanografica Internacional (COI) a
nivel mundial. Esto es un excelente ejemplo
de la internacionalizacion de la investiga-
cion de la Universidad, que se refleja no
solo en la investigacion que se realiza en las
sedes andinas, sino también en las sedes de
presencia nacional, como es el caso de la
Sede Caribe y la Sede Tumaco.

igualmente importante desarrollar nuevos indi-
cadores del uso y la aplicacion del conocimiento
generado por la investigacion y la proyeccion
social, muy a menudo basada en metodologias
de Investigacion-Accion-Participativa (IAP). La
Universidad Nacional ha sido lider mundial en
este campo y no lo debe perder. Pero esto re-
quiere desarrollar nuevos indicadores innovado-
res de la aplicacion del conocimiento y de la in-
novacion, sin limitarse a los indicadores
clasicos de publicaciones y patentes. Hay expe-
riencias innovadoras que estan surgiendo del
Programa de Extension Solidaria de la Universi-
dad Nacional, con base en lo cual se pueden ge-
nerar nuevos indicadores.

Aunque se trata de un trabajo incipiente que
se debe fortalecer, ya se han iniciado los es-
tudios sobre “Resultados e impacto de la in-
vestigacion”. Tanto en este capitulo sobre el
Factor 6 como en el Anexo Especial se pre-
sentan casos concretos de investigaciones
que han tenido un claro impacto en mejorar
el bienestar de comunidades rurales y de
pescadores artesanales y en aportar a la ges-
tién sostenible de ecosistemas costeros fra-
giles. En la seccion sobre oportunidades de
mejora regresaremos sobre este mismo
punto, ya que se trata de estudios iniciales
que se deben fortalecer en los proximos
afios y mejorar su visibilidad y el segui-
miento a sus recomendaciones.

Es claro que la Universidad Nacional tiene los
mayores niveles de publicaciones indexadas, de
grupos de investigacion en categoria A-1 y de
otros indicadores de calidad en investigacion
entre las universidades colombianas. Pero para
poder realmente “proyectarse como Universidad
de excelencia a nivel mundial”, la Universidad
Nacional debe realizar analisis comparativos de
sus principales indicadores académicos, con las
principales universidades de América Latina.
No encontramos este tipo de analisis compara-
tivo. En este capitulo dimos un pequefio ejem-
plo del tipo de analisis que se puede hacer, pero
estos se deben hacer de forma periddica para
poder tener instrumentos importantes de gestion
académica. Por lo tanto, el benchmarking que la
Universidad Nacional realiza no debe ser solo
con las mejores universidades colombianas,
sino también con las mejores universidades de
América Latina.

Entre los indicadores de aporte a la ciencia
mundial, es importante destacar los altos ni-
veles de publicaciones cientificas en revis-
tas indexadas tanto en el sistema WOS
(JCR) como en el sistema Scopus, con una
alta proporcion de estas publicaciones con-
centradas en los cuartiles Q1 y Q2 de Sco-
pus. Este nivel de publicaciones se incre-
mento significativamente entre 2010 y
2019. Es claro que los estudios adelantados
por los investigadores de la Universidad es-
tan generando una importante produccion
cientifica, reflejada también en el nivel de
citaciones recibidas y en un creciente nu-
mero de coautorias internacionales en estas
publicaciones.

Factor 7 Pertinencia e impacto social - IAUNAL

Factor 7 Pertinencia e impacto social - IEE

Fortalezas Aspectos por mejorar

Fortalezas

Aspectos por mejorar

. .. Ampliar y fortalecer la
Calidad de recursos al servicio de la ex- \mp y
L . . vinculacion con el sector
tension universitaria. .
productivo.

De acuerdo con el analisis anterior, el
equipo de Pares Académicos considera que
la Universidad Nacional de Colombia de-
muestra seguir siendo la Institucion de Edu-
cacion Superior en Colombia que mas im-
pacto tiene en los procesos de proyeccion
regional, desde una perspectiva académica.
Su impacto se evidencia en las patentes e in-
novaciones tecnologicas que produce en

Aungque las politicas de extension marcan una
ruta clara sobre la vinculacion de la Universidad
con su entorno, es importante mostrar las nue-
vas perspectivas que la Institucion define para
lograr un mayor impacto en la resolucion de
problemas regionales y nacionales.
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todo el pais, y en sus centros y observatorios
que desarrollan actividades de gran impacto
en los procesos de desarrollo regional.

Participacion de estudiantes de pregrado
y posgrado en las actividades de exten-
sion universitaria.

Mayor articulacion del
Programa de Egresados
con la gestion de las fun-
ciones misionales.

Vinculado a lo anterior, la Universidad
cuenta con un alto reconocimiento externo
evidenciado en la demanda que tienen sus
procesos de admision, tanto en pregrado
como en posgrado.

En esta misma linea es importante conocer cua-
les son las estrategias que permiten el fortaleci-
miento e incentivo de la participacién de la co-
munidad universitaria en los retos académicos e
investigativos que redunden en la solucién de
dichos problemas.

Extension universitaria con enfoque de
innovacion social.

Mayor apoyo a proyectos
de extension universitaria.

La Institucion demuestra que sus proyectos
y actividades de investigacion, extension y
proyeccion social, en sus diversas modalida-
des, son coherentes con la naturaleza y fines
de la Universidad, y propician la conexioén
directa de la Universidad y sus fines misio-
nales, con las regiones y el pais.

Es importante poner en evidencia las escalas de
valoracion de impacto, cuantitativos y cualitati-
vos, de las actividades de extension universita-

ria.

Calidad y compromiso social de los egre-
sados.

Medicion de impactos de
los proyectos de extension
universitaria.

Por otra parte, la Universidad Nacional de
Colombia se caracteriza por ser una Institu-
cion de Educacion Superior que impacta en
la transformacion de las realidades del pais
y el mundo a través de la calidad académica
de sus egresados, que se han logrado posi-
cionar en contextos politicos, economicos,
cientificos, culturales y empresariales.

De igual manera, es fundamental conocer y vol-
ver explicito las politicas especificas de incenti-
vos para la productividad creativa y artistica de
la comunidad.

La Universidad Nacional de Colombia
cuenta con sistemas de informacion perti-
nentes que le permiten hacer seguimiento y
gestion a las trayectorias y necesidades de
sus egresados en las distintas Sedes.

La Universidad Nacional de Colombia debe se-
guir trabajando en las evaluaciones de impacto
de sus egresados en los contextos sociales, poli-
ticos, econdmicos, académicos, culturales y am-
bientales para garantizar la pertinencia de sus
procesos formativos y definir estrategias de re-
significacion en los procesos de gestion institu-
cional.

Simplificacion de proce-
sos administrativos para
proyectos de extension
universitaria.

La Universidad Nacional de Colombia ha
logrado fomentar la participacion de sus
egresados en la vida institucional a partir de
la actualizacion permanente de su base de
datos, de la firma de convenios con empre-
sas para garantizar la vinculacion laboral de
sus egresados y desde las actividades y do-
naciones que involucran la participacion de
los egresados.

De igual manera, y como se enuncia en el In-
forme, se debe realizar un seguimiento a los
egresados y a los futuros egresados de las Sedes
de Presencia Nacional, con planes retorno que
promuevan el regreso a sus regiones de origen.

Es destacable como fortalezas claves la pre-
sencia académica institucional en polos geo-
estratégicos y criticos del desarrollo del
pais, desde un enfoque de inclusion social y
territorial; el liderazgo y la contribucion
sostenida en procesos y campos de alto im-
pacto como didlogos de paz, programa mun-
dial de alimentos (Naciones Unidas), biotec-
nologia, salud, industria, mineria, desarrollo
cultural, entre otros; la extension solidaria
que desarrolla la Universidad en beneficio
de comunidades sociales y territorios en
condicion de pobreza, marginalidad y exclu-
sion y el excelente nivel de valoracién y re-
conocimiento tanto por parte de los gradua-
dos como de empleadores y entidades y
sectores de relacionamiento institucional,
sobre la alta calidad formativa de los gra-
duados y sus altos indices de empleabilidad
profesional.

Se destacan como oportunidades de mejora cla-
ves en este Factor, la prioridad, desde el enfo-
que Multicampus, de apalancar de manera estra-
tégica los niveles de desarrollo institucional y
de capacidades académicas de las sedes de pre-
sencia nacional; la necesidad de unificar y con-
solidar politicas y modelos institucionales para
la evaluacion del impacto integral de los pro-
yectos de extension que desarrolla la Universi-
dad; la necesidad de una mayor visibilizacion y
posicionamiento global de la Universidad e in-
ternacionalizacion de sus curriculos y el reto de
avanzar frente a las restricciones en cobertura e
impacto del relacionamiento institucional con
sus graduados en funcion de sus decida inclu-
sion en la gobernanza universitaria y en proceso
de desarrollo académico.

Factor 8 Procesos de autoevaluacion y autorregulacién - IAUNAL

Factor 8 Procesos de autoev

aluacion y autorregulacion - IEE

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Fortalezas

Aspectos por mejorar
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Avance en existencia y actualizacion de En relacion con los sistemas de informacion
multiples sistemas de informacién como so- | para la gestion de la calidad académica y admi-
porte de la gestion académica y administra- | nistrativa, se hace necesario trabajar por la arti-
tiva que han sido disefiados a la medida de | culacion entre los sistemas, la calidad del dato,
los procesos de la Universidad y que permi- | las interfaces de usuario y la estabilidad del re-
ten mantener actualizada y de facil acceso a | curso humano que soporta la operacion y man-
la informacion. tenimiento de los sistemas.

Mejorar la comunicacion con la comunidad
acerca de la incidencia de sistemas como BPUN
o Softexpert como herramientas utiles en la

Mayor participacion de la
Régimen de planeacion y evaluacion comunidad universitaria en
permanente de resultados. procesos de autoevaluacion
de la gestion curricular.

Articulacion de la gestion

CTTECEEEHEI ORI 25, G il de calidad administrativa La articulacion del plan de mejoramiento

gacion de resultados y difusion de la

iy n 1. i6n i n el Plan Global de D 1lo. L :
gestion. con 'a ge gty CTICNAERIERRIE AUl toma de decisiones sistemas como BPUN o Sof-
académica.
texpert.
. . La existencia del politicas y reglamentos Mayor participacion de la comunidad universi-
Construccion colectiva de planes de e p yreg wyorp P y
L para la promocion de los procesos de auto- | taria en procesos de autoevaluacion de la ges-
desarrollo. Mayor participacion de los ., -, 54 g
evaluacion y autorregulacion. tién curricular.

estudiantes en procesos de
Apoyo a planes de mejoramiento en los | evaluacion de cursos y do-
distintos niveles de la estructura institu- | centes.

El plan de mejoramiento propuesto esta-
blece indicadores pertinentes y coherentes Articulacion de la gestion de calidad adminis-
con los resultados de evaluacion para cada | trativa con la gestion de calidad académica.

e uno de los factores de calidad.
Mejoramiento a partir del analisis de re- La modernizacion de la normativa interna L .
. . . - Mayor participacion de los estudiantes en pro-
sultados en las pruebas de estado y los | Uso de los resultados de la | de la Universidad para mejorar la gestion L,
., ., . .. . cesos de evaluacion de cursos y docentes.
procesos de acreditacion. evaluacion para procesos de | académico-administrativa.
capacitacion y formacion
de los docentes. i6 .
Disponibilidad de informacion para la Las politicas para el fomento de la autoeva- EDET) resu.lta(;(,)s eElb evalll}amon para pro
. . -, cesos de capacitacion y formacion de los docen-
comunidad y la sociedad. luacion.

tes.

La estrategia de encuestas de percepcion con al-
cance de mejoramiento continuo debe tener un
profundo proceso de analisis cuantitativo y cua-
litativo, acompafiado de estrategias de mejora-
El trabajo participativo y reflexivo para la miento que deben ser monitoreadas y socializa-
construccion de los planes de desarrollo. das a la comunidad universitaria. Asi mismo,
establecer una mejora en la participacion de los
estamentos y en la rigurosidad de cumplir en la
temporalidad de sus aplicaciones en todos y
cada uno de los atributos estipulados.

En el modelo de autoevaluacion, las distintas fa-

El trabajo participativo para el disefo del ses que lo conforman se pueden identificar con
modelo de autoevaluacién de la Universi- claridad, no asi los criterios considerados para
dad. la definicion de la muestra poblacional para la

aplicacion de las encuestas.

Régimen de planeacion y evaluacion perma- | La poca participacion de los actores educativos
nente de resultados. en las encuestas de apreciacion.

Hacer visibles, si los hay, estudios de impacto
de las ejecuciones en las labores misionales de
cada sede.

Si bien se hace una mirada integradora de los
resultados de autoevaluacion de la Universidad,
Construccion colectiva de planes de desa- se hace necesario contar con los estudios, docu-
rrollo. mentos, estadisticas y encuestas de percepcion
de cada contexto de sede que no se logro evi-
denciar en el informe de autoevaluacion.

Para lograr identificar los avances a la luz de las
recomendaciones en la resolucion de acredita-
¢i6n 2512/2010, es conveniente en este factor
brindar todos los elementos de acciones y estra-
tegias puntuales para atenderlas.

Cultura de rendicion de cuentas, divulga-
cion de resultados y difusion de la gestion.

Apoyo a planes de mejoramiento en los dis-
tintos niveles de la estructura institucional.

Disponibilidad de informacién para la co-
munidad y la sociedad.

Aproximadamente el 70% de los programas
de pregrado y posgrado estan acreditados
ante el CNA.

En el rango de tiempo del 2010 a la fecha,
la UNAL se ha destacado en los
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desempeiios de los estudiantes en Saber Pro,
asi como en sus procesos de mejoramiento.

Factor 9 Bienestar institucional - IAUNAL Factor 9 Bienestar institucional - IEE

Fortalezas Aspectos por mejorar Fortalezas Aspectos por mejorar

El programa PEAMA es una gran oportuni-
dad para que los jovenes de regiones aparta-

Lo I ICCUISOS das tengan acceso a Educacion Superior de | La ampliacion de la cobertura de los programas
para atender los diferen- - . . . . S
. . alta calidad. Sin lugar a duda ha permitido | de bienestar. Se evidencia prioridad en cober-
Recursos presupuestales por encima de tes programas de bienes- o . ! .
. . . la movilidad social y la generacion de opor- | tura de estudiantes de pregrado, pero en corres-
exigencias legales. tar, especialmente para . . . . Ny L
. tunidades para estos estudiantes, que, sin pondencia con la poblacion total estudiantil por
las poblaciones PAES y . . o o
PEAMA. haber tenido esta oportunidad, la probabili- | sede la cobertura no es optima.

dad de movilidad social hubiese sido mi-
nima (incluso inexistente).

Es necesario aumentar la cobertura de acceso a
los programas de bienestar en los estudiantes de
posgrado y en los profesores y administrativos
— de la Universidad. Se evidenci6 un porcentaje

La Universidad de manera decidida ha ve- . N

., . e . . considerable de profesores y directivos que des-

Ampliacion del personal | nido formulando la politica de inclusion en L. X
conocen o no han usado los servicios de bienes-

Contribucién a la formacion integral. de planta para las activi- | el marco de reflexiones construidas desde L .
. e . tar y su apreciacion es baja con respecto al Fac-
dades de Bienestar. las bases académicas y los diversos esta- 7 s : : P
mentos tor. Asi mismo, no se evidencian estadisticas

claras de cobertura de programas de bienestar
para estudiantes de posgrado. Hay que tener en
cuenta que la Universidad posee el 100% de sus
posgrados en metodologia presencial.

Se debe priorizar en las sedes andinas los apo-
El presupuesto invertido en Bienestar Uni- | yos economicos y subsidios a estudiantes de ba-

Flexibilidad que permite ofrecer progra- Intensificar la gestion versitario corresponde al 4% del presu- jos recursos, que provienen de una sede de pre-
mas focalizados y programas para la co- ambiental y fisica de los | puesto de funcionamiento, dos puntos por- | sencia nacional a través del PEAMA. Inclusive
munidad en general. campus. centuales por arriba de lo consignado en la | deberia estar establecido a nivel normativo, ya
Ley 30 de 1992. que los cupos establecidos en el PEAMA son li-
mitados.

El presupuesto destinado al area de Bienestar,
ya que inclusive en el Plan de Desarrollo Global
vigente se establece: “pese a que el presupuesto
destinado al Sistema de Bienestar Universitario

Cobertura de todos los estamentos de la . .
se incrementa anualmente, y esto permite de

Universidad. 4 i
manera gradual tener mas usuarios en sus pro-
Infraestructura fisica y gramas y servicios, este resulta insuficiente para
tecnologica accesible responder a la demanda de una poblacion estu-
para personas con disca- diantil altamente vulnerable”.
pacidad. La uniformidad de los programas definidos

La considerable cantidad de empleados me-
diante contrato de prestacion de servicios, den-
tro del area de bienestar, que afectan la presta-

en la politica del sistema de bienestar. Se
considera que estos programas, tal cual

Escenarios de convivencia y solucion de . . .
y como estan planificados atienden todas las

conflictos. . - . - cion constante de los servicios de bienestar,
necesidades y permiten brindar calidad de . .
. . P . generando impactos en la cobertura de los mis-
vida a la comunidad académica, principal-
Lo mos.
mente estudiantil.
Algunos profesores experimentan una sobre-
Se resaltan los esfuerzos para conseguir carga de aspectos administrativos, lo que limita
aliados, principalmente de las sedes de pre- | su posibilidad para desarrollar actividades rela-
sencia nacional, que permitan aportar recur- | cionadas con las funciones misionales y partici-
sos destinados a apoyos econdmicos y sub- | pacion en actividades de Bienestar. Esto se ob-
sidios estudiantiles. serva con mayor énfasis en las sedes de
presencia nacional.
Los sistemas de informacion dispuestos
para el area de bienestar, que inclusive per-
miten generar estadisticas para la publica-
cion de informes en el sitio web de la de-
pendencia.
Factor 10 Organizacion, gestion y administracion - IAUNAL Factor 10 Organizacion, gestién y administracion - IEE
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Fortalezas

Aspectos por mejorar

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Estructura institucional definida y acorde
a la mision y los fines.

Apropiacion e implemen-
tacion colectiva de las
decisiones de cambio.

Existencia de politicas administrativas que orientan
la consecucion de los fines misionales y que apli-
can en todos los niveles de la estructura organiza-
cional.

Consolidar el modelo estructural y orga-
nizacional y facilitar la articulacion de
las sedes en tono a su participacion en la
planeacion estratégica y toma de decisio-
nes.

Liderazgo, integridad e idoneidad en la
gestion.

Asignacion priorizada de
recursos para infraestruc-
tura y medios tecnologi-
cos.

Existencia de una estructura organizacional defi-
nida y con clara asignacion de responsabilidades,
que se presenta en cada una de las sedes y que se
relaciona con las politicas y direccionamiento cen-
tral.

Dotar de mayor autonomia académica y
administrativa a las sedes en linea con el
direccionamiento estratégico y las apues-
tas de futuro. La estructura organizacio-
nal y la gestion en todos los niveles pre-
senta un alto grado de centralismo que
no abre mayores posibilidades de partici-
pacion de las sedes en la toma de deci-
siones y en la satisfaccion de las necesi-
dades desde los contextos regionales.

Sistema integrado de gestion con dimen-
siones académicas, administrativas y am-
bientales.

Simplificacion y reduc-
cién de tramites adminis-
trativos.

Existencia de solidos sistemas de informacion para
la gestion académica y administrativa.

Permitir mayor articulacion de las sedes
para la definicion de procesos y medios
de comunicacion implementados.

Estrategias y medios de comunicacion.

Preservacion y defensa de la memoria his-
torica.

Actualizacion perma-
nente de la informacion
institucional en los dife-
rentes sistemas.

Existencia de medios y mecanismos de comunica-
cion, informacion y divulgacion de la gestion insti-
tucional y de los desarrollos de los programas.

Fortalecer el reconocimiento de los con-
textos y necesidades regionales de las se-
des para configurar un modelo de gestion
mas autbnomo y menos centralizado.

Configuracion del Sistema de Gestion Académica,
Administrativa y Ambiental que transversaliza los
sistemas de calidad en la Universidad.

La amplia contratacion de personal por
medio de vinculaciones temporales por
ordenes de prestacion de servicios en
arecas administrativas, lo cual se men-
ciona de manera particular en relacion
con los programas de bienestar y en la
gestion académica, en la que se observa
un nimero amplio de profesores ocasio-
nales requiere revision para lo cual se
debe estudiar la via para descongelar y
ampliar la planta de personal docente
con el fin de asegurar el desarrollo de las
funciones misionales de la Universidad.
De igual manera, es preciso actualizar
las politicas de promocion para la carrera
administrativa.

Establecer indicadores o mecanismos de
medicion del impacto de los planes de
capacitacion de los empleados en el
desarrollo de procesos de apoyo y de
gestion académica y administrativa. Lo
anterior, al cruzarse con la conformacion
actual de la planta administrativa, re-
quiere verificacion en aras de determinar
el alcance de dichos planes.

Fortalecer y evidenciar las politicas y
mecanismos que tienen las sedes para ar-
ticularse a la toma de decisiones en res-
puesta a sus propias necesidades, contex-
tos e impacto regional y local. Lo
anterior en aras de consolidar un modelo
de gestion mas autonomo y menos cen-

tralizado.

Factor 11 Recursos de apoyo académicos e infraestructura fisica -

IAUNAL

Factor 11 Recursos de apoyo académicos e infraestructura fisica - IEE

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Recursos e infraestructura informatica de
apoyo a las funciones y fines misionales.

Mayores recursos para
atender la construccion y

La Universidad invierte permanentemente en aras
de la actualizacion y mantenimiento de espacios,
equipos, recursos bibliograficos y tecnoldgicos. Se

Se han fortalecido los espacios para el
uso de personas en condicion de discapa-
cidad. No obstante, todavia hay
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el mantenimiento de la in-
fraestructura fisica.

resalta, la inversion en equipo de laboratorio y bi-
bliotecas; los avances en la certificacion y acredi-
tacion de laboratorios; los convenios con la indus-
tria privada que ha favorecido el uso de
laboratorios externos; el Hospital Universitario
fase 1 entre otros.

dificultades para las adecuaciones de ac-
ceso y movilidad.

Laboratorios certificados.

Mayores recursos para ad-
quirir equipos e instru-
mentacion para laborato-
rios.

La Universidad Nacional de Colombia cuenta con
un amplio nimero de aulas, laboratorios, talleres,
granjas, sitios de estudio, sala de computo, ofici-
nas, sitios de creacion artistica y cultural, audito-
rios, salas de conferencias, oficinas para profeso-
res, cafeterias, etcétera, que permiten el adecuado
desarrollo de las actividades docentes, investigati-
vas, de extension ademas de las de bienestar uni-
versitario. Adicionalmente, los campus de la Uni-
versidad, en sus diferentes sedes, cuentan con
amplias zonas verdes y una riqueza patrimonial y
ambiental en flora y fauna que las hacen propicias
para el cumplimiento de sus labores.

Aungque en los ultimos diez afios se ha in-
vertido en aspectos de reforzamiento es-
tructural, construccion de edificios, man-
tenimiento y modernizacion de diversos
espacios, alin existen temas criticos como
la falta de un edificio para la Facultad de
Artes y los problemas estructurales que
todavia afectan a algunas edificaciones.
La sede Tumaco, merece mencion espe-
cial, ya que si bien hay proyectos de in-
version que estan en marcha, durante la
ventana de observacion del periodo en
evaluacion la infraestructura fisica se ca-
racteriz6 por ser limitada y provisional.
De igual manera, la necesidad de crecer
en infraestructura a través de laboratorios,
en las otras sedes de presencia nacional.

Sitios de practica.

Ampliacion y actualiza-
cién de la conectividad y
la infraestructura de co-
municaciones con las se-
des de presencia nacional.

La Universidad Nacional de Colombia cuenta con

politicas comprometidas con el cuidado, el respeto
urbanistico, humano y ambiental de los diferentes

campus, asf como politicas del Sistema de Gestién
Ambiental, oficinas de planeacion y estrategias de
prevencion de riesgos y manejo de emergencias.

Es necesario gestionar recursos para me-
jorar la conectividad asociadas al uso de
TIC, ya que la comunidad académica ha
mostrado preocupacion en cuanto a este

asunto.

Valor ambiental e historico de los cam-
pus.

Fortalecer relaciones con
empresas y aliados para
uso de laboratorios y si-
tios de practica.

Es necesario gestionar recursos adiciona-
les para soportar el efecto del crecimiento
de la Universidad, tanto para inversion
como para gastos de funcionamiento,
atendiendo las particularidades de cada
sede. De la misma manera, se deben for-
talecer las politicas y su implementacion
en lo referente a los procesos de apropia-
ci6n patrimonial y urbanistica de los cam-
pus universitarios, el enfoque sostenible y
manejo de residuos.

Factor 12 Recursos financieros - IAUNAL

Factor 12 Recursos financieros - IEE

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Fortalezas

Aspectos por mejorar

Transparencia.

Creciente dependencia de
recursos propios.

Los avances en la consolidacion de una cultura de
la transparencia que se evidencia en la manera
como superaron los informes negativos y con obje-
cion de la Contraloria General, los ejercicios de
rendicion de cuentas, la actualizacion de los proce-
s0s, los reportes de la informacion financiera aten-
diendo el nuevo marco de regulacion para entida-
des de gobierno y la generacion del balance social
siguiendo metodologias para su elaboracion de re-
conocido valor técnico.

La informacion de la Institucion da
cuenta de que disponen de importantes
recursos y bienes de arte y cultura, sobre
estos Gltimos, la informacién suminis-
trada no detalla como es su proceso de
control, tampoco se dispone de informa-
cion de dichos bienes y del inventario de
las obras de arte. En linea con lo ante-
rior, llama la atencion que una institu-
cion con el importante desarrollo en in-
vestigacion y en programas de maestrias
de investigacion y de doctorado ado-
lezca, como se aprecia en el Informe de
Autoevaluacion y en la documentacion
anexa, de procedimientos para el flujo de
informacion de sus activos intangibles
derivados de dichos programas y proce-
80S.

Buen manejo de recursos.

Obsolescencia del modelo
de centralizacion del

El haber definido y consolidado la asignacion de
recursos para el fortalecimiento tecnologico de la

Un aspecto clave en el sistema de costos
de la institucién es la informacion del

Programa de Trabajo Académico de los
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profesores —PTA— como un importante
inductor de costo, a juzgar por el In-
forme de Autoevaluacion y las evalua-
ciones de dicho sistema, constituye una
oportunidad de mejoramiento para la ins-
titucion definir los procedimientos, el
flujo y el reconocimiento de las activida-
des del PTA, como por ejemplo, las co-
misiones de estudio que demandan una
articulacion del sistema de informacion
con diferentes dependencias al implicar
el cumplimiento de compromisos adqui-
ridos posterior a la terminacién de los es-
tudios.

Consecuente con lo anterior es preciso
generar, atendiendo la autonomia univer-
sitaria y la regulacion existente al sector
que pertenece la Universidad, una comi-
sion para analizar las politicas de gestion
del recurso humano que inciden en el
Sistema de Costeo, factor fundamental
en el desarrollo institucional y principal
costo en la estructura financiera, puede
ser una oportunidad para mantener los
criterios de eficacia, eficiencia, oportuni-
dad y calidad que consagran en el marco
mas amplio de la gestion financiera.

La oferta de pregrado y posgrado suma
468 programas de los cuales 102 son de
pregrado y 366 de posgrado, de ellos 69
doctorados. Resulta necesario que la ges-
tion financiera incluya unos analisis de-
tallados asociados al estudio de factibili-
dad econdmica de los programas
académicos. Debe destacarse, como se
lee en el Informe de Autoevaluacion, que
falta avanzar en la estandarizacion de los
laboratorios y medios educativos, lo que
debe conducir a mejoras en los procesos
de planificacion de nuevos programas,
ello incluye los costos de desarrollo y los
asociados a la operacion tanto para pro-
gramas focalizados como para aquellos
dirigidos a la comunidad en general.

En linea con lo antes expuesto, la inte-
gracion de los sistemas de informacion
que posibiliten una arquitectura del dato
para una gestion financiera eficiente, los
procesos de comunicacién entre depen-
dencias y sedes de la Universidad y
coordinacion entre proyectos afines a la
dependencia financiera contribuiria sig-
nificativamente a la mejora continua en
el marco mas amplio de los procesos de
aseguramiento de la calidad.

El Informe de Autoevaluacion indica que
se cuenta con unidades de gestion admi-
nistrativa que estan ubicadas en niveles
centrales. Las misionales en cada una de
las sedes que cuentan con Fondos Espe-
ciales y Unidades de Gestion de Investi-
gacion —UGIS-. Unidades especiales,
dentro de las que se enuncian: Unisalud,
Fondo Pensional, Editorial UN y Uni-
medios y Sistema General de Regalias.
Esta distribucion permite la

recurso y multiplicacion
de los ordenadores del
gasto.

Atendiendo a las caracteristicas de la poblacion, la
planeacion y gestion financiera ha podido prever y
asegurar en el presupuesto los recursos financieros
necesarios para el buen desarrollo de los programas
de bienestar y los escenarios para la promocion de
la convivencia.

Revision de la distribu-
Certificaciones y reconocimientos. cion de recursos entre las
sedes.
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consolidacion a nivel de la Universidad
de la informacion financiera y, dado el
avance que viene generando la Universi-
dad en materia de balance social y los
procesos de rendicion de cuentas que se
han hecho obligatorios con el decreto
1330 de 2019, se requiere avanzar en po-
liticas y procesos asociadas a la genera-
cion de informacion financiera con fines
sociales y ambientales. La aplicacion de
los programas y analisis fundamentados
en inteligencia, como se detallan en los
documentos compartidos por la Institu-
cion, requieren valorar su pertinencia,
oportunidad, necesidad y limitaciones en
la gestion financiera.

El compromiso por una informacion contable que
evidencie la situacion financiera de la Institucion
siempre al dia, ha permito que realice la depura-
cion contable necesaria de los Estados Financieros
mediante un Comité Técnico de Sostenibilidad
Contable; concomitante con lo anterior, la existen-
cia de libros de contabilidad principales, el Libro
Diario y el Libro Mayor en cada una de las unida-
des basicas en que esta dividida administrativa y
contablemente la Universidad, debidamente sopor-
tados en actas de apertura suscritas, evidencia una
fortaleza en lo referente a la gestion de los recursos
financieros.

Un aspecto que constituye una posibili-
dad de mejora y desarrollo son los proce-
dimientos, desde la dependencia finan-
ciera, para los proyectos internacionales
de manera especial en lo referente a la fi-
nanciacion de la investigacion.

Por lo que representan los indicadores financieros
establecidos para los afios 2018 y 2019, la Univer-
sidad evidencia solidez y liquidez para cumplir con
las obligaciones en el corto plazo.

Dentro del Informe de Autoevaluacion
enuncian la actualizacion de la estructura
administrativa de todas las sedes (2019,
p. 228) que permita la articulacion como
una institucién multicampus, ello de-
manda analisis financieros detallados; de
igual manera, como oportunidad de me-
joramiento se precisa incluir en este ejer-
cicio la valoracion de la dependencia a
los recursos propios, el modelo centrali-
zado que aun opera y la revision de la
distribucion de los recursos entre los di-
ferentes campus.

Los avances en el estatuto de planeacion y presu-
puestos que fueron incorporados con la entrada en
vigencia del acuerdo 153 de 2014 —define el régi-
men financiero de la Universidad Nacional de Co-
lombia— ha posibilitado lograr un mejor ejercicio
institucional en materia contable, presupuestal y de
tesoreria.

Se hace necesario, atendiendo las dina-
micas en el desarrollo de la educacion,
precisar los recursos, previo analisis y si-
guiendo lo dispuesto en el régimen fi-
nanciero de la Universidad y la potestad
que le otorga la sentencia C-220 al ma-
ximo 6rgano de gobierno de la entidad
para definir la destinacion de los recur-
sos, definir los recursos para el desarro-
llo de contenidos y oferta virtual y con
modelos hibridos o de alternancia.

Aunque a la fecha no se conoce una politica insti-
tucional sobre como se apropia su caracter multi-
campus y que constituya una directriz clara para la
gestion financiera, de forma especial en los Gltimos
dos afos la gestion financiera de la Universidad
vienen integrando los diferentes procesos destacan-
dose el uso de los mismos formatos e instructivos
en sus diferentes campus, flexibilizando y ope-
rando desde la particularidad de cada sede lo que
hace posible por la incorporacion de conceptos,
procesos de control y guias para la ejecucion y uti-
lizacion de los recursos.

Mejorar la estrategia de comunicacion de
los procesos que se trabajan en la depen-
dencia financiera, de forma articulada
con Comunicacién y Medios de la Uni-
versidad, que incluya un plan de medios
para esta dependencia lo cual es impera-
tivo para consolidar una cultura de la
gestion eficiente, responsable y sosteni-
ble.
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Los sistemas informaticos para emision
de reportes que actualmente dispone la
universidad deben ser analizados de tal
forma que permitan conciliar la informa-
ci6n académica con las remesas de los
bancos, para efectuar el registro en
QUIPU de los recursos recibidos por
concepto de matriculas, generando con
ello inconvenientes en la identificacion y
conciliacion de dichas partidas. Incorpo-
rar un sistema de planificacion de recur-
sos para la Institucion es tan pertinente
como necesario.

Como ya se ha manifestado en otros
apartados de este documento es necesa-
rio que la Universidad cuente con un do-
cumento donde se declare la nocion de
multicampus que asume para de esta
forma alinear sus procesos y las apuestas
de que trata el plan global, lo cual que
— permitira consolidar un sistema de ges-
tidn financiero integrado que reconoce la
diversidad de la Institucion —dadas las
regiones en que hace presencia—y, por
tanto, avanzar en analisis de dichas parti-
cularidades. Se espera que estas mejoras
también conduzcan a la definicion y ge-
neracion de estrategias que permitan a
los estudiantes mejores oportunidades
para su proyecto académico al mejorar
las posibilidades de tiempos y movi-
mientos a través de las sedes donde hace
presencia la Universidad y de operacio-
nes financieras en el territorio nacional.

El talento humano vinculado a la Gestion Finan-
ciera, por lo tanto, al proceso contable, cuenta con
la formacion requerida, las competencias, los perfi-
les y la experiencia necesaria para el cumplimiento
de las funciones. Ademas, al observar el listado de
la antigiiedad del personal, independientemente del
tipo de vinculacion, se puede establecer que la ro-
tacion es baja. Salvo, y segun el informe de la
ONCI, “... se presentan dificultades en la confor-
macion de las plantas de cargos en las Sedes de
Presencia Nacional.” (Informe de Autoevaluacion,
2019).

Fuente: (UNAL, 2021)

Partiendo de las recomendaciones institucionales que generalmente se convierten en el
cuerpo de las resoluciones de acreditacion otorgadas por el Ministerio de Educacion Nacio-
nal, y por ende, de los compromisos de mejoramiento que se proponen a la Universidad (que
en el marco de la autonomia institucional se pueden aceptar, adoptar, adaptar e implementar),
ya sea para formular acciones de mantenimiento y consolidacion (en cuanto a las fortalezas)
o acciones de mejoramiento (en cuanto a los aspectos por mejorar), se configura una tabla
que relaciona las recomendaciones, fortalezas y aspectos por mejorar globales, definidos por
los pares académicos en el Informe de Evaluacion Externa.

El anélisis se enriquece asociando a estas relaciones dos tipos de problemadticas presentes en
la Universidad, que son reiterativas en las recomendaciones derivadas de los dos ejercicios
de evaluacion externa (2010 y 2020). Algunos de estos aspectos cuentan con evidencias de
avance o mejora significativa y otros se han mantenido en el tiempo. En este sentido, estos
aspectos se califican en dos tipos:

1. Problematicas circunstanciales: aquellos para los que se evidencia mejora en el tiempo,
pero que siguen siendo relevantes para el mejoramiento permanente y sobre los cuales
surgen cada vez nuevos retos, que hacen que la Institucion se plantee nuevas metas en
torno a cada uno de ellos.
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2. Problemadticas estructurales: aquellos sobre los cuales no se evidencia un mejoramiento
trascendental con el paso del tiempo, lo que los convierte en problematicas estructurales
y permanentes para la Universidad, debido a que la solucion o las soluciones no solo
dependen del desarrollo de acciones de mejoramiento institucionales —enmarcadas en los
planes de desarrollo—, sino que han dependido y dependeran del contexto en el que se
enmarca la Institucion, dado su caracter publico, que determina, para algunos casos, el
desarrollo y la financiacion de la Institucion.

Tabla 9. Caracteristicas de las problemdticas circunstanciales y estructurales identificadas

PROBLEMATICAS EXISTENTES UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
Circunstanciales Estructurales
Evidencian mejora a lo largo del tiempo. No se evidencia mejora sustancial a lo largo del tiempo.
Afectan la gestion y el desarrollo institucional en el corto y mediano | Pueden o no afectar la gestion y el desarrollo institucional, pero
plazo. se mantienen en el largo plazo.
Pueden cambiar la cultura Institucional. No cambian la cultura institucional.
Perduran en el tiempo, de acuerdo con las circunstancias Se enmarcan en una coyuntura permanente.
Pueden mejorar en el corto y mediano plazo. Pueden mejorar o no en el largo plazo.
Depende de las relaciones interas de la Institucion, sus sedes y sus | Depende de las relaciones internas de la Institucion y ademas
unidades. de la relacion Universidad-Estado.
Se pueden enmarcar en proyectos de inversion y en acciones inter- | Se deben enmarcar en proyectos de inversion y en los proyectos
nas de mejoramiento. asociados con los Planes Globales de Desarrollo.
Se constituyen en sustento de los .P,Ianes Globales de Desarrollo y Se constituyen en sustento del Plan Estratégico Institucional.
los planes de accion de las sedes

Para la lectura de la tabla 10, se debe tener en cuenta que cada uno de los aspectos relaciona-
dos se encuentran debidamente numerados para orientar su relacion, pues no existe una rela-
cion uno a uno y, en algunos casos, las oportunidades de mejora y fortalezas estan relaciona-
das con mas de una recomendacion.

Tabla 10. Relacion entre las recomendaciones, fortalezas y aspectos a mejorar derivadas del Informe de
Evaluacion Externa (IEE) tipo de problematicas identificada

Tipo de proble-

Recomendaciones Aspectos por mejorar Fortalezas matica

8. Existencia de reconocimiento regional y nacional so-
bre la contribucién de los profesores al pais y a la Uni-
versidad en particular, a través de sus actividades de

o investigacion y de extension solidaria.
1. Generar indicadores que per-

mitan evidenciar la apropiacion
de la mision y el proyecto insti-
tucional en la comunidad univer-
sitaria y que puedan ser incorpo-
rados de manera constante a los
procesos de autoevaluacion y de
planeacion de mediano y largo
plazo.

1. Incorporar indicadores de medicion del impacto, 16. Reconocimiento del impacto de la Universidad por
en cada una de las sedes, sobre las estrategias imple- | su participacion en temas de interés nacional, como los
mentadas para la apropiacion del PEI por parte de la | relacionados con la paz de Colombia. Asi, mismo, se
comunidad universitaria que puedan presentarse destacan los proyectos de impacto y visibilidad sobre
como parte del proceso de autoevaluacion y que se | la Amazonia y el mar Caribe, entre otros.

evidencien en el informe correspondiente.

Problema circuns-
tancial

29. La Universidad impacta de manera positiva en la
transformacion de las realidades del pais y el mundo a
través de la calidad académica de sus egresados, que se
han logrado posicionar en contextos politicos, econo-
micos, cientificos, culturales y empresariales.

2. Dar continuidad y fortalecer
la implementacion de la politica
institucional de equidad de gé-
nero e igualdad de oportunida-
des, de tal manera que puedan
llegar a ejemplificar un espacio
universitario de respeto a la

3. Fortalecer la aplicacion de las politicas afirmati-
vas de género en el proceso de admision para asegu-
rar la una mayor inclusion de las mujeres, dada la
amplia desproporcion entre la poblacion estudiantil
de hombres y mujeres, lo cual constituye un factor
altamente critico.

2. Existencia de planes y programas que garantizan la
accesibilidad a la educacion superior de grupos pobla-
cionales con necesidades mayores y diversas condicio- | Problema circuns-
nes y procedencias, lo cual caracteriza a la Universidad tancial

Nacional como un espacio inclusivo y multicultural.
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mujer e inclusion de la diversi-
dad en todas sus expresiones.

5. Garantizar la isonomia entre las sedes en cuanto a
la distribucion de incentivos a los estudiantes dada la
amplia concentracion de estos en la Sede Bogota.

27. Ampliar los apoyos econdomicos y los subsidios a
estudiantes de bajos recursos en las sedes de presen-
cia nacional.

31. Continuar la implementacion de la politica insti-
tucional de equidad de género e igualdad de oportu-
nidades que puedan llegar a ejemplificar un espacio
universitario libre de exclusion y con igualdad de
oportunidades. Ello implica asegurar la participacion
efectiva y significativa de mujeres en los cargos de
niveles decisorios del Universidad, incluir en sus
planes de mejora la agenda en materia de avance y
garantia de dichos derechos y la transversalidad del
enfoque de género y étnico para las mujeres aten-
diendo el caracter multicampus de la Institucion.

34. Existencia de politicas, programas y estrategias de
Bienestar que permiten el respeto y la valoracion de las
diferencias, la inclusion cultural, de género y de etnia 'y
la promocioén de la diversidad en todas sus dimensio-
nes.

3. Fortalecer los mecanismos de
participacion de estudiantes, gra-
duados y sector externo en los
procesos de gestion académica,
conformacion de los 6rganos de
decision, sistema de autoevalua-
cion y revision de programas cu-
rriculares, con el fin de alcanzar
mayores niveles de participacion
en la toma de decisiones y en los
procesos de mejoramiento.

4. Ampliar y fortalecer los mecanismos de participa-
cion estudiantil en los procesos de autoevaluacion,
evaluacion docente, toma de decisiones instituciona-
les, conformacion de cuerpos colegiados y procesos
de planeacion, entre otros.

32. Existencia de politicas, modelos y reglamentos
para los procesos de autoevaluacion y autorregulacion,
apoyados en informacién pertinente y disponible para
toda la comunidad universitaria.

Problema estructu-
ral

4. A pesar de las limitaciones
presupuestales conocidas y la
congelacion de la planta profe-
soral por parte del Estado, se re-
comienda fomentar y desarrollar
estrategias internas que permitan
pasar los profesores de hora ca-
tedra vinculados a profesores de
tiempo completo en las sedes de
presencia nacional, con el fin de
fortalecer las funciones sustanti-
vas de docencia y extension.

6. Revisar y ampliar la planta de profesores de ca-
rrera en las sedes de presencia nacional por cuanto
resulta ser todavia insuficiente para el cumplimiento
de las necesidades misionales.

4. Mantenimiento y mejoramiento cualitativo y cuanti-
tativo de la planta de profesores de carrera.

5. Existencia de un nuevo Estatuto del personal acadé-
mico que permite el manejo adecuado y transparente
del profesorado con criterios unificados en cuanto a su
ingreso, promocion, ascenso y desvinculacion.

Problema estructu-
ral

6. Fortalecimiento del compromiso de la Universidad

con el desarrollo profesoral mediante las comisiones de

estudios lo cual ha derivado en un incremento en el
porcentaje de profesores con doctorado.

5. Avanzar en la consolidacion
de Estudios de Impacto de todas
las funciones misionales, asi
como en la implementacion del
Sistema de Indicadores de Ges-
tion Institucional y de los Siste-
mas de Informacion para la toma

23. Establecer los indicadores, mecanismos y estra-
tegias para evaluar el impacto integral de las activi-
dades de extension universitaria y de los egresados
en los diversos contextos con el fin de garantizar la
pertinencia de los procesos formativos y la reformu-
lacion de los procesos de gestion académica.

11. La Universidad Nacional se ha consolidado como

un centro de vida intelectual y cultural abierto a las dis-

cusiones coyunturales del pais. Es una institucion que
presta apoyo y asesoria permanente al Estado colom-
biano en la construccion de politicas publicas, tendien-

tes al desarrollo cientifico, tecnoldgico, cultural y artis-

tico del pais.

Problema estructu-
ral
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de decisiones y el direcciona-
miento estratégico.

1. Incorporar indicadores de medicion del impacto,
en cada una de las sedes, sobre las estrategias imple-
mentadas para la apropiacion del PEI por parte de la
comunidad universitaria que puedan presentarse
como parte del proceso de autoevaluacion y que se
evidencien en el informe correspondiente.

16. Reconocimiento del impacto de la Universidad por
su participacion en temas de interés nacional, como los
relacionados con la paz de Colombia. Asi, mismo, se
destacan los proyectos de impacto y visibilidad sobre
la Amazonia y el mar Caribe, entre otros.

13. Realizar estudios de impacto en torno a las ac-
ciones de visibilidad que permita evidenciar los re-
sultados y beneficiarios en relacion con el desarrollo
de las actividades misionales de la Universidad.

31. Existencia de procesos de planeacion estratégica
que articula los diferentes niveles de direccionamiento
institucional.

19. Complementando lo anterior, es muy importante
desarrollar indicadores de impacto de la investigacion
diferentes a las publicaciones, destacando los aportes
que la investigacion de la universidad hace al desarro-
llo social del pais, al desarrollo de los territorios en
los cuales opera y a responder a los desafios de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la
Agenda 2030.

37. Avances en la configuracion del Sistema de Ges-
tion Académica, Administrativa y Ambiental que forta-
lece los sistemas de calidad de la Universidad, apoyado
en sistemas de informacion articulados en los diferen-
tes niveles de la organizacion.

6. Establecer de manera priorita-
ria y permanente, planes de for-
macion en pedagogia y didactica
para la totalidad del cuerpo pro-
fesoral. Asi mismo, fortalecer el
sistema de evaluacion docente,
incorporando mayores acciones
de capacitacion y planes de me-
joramiento para los docentes con
bajos resultados.

2. Garantizar los recursos, las estrategias, el segui-
miento, la formacion de los docentes y la evaluacion
constante de los programas de acompaflamiento para
los estudiantes y de manera especial para los grupos
de admision especial y PEAMA, con el fin de asegu-
rar el éxito estudiantil y la disminucion de los facto-
res de riesgo de desercion.

7. Fortalecer las habilidades pedagogicas para la en-
sefianza-aprendizaje de los profesores con impactos
concretos en el éxito estudiantil lo cual persiste
como mejora desde la primera acreditacion institu-
cional.

36. Definir los procedimientos, el flujo y el recono-
cimiento de las actividades del Programa de Trabajo
Académico de los profesores que adquieren compro-
misos posteriores a la terminacion de sus estudios.

7. Existencia de estrategias que posibilitan la interac-

cion de los profesores con sus homoélogos al interior de
la Universidad, a nivel nacional y a nivel internacional,
a través de la participacion en redes, eventos y movili-

dades que han dado como resultado el incremento de la

produccion cientifica y académica

Problema estructu-
ral
Problema circuns-
tancial

7. Fortalecer la formacion inte-
gral en habilidades de emprendi-
miento, ética y liderazgo, asi
mismo, incentivar una mayor
vinculacion de los estudiantes
con el sector externo a través de
practicas y pasantias. Ademas,
avanzar en la consolidacion de
programas transversales que pro-
muevan el logro de competen-
cias tecnoldgicas, inteligencia
artificial, analitica de datos y
lenguajes de programacion, que
resultan indispensables para to-
dos los campos del saber.

10. Aprovechar e incrementar los vinculos con el
sector externo para fortalecer la formacion integral
de los estudiantes en cuanto a mayor relacion teoria
— practica, conexion con el contexto, analisis inter-
disciplinario de las problematicas y vinculos con es-
cenarios laborales.

34. Existencia de politicas, programas y estrategias de

Bienestar que permiten el respeto y la valoracion de las
diferencias, la inclusion cultural, de género y de etnia 'y

la promocién de la diversidad en todas sus dimensio-
nes.

Problema circuns-
tancial
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8. Consolidar los mecanismos y

las estrategias para favorecer la

flexibilidad curricular, la inter- 3. Existencia de una oferta académica articulada entre Problema estructu-

disciplinariedad y la transdisci- los niveles de pregrado, maestria y doctorado de las ral

plinariedad entre facultades y se- mismas facultades que le abre a los estudiantes una Problema circuns-

des. Asi mismo, avanzar en los ruta consistente para su formacion. tancial

procesos de internacionalizacion

del curriculo.

9. Revisar los mecanismos y las estrategias de flexi-

9. Propiciar espacios dentro del bili(.iad curricular e interqisciplinariedad para superar

curriculo y por fuera de él, que el nivel de F.acultad..De 1gual.1,nanera, av?nzar en los

permitan el uso efectivo de las procesos de internacionalizacion del curriculo.

competencias comunicativas en

;E\a/:r?illlzgg(}relgcgiunalgn%girf;ig;- 9. E?(istencia de avances signi_ﬁcativos en la implemen- Problema estructu-

cional de los procesos académi- tacion dg la Refoqng .Acadt'emlca.de'l 2'008.y su impacto ral '

cos de la Institucion. En esta en materia d§ flexibilidad, interdisciplinariedad e inter- | Problema circuns-
nacionalizacion. tancial

misma linea, revisar el nivel de
exigencia B1, pues no seria sufi-
ciente para que los estudiantes
logren insertarse en contextos
mundiales.

10. Consolidar el modelo de
evaluacion y actualizacion curri-
cular que responda a los linea-
mientos definidos en el Acuerdo
033 de 2007 y a los lineamientos
de los PEP, de tal manera que
permita evaluar el nivel de logro
de competencias en los gradua-
dos y el impacto de los progra-
mas académicos en el desarrollo
de las regiones.

11. Propiciar mecanismos y estrategias para vincular
al sector externo, graduados, empleadores, empresa-
rios, gobiernos locales y comunidad en general, a los
procesos de evaluacion y actualizacion curricular y
en la creacion, modificacion o supresion de progra-
mas académicos.

10. El alto prestigio del que gozan los programas aca-
démicos y el reconocimiento del sector externo por la
calidad de la formacion impartida, orientada al desarro-
1lo del pensamiento critico y analitico. Esta calidad se
evidencia, ademas en los excelentes resultados de las
pruebas SABER PRO.

14. Consolidacion de la guia para la construccion de
los Proyectos Educativos de Programas —PEP que tie-
nen como punto de partida la identificacion de los ob-
jetivos de aprendizaje como méaximos ideales, procu-
rando que el desarrollo del plan de estudios obedezca a
los perfiles esperados de los graduados.

15. Notable crecimiento en los ultimos 10 afios en nu-
mero de programas acreditados tanto de pregrado como
de posgrado. Se destaca que es la universidad colom-
biana con mayor niimero de programas de posgrado
acreditados: 42 maestrias y 17 doctorados. En este
mismo orden, 27 posgrados han recibido reconoci-
mientos de la Asociacion Universitaria Iberoamericana
de Posgrados (AUIP).

Problema circuns-
tancial

11. Revisar y fortalecer los me-
canismos para la creacion, actua-
lizacion, modificacion y supre-
sion de programas académicos
para hacerlos mas agiles y expe-
ditos, involucrando ademas a un
mayor numero de actores inter-
nos y externos de la comunidad
académica, pero sin perder el

8. Ampliar la participacion de la comunidad acadé-
mica y agilizar los mecanismos para la creacién, mo-
dificacion, actualizacion y supresion de programas y
planes de estudio, con el fin de responder con mayor
oportunidad a las necesidades del entorno, pero sin
perder rigor académico en las revisiones.

12. El incremento en la oferta de programas de Maes-
tria y Doctorado da cuenta de las fortalezas investigati-
vas de la Institucion. Ademas, se resaltan algunos pro-
gramas innovadores que responden a las demandas de
la Cuarta Revolucion Industrial.

Problema circuns-
tancial
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rigor en las discusiones sobre
nueva oferta y/o modificacion de
la existente. Asi mismo, revisar
los desafios de la Cuarta Revolu-
cion Industrial que marcan nue-
vas tendencias para las ofertas
académicas vigentes y futuras; y,
definir mecanismos y criterios
para la supresion de programas.

11. Propiciar mecanismos y estrategias para vincular
al sector externo, graduados, empleadores, empresa-
rios, gobiernos locales y comunidad en general, a los
procesos de evaluacion y actualizacion curricular y
en la creacion, modificacion o supresion de progra-
mas académicos.

13. El disefio de las rutas curriculares de los progra-
mas, en las que se facilita el transito del pregrado al
posgrado, especialmente dentro de una misma Facul-
tad, lo cual ha permitido avances significativos en
cuanto a dobles titulaciones entre programas al interior
de las facultades y con programas extranjeros.

12. Incrementar la gestion de es-
trategias institucionales para se-
guir avanzando en el reconoci-
miento como Universidad
Internacional de Excelencia a

13. Realizar estudios de impacto en torno a las ac-
ciones de visibilidad que permita evidenciar los re-
sultados y beneficiarios en relacion con el desarrollo

1. Aumento en la visibilidad de las sedes de presencia
nacional y de la gestion de estas en torno al desarrollo
de proyectos de cooperacion académica y, en particu-

Problema circuns-

. . . L o L lar, en la ampliacion de la cobertura del programa tancial
partir de los ejes misionales de | de las actividades misionales de la Universidad. PE’AM A P prog
docencia, investigacion y exten- )
sion.

7. Existencia de estrategias que posibilitan la interac-
13. Incrementar y diversificar . . . cion de los profesores con sus homologos al interior de
12. Fortalecer los programas de intercambio acadé- o . . Lo .

los recursos para el apoyo a la . L la Universidad, a nivel nacional y a nivel internacional, | Problema estructu-

o mico y la participacion de los profesores en eventos R T -
movilidad de profesores y estu- a través de la participacion en redes, eventos y movili- ral

diantes.

internacionales.

dades que han dado como resultado el incremento de la
produccion cientifica y académica.

14. Avanzar en la gestion acadé-
mica y administrativa incorpo-
rando los desafios de la transfor-
macion digital, el uso de
tecnologias y la virtualidad en
los procesos de formacion, in-
vestigacion, innovacion, exten-
sion, internacionalizacion, bie-
nestar y en general, en la
administracion educativa, acorde
con los desafios del nuevo mile-
nio.

14. Fortalecer y agilizar los sistemas administrativos
de apoyo a la investigacion, en las diversas Sedes de
la universidad.

15. Fortalecer la Estrategia de Digitalizacion de la
universidad buscando mejorar la articulacién entre
los diversos Sistemas de Informacion, tanto los de
las areas académicas, como la interaccion entre los
sistemas del area administrativa con los sistemas del
area académica. Especialmente en lo referente a la
investigacion, se debe fortalecer el Sistema Hermes
en los principales indicadores que se requieren para
la Gestion de la Investigacion.

30. Existencia de sistemas de informacion que soportan

la gestion académica y administrativa.

Problema circuns-
tancial

15. Para poder proyectarse como
una universidad de excelencia a
nivel internacional, se deben ha-
cer periodicamente analisis com-
parativos con las principales uni-
versidades de América Latina,
con el fin de analizar el posicio-
namiento relativo de la universi-
dad e identificar metas impor-
tantes para asegurar la
proyeccion de la universidad en-
tre las mejores universidades de
la region.

20. Es muy importante fortalecer los estudios sobre
los resultados y el impacto que se esta logrando con
la investigacion que ya se iniciaron en la Universi-
dad Nacional, pero que se deben ampliar y profundi-
zar. Y se le debe dar una mayor visibilidad y apro-
piacion social de los resultados que se estan
obteniendo, tanto interna como externamente a la
universidad, desarrollando una mejor comprension
por parte de los investigadores de la universidad so-
bre las dinamicas relacionadas con la aplicacion del
conocimiento y con los procesos de innovacion que
pueden mejorar el bienestar de una comunidad, o
asegurar la gestion sostenible de los recursos y eco-
sistemas sobre los cudles se realizan sus investiga-
ciones.

11. La Universidad Nacional se ha consolidado como

un centro de vida intelectual y cultural abierto a las dis-

cusiones coyunturales del pais. Es una institucion que
presta apoyo y asesoria permanente al Estado colom-
biano en la construccion de politicas publicas, tendien-
tes al desarrollo cientifico, tecnoldgico, cultural y artis-
tico del pais.

18. La Universidad ha logrado posicionarse y mejorar
su escalafon en diferentes rankings internacionales. A
nivel nacional, ocupa los primeros lugares en estas me-
diciones de tipo internacional.

Problema circuns-
tancial
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Recomendaciones Aspectos por mejorar Fortalezas Tipo d'e !Jroble-
matica
16. La evolucién que se ha dﬁido 19. Aunque el total de la planta profesoral no varié mu-
entre el 2010 y el 2019 del ng- cho en el periodo 2010-2019, si se fortalecieron dos as-
mero de profesqres de tiempo pectos que son indispensables para la investigacion de
S(i)amnfelstl(l)ayllilvzzt)nzrge(tl:rie;rt:r_ o 16. Es muy importax}te analizar de' cerca la evolucion | calidad. En primer lugar, se incremento la proporcién
niimero de estudiantes por Pro- del niimero de estudiantes y del namero de profeso- | de £a planta profesora}) de tiempo completo, al pasar de
fesor de Tiempo Completo Equi- res de tiempo completo. La evolucion que se ha da,do 67 % enel ?010 a77 % enel 2019. En segundlo lugar,
valente. Para evitar ¢l impacto entre el 2010 y el 2019 ha llevado a de.tenorar el nu- | el porcentaje de profesores con Doctorado pasé de
. P mero de estudiantes por Profesor de Tiempo Com- 32 % en el 2010 a 53 % en el 2019.
negativo que esto puede tener . . Py . Problema estructu-
. . pleto Equivalente. Tomando en consideracion el im-
sobre la calidad de la Docencia y pacto que esto puede tener en la calidad de la : : ; ral
la Investigacion, se recomienda Docencia y la Investigacion, se recomienda negociar 20 En este mismo pe_rlodg se observa un ! fnportante
que la Universidad Nacional li- con el b}i] g 1 > bio de politi g ) crecimiento y consolidacién de la formacion avanzada
dere una solicitud de todas las " 80 Tm(i nac1<(;nal un cam ‘1;) de poll llctfi eIcll 0O | de posgrado, al pasar de 56 a 69 Doctorados y con un
universidades estatales a los or- | oierentealap :znta icfa unlyelrs1 ad, c_oln eU A€ | crecimiento concomitante del nimero de Doctores que
ganos ejecutivos y legislativos Zogi%lr §sta1ten dencia, especia men;e stla l'Icll“ZlerSI_ se graduan por afio. El crecimiento de los Doctorados
del pais, con el propésito de que | 7€ T acional quiere seguir mejorando su cahdad. tiene una alta correlacién con el incremento del No. de
todas ellas queden exentas legal- Grupos de Investigacion en categorias A y A-1, que se
mente de la congelacion de la destaca en el siguiente punto.
planta docente.
17. Es muy importante mantener
e incrementar el nivel de inver- | 17. En la ultima década la Universidad Nacional ha
sion en investigacion para con- | dado pasos muy importantes para consolidarse como
solidar la capacidad de la Uni- una Universidad de Investigacion, reflejando estan- . . . . . .
versidad Nagional como dares internacionales. Con %ase en estof es muy im- 22. A,l mismo tiempo, la Un1\_/er51dz_1(,i Nac_lonal inere-
Universidad de Investigacion de | portante mantener e incrementar el nivel de inver- n}?nto 51gn1dﬁc3t1\éa2n6162n St; su'ﬁlversmn erll 1nvest11g22:)—1 0
calidad internacional. Colombia | sion en investigacion para poder desempefiar la ;lg?bgz?gz n(:illf)nes 'en ol rzn(;lgn]eissfenﬁf:n?:neto s 10’_ Problema estructu-
requiere una Universidad de In- | funcion de Universidad de Investigacién que Colom- . L R
vestigacion de calidad interna- bia requiere, en el contexto actual caracterizado por grotparte con recu;sostpr'oplos de tla unllv erSIdad.’dy dd ral
cional para poder integrarse a las | los grandes cambios que se estan dando en la Cien- par 6.190n un 1mpo f?n ¢ 1pcremer1t oenfa lcapagl ad de
Sociedades del Conocimiento ciay la Tecnologia a nivel mundial. Reflejando su gla(zlv(ll;Z;rvr:rzzzsgfe;;zntf;zg;;i:mos afauniverst-
caracterizadas por los grandes naturaleza de Universidad Plena, es importante for- ’
cambios que se estan dando en | talecer la investigacion en los diversos campos del
la Ciencia y la Tecnologia a ni- | conocimiento.
vel mundial.
18. Se deben fortalecer los estu-
dios sobre los resultados y el im- 8. Existencia de reconocimiento regional y nacional so-
pacto que se esta logrando con la bre la contribucion de los profesores al pais ya la Uni-
investigacion, con el fin de po- versidad en particular, a través de sus actividades de
der comprender y medir el 20. Es muy importante fortalecer los estudios sobre | investigacion y de extension solidaria.
aporte que la investigacion estd | los resultados y el impacto que se esta logrando con
haciendo a la solucion de los la investigacion que ya se iniciaron en la Universi- L . L
principales desafios y retos de | dad Nacional, pero que se deben ampliar y profundi- | 16- Reconocimiento del impacto de la Universidad por
desarrollo que el pais confronta. | zar. Y se le debe dar una mayor visibilidad y apro- su participacion en temas de Intercs nacu?nal,' como los
Y se debe buscar una mayor vi- | piacion social de los resultados que se estan relacionados con la paz de_ Colombia. _A_s1? mismo, se
sibilidad y apropiacion social de | obteniendo, tanto interna como externamente a la destacan 10_5 proyectos de Impacto y visibilidad sobre Probl
los resultados que se estan obte- | universidad, desarrollando una mejor comprensiéon la Amazonia y el mar Caribe, entre otros. roblema le structu-
niendo, tanto interna como ex- | por parte de los investigadores de la universidad so- ra
ternamente a la universidad, para | bre las dinamicas relacionadas con la aplicacion del
lograr una buena comprension conocimiento y con los procesos de innovacion que
de las dindmicas relacionadas pueden mejorar el bienestar de una comunidad, o
con los procesos de innoyacic’m asegurar la gestion so,stenible de. los TECUrsOs y €C0- | 17, Impulso a las estrategias y mecanismos de visibili-
que pueden mejorar el bienestar sistemas sobre los cuales se realizan sus investiga- dad de la Universidad en todas las sedes, a partir de
de una comunidad, o asegurar la | ciones. cada una de las funciones sustantivas.
gestion sostenible de los recur-
s0s y ecosistemas sobre los cua-
les se realizan sus investigacio-
nes.
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19. Mejorar la articulacion entre
los Sistemas de Informacion de
la universidad, tanto los de las
arcas académicas, como la inter-
aceion entre los sistemas del. 14. Fortalecer y agilizar los sistemas administrativos . . . . - Problema estructu-
area administrativa con los siste- . L . 30. Existencia de sistemas de informacion que soportan
. o de apoyo a la investigacion, en las diversas Sedes de ., . . . ral
mas del area académica. En lo la uni . la gestion académica y administrativa.
. R a universidad.
referente a mnvestigacion, se
debe fortalecer el Sistema Her-
mes con los principales indica-
dores que se requieren para la
Gestion de la Investigacion.
23. Entre los indicadores de aporte a la Ciencia mun-
20. Se debe seguir incremen- dial con base en la investigacion que realizan los gru-
tando el nivel de publicaciones 18. Se debe seguir incrementando el nivel de publi- | pos, es importante destacar los altos niveles de publica-
cientificas en revistas indexadas | caciones cientificas en revistas indexadas internacio- | ciones cientificas en revistas indexadas tanto en el
internacionalmente, no sola- nalmente, especialmente buscando ampliar las areas | sistema WOS (JCR) como en el sistema Scopus. Este
— mente en las dos areas del cono- | del conocimiento en las que actualmente tiene un nivel de publicaciones se increment? significativa-
cimiento con mayor produccion | alto nivel de publicaciones, que son las Ciencias Na- | mente en los ultimos 10 afios, al pasar de 1.106 publi- Problema circuns-
cientifica que son las Ciencias turales y las Ingenierias. Es igualmente importante caciones indexadas en el 2010, a 2.230 publicaciones tancial
Naturales y las Ingenierias, sino | incrementar las publicaciones cientificas indexadas | indexadas por afio en el 2019. El 68,9 % de estas publi-
también en las Ciencias Socia- en las Ciencias Sociales, las Ciencias Agrarias y las | caciones son en revistas indexadas en los cuartiles Q1
les, las Ciencias Agrarias y las Ciencias Humanas. y Q2 de Scopus, con un importante nivel de citaciones
Ciencias Humanas. recibidas y en un creciente nimero de co-autorias inter-
nacionales en estas publicaciones.
25. Desde el punto de vista de la pertinencia y del im-
pacto practico de la investigacion, en la visita a la Uni-
versidad Nacional pudimos identificar casos de proyec-
tos y lineas de investigacion que estan generando un
impacto muy importante en mejorar el bienestar de la
poblacion en diversas regiones del pais, en fortalecer
los Programas de Desarrollo Rural Integral con Enfo-
21. Con el fin de poder analizar que Territorial (PDRIET) y en aportar al desafio de la
los aportes que la investigacion construccion de la Paz y de la Sociedad del Post-Con-
de la universidad hace al desa- flicto, mencionado arriba.
rrollo social del pais y a los
desafios de los Objetivos de 19. Complementando lo anterior (Aspecto por mejo- | 27- Reconocimiento externo sobre el impacto de la
Desarrollo Sostenible (ODS) de | rar 18), es muy importante desarrollar indicadores Universidad en procesos de proyeccion regional y na-
la Agenda 2030, es importante | de impacto de la investigacion diferentes a las publi- | cional. Su impacto se evidencia en las patentes ¢ inno-
desarrollar indicadores de im- caciones, destacando los aportes que la investigacion | Vaciones tecnologicas que produce en todo el pais, y en Problema f structu-
pacto de la investigacion dife- de la universidad hace al desarrollo social del pais, al | Sus centros y observatorios que desarrollan actividades ra
rentes a las publicaciones, que desarrollo de los territorios en los cuales opera y a de gran impacto en los procesos de desarrollo regional.
tomen en consideracion dinami- | responder a los desafios de los Objetivos de Desarro-
cas tan importantes como la In- 1lo Sostenible (ODS) dela Agenda 2030. 28. Se reconoce la existencia de proyectos de extension
vestigacion-Accion-Participativa solidaria en beneficio de comunidades sociales y terri-
(IAP) y la co-creacion de cono- torios de diversas condiciones los cuales son reconoci-
cimiento con ciudadanos y pro- dos por parte de graduados, empleadores, entidades y
ductores. sectores de relacionamiento institucional.
29. La Universidad impacta de manera positiva en la
transformacion de las realidades del pais y el mundo a
través de la calidad académica de sus egresados, que se
han logrado posicionar en contextos politicos, econo-
micos, cientificos, culturales y empresariales.

[ P4gina 66 de 148 ]

—7%° UNIVERSIDAD
2

=" ) - oy : ¥ NACIONAL
Direccion Nacional de Planeacién y Estadistica : DE COLOMBIA




Plei>2034 /;GD,>202J4 : w«wlﬂx hoy

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Recomendaciones Aspectos por mejorar Fortalezas Tlpol:;t?::ble-
21. El nimero de los grupos de investigacion reconoci-
dos por Colciencias (ahora MinCiencias) se mantuvie-
ron practicamente en el mismo niimero total, pasando
de 688 (2010), a 544 (2013), a 570 (2016) y a 618
(2019); sin embargo, el nimero de grupos de investiga-
cion en categorias A y A-1 mas que se duplicaron, pa-
sando de 117 (2010), a 169 (2013), 2 203 (2016) y a
238 (2019). Es claro que los grupos de investigacion se
concentraron en las categorias mas altas de calidad del
Sistema ScientiCol, lo cual refleja una clara politica de
22. Reflejando la naturaleza glo- crecimiento selectivo en los grupos de alta calidad.
?(?rlglaeiiflealg:Ilteiggzéisgndggios ) ) 24. La investigacion de la Universidad Nacional ha al-
grupos de investigacion de la 22. Como consecuencia de _lo anterlo.r (Aspecto por | canzado un buen nivel de internacionalizacion en di-
Universidad Nacional en redes mejora( 21), se df:ben seguir fortaleciendo los gru- | versos campos del conocimiento. Un ejemplo de esta
internacionales de investigacion pos de' 1nvest1gam('>r} en las categorias mas altas del | internacionalizacion se puede ver en el caso de la Fi-
en comunidades de conoci- ScientiCol. Pero es igualmente importante que la sica, campo en el cual los grupos de investigacion de la
_ iliento en campos de la ciencia Universidad Nacional se proyecte en forma mas ex- | universidad estan desarrollando proyectos de investiga-
importantes. S g deben especial- plicita en el éFnbi.to intemacioqa!. Para tal ﬁp, se de- | cion en colaboracion con el CERN de Ginebra y otros
mente fo rtal.ecer campos en los ben hacer periodicamente anélisis comparativos con | grupos de calidad mundial. Un segundo ejemplo se
cudles la Universidad Nacional lgs principales pnlvers@ad;s de América Le.ltlna uti- | puede observar en el campo de las Ciencias del Mar, en )
a esta desarrollando un papel lizando un conjunto de indicadores académicos que | el que los grupos de investigacion de la Universidad Problema circuns-
¥ pap se seleccionen, con el fin de analizar su posiciona- Nacional estdn desempefiando un papel importante tancial

importante, como es el caso de
las ciencias agrarias y el desarro-
1lo rural; las ciencias y tecnolo-

miento relativo e identificar metas importantes para | tanto en los programas de IOCARIBE en el Caribe,
asegurar su proyeccion entre las mejores universida- | como en los programas de la Comision Oceanografica

gias del mar; la investigacion en des de lg region. Es %g_ualn{l,ente import_ante §eguir Intergubernamental (COI) a nivel mundial.

fisica que se desarrolla con el f(?rtalec1endo la.part1c1p.acmn dela Un1v§r51dad Na- . . .

CERN de Ginebra; la gestion c1onal' en redes 1nterpac1onales y comunldades de 26. Con_lo consecuencia de los 51e§e puntos anten_ores,

ambiental y el desarrollo soste- conocimiento, ampliamente reconocidas a nivel de la | en los diez aflos que han transcurrido desde la primera
Ciencia mundial. acreditacion (2010-2019), la Universidad Nacional ha

nible; y las ciencias sociales y
humanas relacionadas con el
desarrollo social.

dado pasos muy importantes en evolucionar de una
Universidad Profesionalizante a una Universidad de In-
vestigacion, respondiendo a una de las principales re-
comendaciones que se plantearon en la primera acredi-
tacion. En la siguiente seccion, al plantear las
oportunidades de mejora que confronta, veremos como
el paso que ha logrado dar en esta década le genera al
mismo tiempo nuevos desafios para poder consolidar
esta evolucion, especialmente en el mundo contempo-
raneo caracterizado por una revolucion cientifica y tec-
nolégica sin precedentes, en el cual las Universidades
de Investigacion desempefan un papel muy impor-
tante.

1. Aumento en la visibilidad de las sedes de presencia
nacional y de la gestion de estas en torno al desarrollo
de proyectos de cooperacion académica y, en particu-
lar, en la ampliacion de la cobertura del programa

2. Garantizar los recursos, las estrategias, el segui- | PEAMA.

miento, la formacion de los docentes y la evaluacion | 7. Existencia de estrategias que posibilitan la interac-
constante de los programas de acompafamiento para | cion de los profesores con sus homoélogos al interior de
los estudiantes y de manera especial para los grupos | la Universidad, a nivel nacional y a nivel internacional, | Problema circuns-

23. Fortalecer los programas de
bienestar y acompafiamiento a
estudiantes de los programas
PAES y PEAMA, asi como los
mecanismos de seguimiento a

de admision especial y PEAMA, con el fin de asegu- | a través de la participacion en redes, eventos y movili- tancial
los egresados, para favorecer el - L Lo .
. . rar el éxito estudiantil y la disminucion de los facto- | dades que han dado como resultado el incremento de la
retorno a las regiones propias de . T DR .
res de riesgo de desercion. produccion cientifica y académica.

las Sede de Presencia Nacional.

33. Existencia de programa PEAMA que garantiza la
inclusion de jovenes de regiones apartadas con el fin de
favorecer la movilidad social y la generacion de opor-
tunidades para estos estudiantes.
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N GLOBAL DE DESARROLLO

Recomendaciones

Aspectos por mejorar

Fortalezas

Tipo de proble-
matica

24. Revisar y consolidar el mo-
delo de autoevaluacion institu-
cional, de tal manera que pro-
mueva una mayor participacion
de los miembros de la comuni-
dad académica, integre encues-
tas de percepcion para la totali-
dad de factores evaluados y
fortalezca las estrategias de do-
cumentacion sistematica y per-
manente.

24. Mejorar y ampliar los mecanismos de participa-
cion de los diferentes estamentos de la comunidad
universitaria, en los procesos de autoevaluacion.

25. Revisar el modelo de autoevaluacion con el fin
de depurar elementos tales como: criterios para la
definicion de la muestra poblacional para las encues-
tas, aplicacion de encuestas y criterios para su valo-
racion, entre otros temas metodologicos, que ademas
asegure la participacion de todas las sedes con los
mismos alcances y cobertura.

32. Existencia de politicas, modelos y reglamentos para
los procesos de autoevaluacion y autorregulacion, apo-

yados en informacion pertinente y disponible para toda

la comunidad universitaria.

Problema circuns-
tancial

25. Ampliar los servicios y pro-
gramas de bienestar universitario
a los estudiantes de posgrado y
personal docente y administra-
tivo.

26. Aumentar la cobertura de los programas y servi-
cios de Bienestar a los estudiantes de posgrado y a
profesores y administrativos de la Universidad.

28. Consolidar una planta administrativa estable y no
por prestacion de servicios, para garantizar la conti-
nuidad de los servicios de bienestar.

30. Propender por la definicion de una planta admi-
nistrativa estable en las areas de bienestar institucio-
nal y la gestion académica en cuanto al estado de los
profesores ocasionales con el fin de garantizar la
continuidad en el desarrollo de las funciones misio-
nales de la Universidad.

34. Existencia de politicas, programas y estrategias de
Bienestar que permiten el respeto y la valoracion de las
diferencias, la inclusion cultural, de género y de etnia 'y
la promocién de la diversidad en todas sus dimensio-
nes.

Problema estructu-
ral

26. Avanzar en la implementa-
cion del modelo de integracion
multicampus como sistema arti-
culado, para superar las dificul-
tades que en algunos aspectos
genera la centralizacion de pro-
Cesos.

29. Fortalecer la autonomia y la participacion de las
sedes en la toma de decisiones y en la gestion acadé-
mica y administrativa a la luz de las apuestas y di-
rectrices de la planeacion estratégica de la Universi-
dad y el reconocimiento de las necesidades y
particularidades de los contextos regionales.

31. Existencia de procesos de planeacion estratégica
que articula los diferentes niveles de direccionamiento
institucional.

35. Evidencia de una clara estructura organizacional
con asignacion de responsabilidades en todos los nive-
les y en cada una de las sedes.

37. Avances en la configuracion del Sistema de Ges-
tion Académica, Administrativa y Ambiental que forta-
lece los sistemas de calidad de la Universidad, apoyado
en sistemas de informacion articulados en los diferen-
tes niveles de la organizacion.

Problema estructu-
ral

36. Medios de comunicacion y de divulgacion recono-
cidos y premiados que garantizan la visibilizacion de
los avances académicos en todas las areas.

27. Gestionar los recursos para
el mantenimiento y funciona-
miento de la infraestructura fi-
sica de las sedes, con especial
atencioén en las edificaciones de
la Sede Bogota, la adecuacion de
un edificio para la Facultad de
Artes en la misma Sede y solu-
cionar, de manera particular, el
caso de la Sede Tumaco, que
tiene una infraestructura fisica
limitada y provisional. De igual
manera, consolidar las politicas
de apropiacion patrimonial y ur-
banistica en los campus univer-
sitarios, con un enfoque

32. Avanzar en la adecuacion de espacios fisicos
para el desplazamiento de personas con dificultades
de acceso y movilidad.

33. Garantizar la inversion en el reforzamiento es-
tructural de la infraestructura fisica y, de manera es-
pecial, en la Sede Tumaco.

39. Existencia de una solida infraestructura fisica que
garantiza el desarrollo de los fines misionales de la
Universidad.

Problema estructu-
ral
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. ) Tipo de proble-
Recomendaciones Aspectos por mejorar Fortalezas P x p
matica
sostenible y responsable con el
medio ambiente.
28. Gestionar recursos para me- | 34. Mejorar la conectividad asociada al uso de las
jorar la infraestructura tecnolo- | TIC para lo cual se deben gestionar los recursos ne- | 38. Inversion permanente en el mantenimiento y actua- | Problema estructu-
gicay la conectividad asociada | cesarios, asi como también para garantizar el funcio- | lizacién de la infraestructura y recursos de apoyo aca- ral
al uso de TIC en todas las Sedes | namiento y mantenimiento de la infraestructura de démico y tecnolégicos.
de la Universidad. cada sede.
29. Integrar los sistemas de in- 37. Fortalecer las practicas institucionales para la ge- . X . . .,
formacion financiera que posibi- | neracion de reportes de sostenibilidad integrados a la 13 0. Ex}§ten01a c}e sistemas d,e }nfoqnac1on que soportan
liten una arquitectura del dato informacion financiera es una oportunidad de mejora | 18 gestion académica y administrativa.
para la gestion eficiente, los pro- | para una universidad abierta al mundo, al favorecer
cesos de comunicacion entre de- | una comunicacion mas fluida con los diferentes gru-
. . L - Problema estructu-

pendencias y las sedes de la Uni- | pos de interés sobre la manera en que implementan ral

versidad. Asi mismo,
implementar en su totalidad del
sistema financiero QUIPU para
integrar la gestion de todas las
sedes y unidades de la Universi-
dad.

estrategias siguiendo su modelo de gobierno, su
desempefio financiero, su plan estratégico y las refle-
xiones sobre su actuar de manera sostenible en los
contextos donde hacen presencia con una oferta aca-
démica, con proyectos de investigacion y donde in-
tervienen desde las apuestas de extension.

41. Existencia del Estatuto de Planeacion y Presupues-
tos que ha mejorado el ejercicio institucional en mate-
ria contable, presupuestal y de tesoreria.

30. Implementar procedimientos
para el flujo de informacién y el
control del inventario para los

37. Fortalecer las practicas institucionales para la ge-
neracion de reportes de sostenibilidad integrados a la
informacion financiera es una oportunidad de mejora
para una universidad abierta al mundo, al favorecer
una comunicacion mas fluida con los diferentes gru-
pos de interés sobre la manera en que implementan
estrategias siguiendo su modelo de gobierno, su
desempefio financiero, su plan estratégico y las refle-
xiones sobre su actuar de manera sostenible en los

40. Avance en el diseflo de una bateria de indicadores
para el seguimiento y control de la gestion de los recur-
sos financieros y la divulgacion de sus resultados.

Problema circuns-

L . . tancial
activos intangibles y para los re- | contextos donde hacen presencia con una oferta aca-
cursos de arte y cultura. démica, con proyectos de investigacion y donde in-
tervienen desde las apuestas de extension.
35. Definir los procedimientos para valorar los acti-
vos intangibles de la Universidad y que se encuen- | 42. La gestion financiera es realizada por personas que
tran en los programas y en los procesos desarrolla- cumplen con los perfiles para su desarrollo dptimo.
dos en eses nivel.
31. Diversificar las fuentes de fi- Problema estructu-
nanciamiento de la Universi- ral

dad'.

* Se considera que esta recomendacion se asocia con cada una de las oportunidades de mejoramiento y las fortalezas.

Fuente: (UNAL, 2021)

Este es un andlisis pertinente en el marco de la discusioén y formulacion del PLei 2034, del
PGD 2024 y del Plan de Mejora Institucional. Planes que, articulados de manera estratégica,
pueden sustentar el accionar y el desarrollo institucional en el corto, mediano y largo plazo,
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consolidar la nocién de alta calidad en la Institucion y servir de guia para la consolidacion de
los planes de mejoramiento de los distintos programas académicos de la Institucion en todas
sus sedes, lo cual contribuira significativamente a la concrecidon y materializacion de la Vi-
sion Institucional.

3.3 Exploracion: Reflexiones, tendencias y estudios para abrir el panorama sobre el
futuro de la Educacion Superior y de las Universidades.

3.3.1 Principales reflexiones expuestas por los expertos UNAL en los documentos
contextuales

A continuacion, se presenta la consolidacion de las principales reflexiones sobre las cuales
giraron los documentos contextuales desarrollados durante la Fase II. Son aportes que brin-
dan contexto, enriquecen la discusion y abren el panorama respecto a factores que pueden
afectar el futuro de la Universidad.

(Perea & Ramirez, Nacion, Region y Fines Misionales. Texto para el Plan Estratégico
Institucional 2034 de la Universidad Nacional de Colombia (Documento de Trabajo), 2020):

e Labusqueda de la paz como el conector que vincula a la Universidad con la Nacion.

e La masiva movilizacion social que representa un nuevo momento de la sociedad (mun-
dial/ nacional). Una sociedad en emergencia, derivada de un malestar generalizado que
busca la paz como apuesta de futuro, la resignificacion de lo publico y la necesidad de
intervenir sus ensambles.

e Conciencia de dependencia y solidaridad planetaria sentada por el Coronavirus que ali-
menta con nuevas consignas la protesta. En particular, el acontecimiento redobla la resis-
tencia frente a un esquema de desarrollo que hace de la mineria su punta de lanza. El
choque entre la gramatica desarrollista y la defensa social del medio ambiente sin la me-
nor duda se vera escalada.

e La paz como valor supremo.

e Aunque se cierra un prolongado ciclo violento, Colombia esta lejos de resolver el nudo
de sus violencias: La violencia y el conflicto armado no pierden su estatuto de nudo de la
vida nacional.

e Laemergencia de un nuevo fermento violento después de un esfuerzo de paz —como esta
aconteciendo hoy-, constituye en Colombia un comportamiento ciclico confirmado en
mas de una ocasion.

e La proliferacion actual de actores armados tiene uno de sus mas decididos resortes en un
negocio de la cocaina en nuevo auge.

e El pais pensado desde el centro —desde sus afanes de poder y desde las urgencias de las
burocracias urbanas-, reduce a las regiones a meros accidentes geograficos condenando
la inversion estatal a la inadecuacion y la ineficiencia. El desconocimiento de la plurali-
dad regional —tan propio del centralismo- profundiza la agigantada inequidad colom-
biana.
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La paz desde las regiones toma cuerpo en la paz territorial, cuya primera expresion se
constituye con la movilizacion social propiciada por la construccion de los Planes de
Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET)

(Hernéndez, 2020):

Formacion integral como concurrencia de las tres facultades distintivas de lo humano: e/
entendimiento en que se forma el profesional, la voluntad en la que se forma el ciudadano
y la sensibilidad en la que se forma la persona (perspectiva humanistica, ambiental y
cultural; disciplinar o profesional; y diversidad de paradigmas).

Proyecto formativo como un proyecto humanistico: Integralidad intelectual, ética y esté-
tica (creatividad y sensibilidad). Cultivo de lo humano y la posibilidad de desarrollar el
proyecto de vida que cada ciudadano o ciudadana considere valioso.

Fomento de la autonomia del estudiantado para alentar la autoformacion y la autorrefle-
xi6n.

Flexibilidad curricular.

Interdisciplinariedad (comprension de la complejidad real de los problemas).
Contextualizacion (desde las dimensiones social, econdmica, histérica y cultural del ejer-
cicio. Para descubrir el impacto en la vida de las personas y las comunidades, en la pro-
duccion humana y en la comprension que se tiene del entorno).

Articulacion de las funciones misionales de docencia (instrumentos teoricos, metodold-
gicos y técnicos), investigacion (formulacion de problemas, busqueda de la verdad y la
produccién del conocimiento) y extension (exigencias practicas como nuevos espacios
de aprendizaje y de promocion de procesos de investigacion).

Construccion colectiva del conocimiento a través de pedagogias centradas en la pregunta,
en el problema y asociadas a proyectos.

Aprender la condicion basica del pensar: autonomia, capacidad critica y conciencia so-
cial.

Proceso de formacion a lo largo de la vida: aprendizaje permanente y produccion conti-
nua de conocimiento (esto es la excelencia académica).

Campus integrales para el cultivo de la mente, del cuerpo, de la libertad y de la cultura.

(Olaya, 2020):

Establecimiento de hegemonias en el ordenamiento social desde lo econémico.

Nuevos enfoques de desarrollo como expansion de las libertades.

Persistencia de las privaciones con las cuales se sostienen las brechas sociales.
Surgimiento de una nueva generacion de desigualdades en el siglo XXI.

Acumulacion de desigualdades reflejo de desequilibrios profundos de poder.
Incremento de los movimientos sociales que apropian los derechos humanos como narra-
tiva politica y fuerte oleada de expresiones populares.

Agudizacion de las situaciones de exclusion (barreras existentes para el goce de derechos
desde las nociones de bienestar).
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Alzamiento de las identidades no prototipicas al modelo liberal occidental de acuerdo
con el sexo, el género, la etnia, el ciclo etario, la clase, la diversidad funcional, la rurali-
dad, entre otras, y llamamiento a la reivindicacion.

Transformacion de los vinculos comunitarios, gracias al desarrollo de tecnologias que
fomentan la sociedad de la informacidn, individualizando el contrato social.

Fuerte llamado a la democratizacion de las relaciones, priorizando la justicia social y la
equidad y vindicando acciones de distribucion y reconocimiento.

Priorizacion de la inclusion de las personas que historicamente han sido discriminadas a
través de acciones para la igualdad de oportunidades (espacios y relaciones equitativas
con los cuales las personas puedan partir de unas condiciones minimas de vida digna).
Nuevas epistemologias del sur (Modelo de desarrollo “Buen Vivir o Vivir Bien), que
proponen cambiar radicalmente las estructuras de organizacion social enfocandose en un
equilibrio entre la naturaleza y la humanidad de tal manera que la economia y las estruc-
turas sociales (gobierno, educacion, salud, vivienda, espiritualidad, lo militar) obedecen
a una logica de armonia y de construccion de la existencia y se fundamentan en la inter-
culturalidad como forma de entender la vida (formas de vida en equilibrio con la natura-
leza, la alimentacion, el consumo y el progreso).

Movimientos indigenas del continente, en especial, Ecuador y Bolivia, que tienen como
proyecto la recuperacion de sus formas ancestrales de convivencia, una forma politica de
resistencia al capitalismo y a la modernidad, una alternativa diferente al sistema capita-
lista. En Colombia se acaba de crear la Universidad Autéonoma Indigena Intercultural
UAIIN como la 33 Universidad Publica, con sede en Popayan.

Educacion desde un enfoque de derechos, que comprende la garantia de la participacion
de todas las personas en términos de: asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adap-
tabilidad.

Brecha digital que se instaura cada vez mas en el mundo, como una nueva forma de ex-
clusion social que exacerba problematicas como la pobreza, el desempleo y la falta de
acceso al poder y a los recursos.

(Torres, 2020):
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Focos del conocimiento: Biotecnologia, Bioeconomia y Medio Ambiente; Ciencias Ba-
sicas y del Espacio; Ciencias Sociales y desarrollo humano con equidad; Ciencias de la
Vida y la Salud; Energia Sostenible; Industrias Creativas y Culturales; Océanos y Recur-
sos Hidrobioldgicos; y Tecnologias Convergentes Nano, Info y Cogno Industrias 4.0.
Investigacion a través de Centros, Institutos o Ciudadelas que potencialicen el trabajo
multidisciplinario e interdisciplinario mas all4 de la organizacion docente.

Perdida de vigencia de la organizacion por facultades (los grupos de investigacion y sus
investigaciones nacen en la estructura de facultad, cuando se avanza hacia la generacion
de nuevo conocimiento, deja de pertenecer a la facultad y se convierte en un trabajo entre
varias disciplinas y profesiones).

Tendencia alemana en investigacion: Existen las facultades, se encargan especificamente
de la organizacion curricular tendientes a formar a nivel de pre o posgrados profesionales
especificos. Pero, son los institutos de investigacion, autdbnomos administrativamente en
diferentes areas de investigacion cientifica y tecnoldgica, los que entregan sus
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conocimientos a través de los investigadores, quienes hacen la necesaria relacion docen-
cia-investigacion y llevan a cabo el proceso de recontextualizacion de seleccion y jerar-
quizacion de conocimientos cientificos y tecnoldgicos, formados en un contexto y ade-
cuados para tener sentido o utilidad en otro contexto. Un profesor no pertenece a una
facultad o a un departamento, sino al instituto de investigacion que desarrolla conoci-
miento propio de un area, independiente del estrecho marco de un profesional, pero en-
trega su conocimiento de investigacion, recontextualizado a la profesion, mediante la do-
cenciay a su vez dirige tesis de maestria o doctorado de la universidad.

e Investigacion y desarrollo conjunto Universidad — Empresa mediados por las interfaces
que son los centros e institutos.

e Empresas spin off y start up con inyeccion de recursos desde fondos privados de capital
de riesgo medio o bajo, para escalado y masificacion de las tecnologias.

e Diversificacion de las fuentes de financiacion en el sistema Ciencia, Tecnologia e Inno-
vacion, incluyendo el sector y banca privados.

— e Modelo de los institutos Fraunhofer (Fraunhofer-Gesellschaft) de Alemania: organiza-
cion de investigacion con institutos localizados a lo largo del pais, especializados en cam-
pos diferentes de las ciencias aplicadas y cuyos esfuerzos de investigacion se engranan a
las necesidades y retos regionales y nacionales, impactando significativamente sus vidas
(son creativos; forman tecnologia; disefian productos; mejoran métodos y técnicas y fun-
damentalmente, sus investigadores ofrecen docencia y dirigen tesis de maestria y docto-
rado en sus universidades).

e Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS en las agendas de investigacion.

(Jiménez & Estrada, 2020):

e Modificacion de la forma de construir, elaborar y difundir conocimiento académico y
cientifico por la revolucién tecnologica y comunicacional.

e Modificacion de las dindmicas de produccion, transferencia e intercambio de saberes por
la revolucion tecnoldgica y comunicacional.

e Insercion al mercado internacional global de América Latina y el Caribe (ALC) mediante
la financiarizacion de sus economias y/o via re-primarizacion de las economias y con-
senso de los Commodities.

e Agudizacion de los procesos de desindustrializacion y privatizacion en ALC.

e Transferencia desde el Norte del conocimiento y de las tecnologias destinadas a la indus-
tria.

e Protagonismo de capitales extranjeros que han ampliado la consolidacion de nuevas y
viejas formas de dependencia, en detrimento de los nacionales y las consecuentes logicas
especificas del trabajo precarizado.

e Revaloracion de los territorios y las comunidades geo-epistémicas para la articulacion de
proyectos alternos-y-nativos, es decir: alternativos, alteridades, etc., respecto de aquellos
anclados en la modernidad/colonialidad/capitalista.

e Revaloracion de la pluralidad de formas de vida que subsisten en los territorios histori-
camente marginados, en un dialogo de saberes permanente entre los distintos sujetos que
los conforman y habitan.
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Reconocimiento de la existencia de conocimientos y saberes silenciados.

La adopcion, adaptacion y adecuacion del modelo neoliberal en la educacion superior:
cobro de matriculas cada vez mas altas en las Instituciones de Educacion Superior (IES)
publicas y la exigencia a profesores e investigadores de consecucion propia de recursos;
el incremento acelerado de la privatizacion en la educacion superior, en especial en Amé-
rica Latina y el Caribe; y la mercantilizacion del conocimiento, entendido como la intro-
duccioén de logicas de empresarializacion y la reorientacion de las actividades académicas
hacia la venta de servicios y mayor vinculacion con el sector privado como fuente de
recursos.

Desplazamiento creciente del caracter publico de las IES hacia légicas privadas, espe-
cialmente en las politicas de financiamiento con asignacion descentralizada de recursos
y orientada seglin resultados, asi como el desplazamiento de las matriculas hacia institu-
ciones privadas.

La generacion de dinamicas de jerarquizacion y estandarizacion a través de rankings y
estudios comparativos, que generan clasificaciones, asimetrias y escalafones en términos
de produccion del conocimiento sin tener en cuenta las particularidades desde donde y
como se genera, contribuyendo a sostener una economia global del conocimiento ten-
diente a la expansion del modelo de competencia que, a la larga, mantiene las relaciones
desiguales entre los paises. Aunado a esto, se ha sucedido la expansion y la generalizacion
de la internacionalizacion, a través de redes globales y sociedades del conocimiento, que
generan tensiones entre lo global y lo local, en detrimento de lo segundo, incrementando
adicionalmente las asimetrias existentes.

El protagonismo de organismos multilaterales, especialmente el Banco Mundial y el
Banco Interamericano de Desarrollo, en la medicion y clasificacion del conocimiento, asi
como en el impulso de politicas de educacion superior tendientes a la mercantilizacion,
la privatizacion y la estandarizacion.

Abordaje de las problematicas ambientales y el cambio climatico, en términos de inves-
tigaciones y politicas publicas tendientes a mitigar y superar.

La interdisciplinariedad, nuevas estructuras pedagogicas, curriculares e institucionales.
El creciente papel de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la educacion
superior.

La introduccion del problema de la interculturalidad de la educacion superior. Se refiere
a la necesidad de incluir y fomentar didlogos entre formas distintas de conocimiento,
reconociendo la existencia de saberes negados y silenciados, a través de la llamada des-
colonizacion y la ecologia de saberes. Esfuerzos como el Observatorio de Diversidad
Cultural e Interculturalidad en la Educacion Superior IESALC — de la UNESCO, dan
cuenta de dicha tendencia.

La masificacion y diversificacion de la educacion superior, a partir del aumento de las
clases medias, en especial desde el periodo progresista en la region. De esta manera, se
han impulsado politicas tendientes a la inclusion, la equidad y la descentralizacion de las
matriculas.

Movilizacion hacia la integracion regional y diferenciacion frente a lo global, asumiendo
la necesidad de buscar una identidad latinoamericana frente al modelo de globalizacion
impulsado especialmente por el neoliberalismo. Igualmente, el cambio cooperativo re-
gional como respuesta y alternativa a la mercantilizacion competitiva del conocimiento.

7% UNIVERSIDAD
nlsf

Direccién Nacional de Planeacidn y Estadistica

¥ NACIONAL

DE COLOMBIA




[ P4gina 75 de 148 ]

Plei» 034 /PGD)2024

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

e Movilizacion hacia la produccion de alternativas en términos de evaluacion y calidad,
por medio de estandares regionales propios y originales capaces de dar cuenta de la es-
pecificidad latinoamericana.

(Pena & Cortés, 2020):

e “Derrumbando la torre de marfil” - Respuestas a las criticas que se fueron formulando a
la universidad napoleonica y la humboldtiana:

La extension cultural: compartir con el pueblo el concepto de cultura burguesa.

La extension como educacion continuada: cursos de educacion continua.

La extension como proyeccion social: profesores y estudiantes extienden conoci-

mientos que se construyen y se desarrollan en la universidad con los mas pobres y

necesitados. Se incluye lo que se denomina ingenieria humanitaria.

Participacion-Accion: participacion en programas gubernamentales y se promueve la

investigacion como el fin que permitira superar la universidad profesionalizante.

La extension remunerada: servicio que la universidad debe prestar al Estado o cual-

quier organizacidn que lo requiera a través de un contrato o convenio.

Modelo de triple hélice - Configuracion Universidad/Estado/Empresa: importancia

de las redes trilaterales y las relaciones de complementariedad entre los agentes de

cada hélice. Este modelo enfatiza que la universidad esta presentando una segunda

revolucion académica denominada la universidad empresarial, en la que cambia la

concepcion sobre la naturaleza de la produccion de conocimiento, segun la cual, la

universidad logra con patentes, venta de productos y servicios una nueva fuente de

financiacion)

Modelo de cuadruple y quintuple hélice: variaciones del modelo triple hélice que es-

cala en dimensiones y en grados de complejidad asi, Gobierno-Universidad-Industria-

Sociedad civil-medio ambiente o entorno. En este modelo los diferentes modos de

produccién de conocimiento emergen como elemento esencial de sociedades y eco-

nomias basadas en conocimiento.

Surgen discursos contra el pensamiento sustentable:

o Laecologia como un totalitarismo: extremistas peligrosos.

o Laecologia como anti-humanismo: amor por la naturaleza, odio por los humanos.

o Laecologia como obscurantista: niega la posibilidad de la razon a los escépticos
del cambio climatico.

e Surgen nuevos enfoques en el pensamiento sobre el desarrollo sustentable:

Los problemas que enfrenta la humanidad son esencialmente ambientales, se pueden
entender a través de la ciencia y resolverse por acciones y tecnologias medioambien-
tales o sociales adecuadas. Supone que el aprendizaje lleva al cambio una vez que se
establecen los hechos y se dice a la gente lo que son.

Los problemas fundamentales son sociales o politicos, y estos producen sintomas am-
bientales. Pueden ser entendidos por medio de cualquier cosa, desde el analisis de
las ciencias sociales hasta una apelacion al conocimiento indigena. Para el cambio
social la educacion es la herramienta para facilitar la eleccion entre alternativas futu-
ras que se pueden especificar con base en lo que se conoce en la actualidad.
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Lo que es, y puede ser conocido en el presente no es suficiente; “estados finales” deseados
no pueden ser especificados. Lo que significa que todo aprendizaje debe ser abierto. Este
enfoque es esencial si la incertidumbre y complejidad inherentes a la forma en que vivi-
mos actualmente son llevadas a un aprendizaje social reflexivo acerca de como podria-
mos vivir en el futuro.

(Quifiones, 2020):

Las agendas medidticas se han constituido en el valor simbolico més determinante en los
procesos de conocimiento colectivo.

Las industrias culturales se ajustan cada vez mas a las 16gicas de la globalizacion, cons-
tituyéndose en oligopolios capaces de incidir, tanto como los grupos financieros, en las
decisiones politicas y econémicas de los Estados.

La produccion y circulacion de conocimiento se ha constituido en el nacleo de las accio-
nes econdmicas y culturales de la sociedad planetaria.

Las imagenes y discursos que circulan masivamente a través de los medios de comuni-
cacion ofrecen modelos y arquetipos de conducta que inciden en la conformacion de nue-
vas subjetividades.

Los medios convergentes en el ordenador abren una nueva etapa en la relacion del hom-
bre con la tecnologia, asi como en sus posibilidades de agenciamiento.

El Foro Econdémico Mundial ha denominado a esta transformacion tecnologica como la
cuarta revolucion industrial (4IR) que, segtn los expertos “nos llevard a una era de inno-
vacion rapida, catalizada por las infotecnologias y por nuevos avances biotecnologicos,
que maximizaran el potencial humano (healthcare & biotech) aportando nuevas habilida-
des fisicas y cognitivas en el ser humano y contribuiran asi a alargar la vida... En las
infotecnologias, sera clave la adopcion de la tecnologia 5G, la robética y el desarrollo de
la inteligencia artificial (IA), entre otros instrumentos (...)”.

La nueva red 5G incidira en la productividad de las economias con mucha mas fuerza
que las tecnologias anteriores... Se espera también que la tecnologia basada en la 1A
transforme la economia. Gracias a los avances en el aprendizaje profundo (deep learning),
hemos pasado de la Era de la Innovacion a la Era de la Implementacion, en que lo impor-
tante son la ejecucion, la calidad del producto, la velocidad y los datos. La ejecucion
tecnologica se basara en una competencia increible para mejorar el producto e intentar
desarrollar modelos de negocio imbatibles. Quien tenga la capacidad para adoptar y adap-
tar la tecnologia de la IA y hacerlo a gran velocidad y escala masiva, quien sepa innovar
en [A convirtiendo las ideas en resultados, tendra muchas oportunidades de triunfar (Foro
Econdémico Mundial, citado por Quifionez 2020).

(Ruiz, Reflexiones éticas para el PLei 2034, 2020):

Las recientes dinamicas globalizadoras de la economia de mercado, la tendencia consu-
mista como estilo de vida hegemonico, el desarrollo de las nuevas tecnologias de la co-
municacion, la creciente virtualizacion de las interacciones sociales, la mercantilizacion
de los vinculos humanos y de los bienes sociales (educacion, salud), la configuracion de
una sociedad del conocimiento, el imperativo de una democratizacion del acceso al
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conocimiento, la reorganizacion de las relaciones de poder a nivel global y local, la afir-
macion de nuevas identidades, el reconocimiento del igual valor de las culturas, etc., es-
tan modificando los escenarios, las practicas, los habitos, los valores y las interacciones
relacionadas con la educacion en todos los niveles, desde la Educacion Basica hasta la
Superior.

e La metamorfosis del capitalismo no solo como sistema de produccién econdmica sino
también en su dimensiodn social, esto es, como un modo de organizacion de las interac-
ciones sociales, tanto en las instituciones bésicas de la sociedad (familia, trabajo, sistema
educativo, relaciones de poder) como en las instituciones culturales y la red de précticas
sociales en las que las personas articulan el sentido, sus experiencias, sus planes de vida
y autorrealizacion.

e Desde el punto de vista categorial o conceptual, la sociedad contemporanea esta siendo
concebida como segunda modernidad o modernidad reciente (Anthony Giddens), moder-
nidad tardia o tardomodernidad (Alain Touraine), sobremodernidad (Marc Augg), hiper-

— modernidad (Gilles Lipovetsky). En términos de la identificacion de las manifestaciones
fenomenologicas dominantes las sociedades contemporaneas se caracterizan como socie-
dades de control (Gilles Deleuze), sociedades del riesgo (Ulrich Beck), sociedad de con-
sumidores y sociedad liquida (Zygmunt Bauman), sociedad de hiperconsumo (Gilles Li-
povetsky), sociedad o civilizacion del espectaculo (Mario Vargas Llosa), Capitalismo
emocional (Eva Illouz) sociedad de mercado (Michael Sandel), sociedad de la informa-
cion (Manuel Castells), sociedad de la incertidumbre (Robert Castel), sociedad neoliberal
(Christian Laval y Pierre Dardot), sociedad del rendimiento (Byung-Chul Han), sociedad
de individuos (Norbert Elias) sociedad individualizada (Bauman, Beck, Giddens), Capi-
talismo cognitivo (Toni Negri y Maurizio Lazzarato), sociedad de la aceleracion (Harmut
Rosa). Liquidez, aceleracion, nerviosismo e incertidumbre son algunas de las metaforas
empleadas para registrar y explicar la constelacion de cambios sociales, tecnoldgicos,
politicos, antropologicos, psicologicos y existenciales. En suma, cambios en la condicion
humana, en la manera de vivir y de actuar.

e Como parte del diagnostico de los cambios sociales en la modernidad reciente también
se ha puesto la atencion en las consecuencias negativas de dichas dinamicas, lo cual esta
estimulando un ejercicio analitico y unas reacciones practicas (movimientos sociales, ci-
vicos o ciudadanos) orientados a la elaboracion de registros valorativos de las patologias
sociales (o patologias de la racionalidad capitalista). En este sentido se esta configurando
una constelacion de analisis, enfoques, narrativas y explicaciones dirigidas a identificar
las raices de las patologias sociales del actual modo de vida en el capitalismo, asi como
a detectar las consecuencias negativas para las personas, para las instituciones basicas de
la sociedad y para la cohabitacion humana. En esta direccion, en las tltimas dos décadas
se han venido acreditando interpretaciones que destacan las consecuencias negativas de
los cambios sociales: sociedad de la decepcion (Gilles Lipovetsky), sociedad del despre-
cio (Axel Honneth), sociedad del descenso (Oliver Nachtwey).

e Un factor poco considerado en lo que se denomina la revolucion digital se refiere a uno
de los usos frecuentes y masivos de las nuevas plataformas y mediaciones tecnoldgicas:
el entretenimiento y la distraccion. Por nimio que parezca, una considerable parte de la
experiencia y uso del tiempo de los nativos digitales (también denominados generacion
global, generacion@ o Arroba y #Generacion o Hashtag) esta destinada a la distraccion,
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por encima de la informacion con fines reflexivos, se ha perdido el uso del lenguaje. El
formato del entretenimiento también ha propiciado una crisis en las estrategias conven-
cionales de recepcion, procesamiento y creacion de conocimiento y, por supuesto, en las
relaciones pedagogicas.

e La avalancha de informacion que a diario se produce no siempre beneficia la toma de
posicion respecto a las realidades de la vida individual y social. Frente a la informacion
se adopta habitualmente una actitud irreflexiva y acritica. Especialmente entre los jove-
nes, el acceso a los nuevos dispositivos individualizados y portatiles de informacion pre-
domina el uso ocioso con fines de distraccion y entretenimiento.

e Los canales culturales en los que los jovenes educan su sensibilidad configuran ideales
de vida, bienestar y autorrealizacion, suministran unas narrativas de sentido que sirven a
los intereses del mercado. Predomina una filosofia de vida de valores consumistas, un
estilo de vida cortoplacista y ligero, una reduccion del bienestar a los codigos de la moda.
Diversos analistas de la cultura han detectado una intensificacion del individualismo que

— se expresa en politicas de vida libres de compromiso y en vinculos fugaces dirigidos por
la busqueda placeres inéditos. Estos nuevos capitales culturales se escenifican o tienen
lugar en la vida universitaria hasta el punto de perfilar y concebir el proyecto de forma-
cion profesional como un peldaiio para acceder a los bienes derivados de la cultura con-
sumista. Es probable que aqui se halle la fuente de la desconexion entre vida profesional
y responsabilidad social, entre expectativas profesionales y ejercicio de la ciudadania.

e La cultura actual da especial importancia a la diversion, los espectaculos, la distraccion,
el ocio tecnoldgico (redes sociales), las experiencias efimeras y extremas; asimismo, es
una cultura que pone al ego (no al Otro o a lo Otro) como centro de inquietud. Se esta
popularizando una nueva narrativa del yo elaborada a partir de las emociones (neonarci-
sismo emocional del yo siento), diferente a la heredada del pensamiento moderno del Yo
pienso y de la utopia ilustrada de la Mayoria de Edad. El sindrome del selfie, de publica-
cion y montaje de estados (de naturaleza episddica y fugaz) y de la renovacion rutinaria
del perfil en las redes sociales, ejemplifican la nueva fase de la idolatria del yo en nuestras
sociedades.

e Engafiosamente se imagina que los jovenes y los adolescentes viven en el mundo feliz
del consumismo, la distraccion, el entretenimiento y la vida ligera. Al menos no es asi
para la mayoria de los que ingresan a la Universidad Nacional de Colombia. No solo por
la situacion socioecondmica de las familias, sino también por los capitales culturales que
han adquirido en sus comunidades de vida previa y en las instituciones educativas de las
que provienen. Puede decirse que la mayoria de los que ingresan a la Universidad Nacio-
nal han experimentado la inseguridad existencial causada por la falta de los soportes so-
ciales basicos del bienestar: no solo los relacionados con la salud, la vivienda y la ali-
mentacion, sino también los vinculados con los bienes refinados que provee la cultura
para el disfrute individual y social: el arte en la variedad de sus realizaciones, el aprendi-
zaje de otra lengua y el acceso al conocimiento de la historia y de las sociedades.

e Alarmante incremento de las experiencias de sufrimiento y malestar (ansiedad, depresion,
estrés, desmotivacion, fatiga de sentido) entre los jovenes, que no solo afecta el llamado
rendimiento académico sino también la motivacion respecto a la busqueda de la identidad
profesional o vocacional: la indeterminacion motivacional (antiguamente denominado
perdida de sentido) es una de los fendmenos que requieren de un urgente analisis y
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tratamiento desde el punto de vista pedagogico, €tico y cultural, pues estd ocasionando
dificultades de aprendizaje asi como en las interacciones pedagdgicas. La alta permanen-
cia en launiversidad, la cancelacion recurrente de asignaturas y de semestres, el abandono
de la carrera, quiza estén asociado a la ausencia de un horizonte de sentido en la trayec-
toria de formacion profesional y, es probable, que a las dificultades de crear una disciplina
de estudio en una sociedad en la que abundan los dispositivos de distraccion.

(Zuleta Ruiz, 2020):
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La brecha cultural entre las instituciones de saber y la fractura o discontinuidad de los
procesos de la educacion basica y las universidades, se han cuantificado, pero compren-
dido muy poco en el tejido de relaciones historicas truncadas por el gesto ideologico de
los relevos institucionales aparejado a jerarquizaciones de orden simbdlico y social, que
provocan desigualdades y bloqueos comunicativos entre un maestro de escuela o de co-
legio y un profesor universitario; o, entre un técnico del SENA y un ingeniero.

El principio de desigualdad como rasero para determinar grados jerarquicos de subordi-
nacion de menor a mayor competencia cientifica o de precedencia en un orden de rangos,
dista del principio heterarquico de las inteligencias. La jerarquia usada para categorizar
las relaciones de compromiso y responsabilidad intelectual provoca un contrasentido en-
tre la imagen de mayoria de edad que reclama la autonomia y, la imagen de subordinacién
a los ordenes politicos del establecimiento estatal que obliga a relaciones de dependencia
economica y financiera.

La dificultad para compatibilizar los principios de autonomia y dependencia incrementa
la separacion espacial y territorial de los modos y modalidades de organizacién de las
ciencias y los saberes. El Conflicto de las facultades escrito por el filosofo Kant, produjo
para una Europa remozada de los fanatismos, una liberacion intelectual; para una Colom-
bia embolatada en la radicalidad del conflicto religioso, produjo un problema de inmadu-
rez en la construccion de la democracia. Uno de sus efectos, es la fractura de procesos y
sistemas educativos publicos y privados. Otra consecuencia, que el distanciamiento es-
pacial de las disciplinas generado por los departamentos y las facultades proyecta en la
metodologia del Estado una parcelacion de sus decisiones reflejada en el organigrama de
las instituciones y los actores del saber profesional: ministerios, departamentos, munici-
pios y otros dispositivos que semejan maquinas de regulacion. Las instituciones reprodu-
cen en la sociedad, estereotipos disfuncionales igualmente dislocados de la cultura gene-
ral.

La produccion en masa de bachilleres, técnicos e instructores, y, en general de profesio-
nales disfuncionales, inhibe el desarrollo de organizaciones de conocimiento fundadas en
una apropiacion y uso productivo del conocimiento. El escollo de los diplomas y de las
formas idealizadas de profesionalizacion, interroga el estilo sefiorial en las comunicacio-
nes y en las decisiones publicas donde la ostentacion deja espacios minimos al reconoci-
miento de las ideas y los argumentos.

En la historia de las instituciones en Colombia, subyace una antigua pugna ideoldgica de
lo privado y de lo publico, en la cual ciertamente orbita un interés por reproducir valores
e interpretaciones epistemologicas aplicados a un mercado de las profesiones y los
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oficios, que a la reprogramacion o alteracion de sus potencialidades para incentivar el
cambio y la transformacion de las instituciones.

e Laimagen general que las instituciones del saber en Colombia proyectan, es la de repro-
ducir prospectos y programas. La reivindicacion de la innovacion es un rasgo reciente.
Pero, el método apropiado para hacerlo tiene tonos harto publicitarios, esporadicos y poco
sistematicos, ya que el modelo organizacional preexistente perdura en los ambientes con-
fesionales del aula, del pupitre personal, del tablero y el atril del docente. No hay todavia
ni el enfoque ni el montaje del aprendizaje que hilvane una formacion ciudadana desde
el momento del preescolar al doctorado. Las llamadas cadenas de produccion de conoci-
miento, plagadas de atajos y cabos sueltos, carecen atin de mecanismos colaborativos y
engranajes que comuniquen los procesos de formacion y las escalas heterarquicas del
conocimiento en sus modalidades afectivas de aproximacion al saber.

¢ En la tradicion organizativa de la educacion en Colombia, el curriculo ha sido interpre-
tado como un recipiente o como una malla de clasificacion hegemonizada por autoridades

— centralizadas, y con este sentido ordinario se ha suprimido un factor esencial y primario
de todo desarrollo tecnologico, el de la diferenciacion, que en algunos contextos interna-
cionales ofrece un marco plural y “ambivalente” de opciones y un abanico de las diferen-
tes posibilidades para pensar, hacer, investigar e innovar.

e Precariedad de la empresa para asumir responsabilidades de liderazgo en la investigacion
y aportar recursos a la innovacion de la productividad. La tendencia a la baja de las em-
presas colombianas en la innovacidn, contrasta con la propension muy evidenciable en
sus organizaciones a promover € incentivar la copia y la imitacion, pues en su esencia la
reivindicacion que se ha hecho de la tecnologia desde la esfera funcional, tiene una mar-
cada tendencia a valorar el uso y los rendimientos monetarios de los sistemas técnicos,
y subestimar el papel que la tradicion tecnologica en los paises y culturas imitadas atri-
buyen a los valores sociales en el disefio, donde entre otras cuestiones, la tecnologia no
es asumida como un destino sino como un escenario del disentimiento argumentado y de
confrontacion de tendencias, que en suma, equivale a un sano criterio de competitividad.

e Los planes educativos institucionales de los colegios o los planes de desarrollo de las
universidades actiian en el territorio, pero no incorporan tecnoldogicamente a este en su
dinamismo.

e “Endogenizacion” de los procesos y las acciones del conocimiento configurandolos como
factores dependientes de una funcion econdomica. El endogenismo en la investigacion al
concebir su proceso intelectivo como “cadena de valor”, aparte de que crea una confusion
sobre su significado porque la fracciona y la sectoriza, suprime el principio sistémico que
da integralidad a sus experiencias, el de unificar (que no homologar) sus diversas formas
de conocimiento y cohesionar sus resultados en un direccionamiento tecnologico, que
podemos sintetizar como un acto de construir y disefiar estructuras que en grados varia-
bles de complejidad resuelve preguntas de la actividad humana.

e Desde el angulo del cambio tecnologico, es que puede interpretarse el malestar global de
la paralisis o del parasitismo que afrontan las instituciones y las organizaciones de la
actualidad; porque la extension de los lenguajes computacionales en los mundos domés-
ticos y en las actividades que regulan el funcionamiento de las empresas, las instituciones,
el mercado, las finanzas y la comunicacion de masas, ha generado una crisis sin prece-
dentes caracterizada por la masificacion de la informacion, el rapido consumo de la
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misma, y la des trivializacion de los lenguajes y las comunicaciones, de un modo tal que
los tiempos y velocidades de las organizaciones modernas, sus jerarquias y estructuras
administrativas son ralentizadas, pues no estan adaptadas sino superpuestas a los valores
que introducen las tecnologias computacionales, a saber: flexibilidad y adaptacion; limi-
tado control; conocimiento en el sistema, y, “[...] aprender a ser lo que realmente somos:
no hacedores y caudillos, sino catalizadores y cultivadores de un sistema auto organiza-
dor en un contexto en evolucion”.

(Abril & Esteer, 2020):

e Se destacan como posibles apuestas de la Universidad Nacional de Colombia en el marco
de su transformacion organizacional: modelos de gestion corporativos, descentralizacion
de la gestion, simplificacion normativa, enfoque de operacion a través de procesos (Lean
Management), desconcentracion de las decisiones estratégicas, enfoque territorial de la

_ gestion y del desarrollo, enfoque de descentralizacion y regionalizacion de la Educacion
Superior, Centros de Servicios Compartidos Regionales, Oficinas de Gestion de Proyec-
tos — PMO.

e Demanda creciente de reforma de los articulos 86 y 87 de la Ley 30 de 1992 (sobre el
presupuesto de las Universidades Publicas) y movilizacion social respecto a la insuficien-
cia de recursos que se asignan a las IES publicas para funcionamiento e inversion.

e Crecimiento de la gestion de recursos propios por partes de las Universidades Publicas o
via convocatorias Minciencias, Sistema General de Regalias, Fondos Internacionales o
de Cooperacion Internacional.

e Rol creciente de las Redes de Egresados.

e Rol creciente de las donaciones.

e Movilizaciones por mayor participacion del estamento universitario en el gobierno uni-
versitario.

e Llamados en sectores de la comunidad universitaria a la constitucion de Senados Acad¢-
micos como instancias consultivas de los cuerpos colegiados de decision y/o a la consti-
tucion de Senados Universitarios con senadores elegidos directamente por los estamentos
que conforman las comunidades universitarias.

e [lamados en sectores de la comunidad universitaria a la constitucion de cuerpos legisla-
tivos autonomos responsables de las decisiones legislativas universitarias y de control
institucional (enfoque de independencia de poderes) con una estructura organizacional
configurada por comisiones. Y una administracién (Rector, Vicerrectores y Directores)
como instancia ejecutiva. Y un Consejo Superior Universitario instancia mayor.

e Llamados en sectores de la comunidad universitaria a la constitucion de eleccion directa
de Rectores y Decanos por parte de los estamentos universitarios.

e Llamados en sectores de la comunidad universitaria a ajustar el periodo Rectoral y de
Decanos y su posible sincronizacion.

(Ruiz, Reflexiones sobre gobernabilidad en la Universidad Nacional de Colombia, 2020):

e En el marco de la gobernabilidad en la UNAL se identifica: la autodeterminacién norma-
tiva de las IES Publicas; la diferenciacion funcional en la participacion e inteligencia
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colectiva; la comunidad académica en proceso de ilustracion y con capacidad de autorre-
gulacion; la democracia deliberativa; y la gobernabilidad como interaccidon cooperativa
(cooperacion dialogica o cooperacion dialéctica).

e Incremento de dos tipos de tensiones y conflictividades: una de caracter externo entre las
universidades publicas y el gobierno y la otra, las tensiones y conflictividades internas
entre los estamentos en la universidad: los directivos y los trabajadores/empleados; los
directivos y los estudiantes; los directivos y los docentes.

e Precarizacion de las condiciones de financiacion de la educacion publica.

e Pérdida de confianza hacia gobierno nacional por la creciente tendencia a legislar en be-
neficio del capital global, desmantelando el sistema nacional de protecciones sociales, en
otro tiempo llamado estado del bienestar o de la seguridad social y por el uso corrupto de
los recursos publicos por parte de los gobernantes, en desmedro de las politicas sociales.

e Transformacion y desestabilizacion de los gobiernos locales, entre ellos la gobernanza
universitaria. Los gobiernos locales (nacional, estatal, municipal y de las universidades

— publicas en particular) se ven obligadas a lidiar con los dafios que causa la globalizacion
de la economia y la malversacion de los recursos publicos por parte de la clase dirigente
del pais. La economia se vuelve global y la politica se vuelve local. Esta dindmica pro-
duce una regionalizacion y agudizacion de los conflictos internos, como los que afrontan
las ciudades y, de manera particular, las instituciones universitarias. No comprender estos
factores externos (la presion de la economia de mercado y la ausencia de una politica
publica de Estado para la educacion), ha propiciado una intensificacion de los conflictos
internos que amenaza, deteriora, desgasta la gobernabilidad.

e Los conflictos internos adoptan la forma de una puja entre estamentos. En lugar de la
cooperacion y la solidaridad para afrontar las presiones y los desafios de la economia
global y de la desidia de los gobiernos, los miembros de la comunidad universitaria se
enfrentan entre si desviando las energias y la atencion respecto a la comprension y afron-
tamiento de las raices econdmicas, politicas y sociales que le restan capacidad a la uni-
versidad para cumplir su responsabilidad social. El descontento, el malestar y la irritacién
ocasionadas por la precarizacion de los recursos para el desarrollo de la docencia, la in-
vestigacion y la innovacion se desplaza hacia una lucha interna de intereses que la mayo-
ria de las veces se interpreta como debilidad en el gobierno universitario.

3.3.2 Grandes tendencias sectoriales sobre el futuro de la educacion

El EDUCASE Horizon Report, considerada la exploracion mas antigua sobre las tendencias
tecnologicas emergentes de apoyo a la ensefianza, al aprendizaje y a la investigacion crea-
tiva®®, todos los afios realiza un reporte en el que agrupa las tendencias y las presenta de
acuerdo con el horizonte temporal en el que ellas impulsaran la adopcion de tecnologias. A
continuacion, se toma tal cronologia para la exposicion de tendencias, y se complementa su
descripcion a partir de fuentes adicionales.

5 Para elaborar el reporte 2019 realizd un panel global sobre educacion superior mundial que conllevo que 98
personas revisaran la literatura reciente y discutieran sus experiencias y pronosticos con respecto a la adop-
cion de tecnologias y el cambio educativo
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e Tendencias a largo plazo que impulsaran la adopcion de tecnologias en la educacion
superior en los préoximos cinco afios 0 mas:

De una parte, las instituciones de educacion superior estdn desarrollando activamente nuevas
estrategias para repensar como cumplen su mision. Las presiones econdomicas y politicas han
intensificado el cuestionamiento del mérito de una educacion postsecundaria, especialmente
a la luz del costo, el acceso y la preparacion de la fuerza laboral. Las poblaciones de estu-
diantes cada vez mas diversas, evaluan el éxito de los egresados y lo comparan con la alta
deuda de préstamos estudiantiles. No solo los estudiantes son mas diversos, sino que un as-
pecto especifico de esa diversidad es el "nuevo alumno mayoritario", que es mayor, tiene mas
probabilidades de equilibrar el trabajo y la familia con la universidad, y tiene necesidades
muy diferentes de las de un estudiante de edad tradicional que navegan una experiencia uni-
versitaria residencial. Las instituciones de educacion superior estdn reconsiderando como sa-
tisfacer las necesidades académicas y sociales de todos los estudiantes que buscan credencia-
les o titulos. Este cambio hacia el aprendizaje centrado en el estudiante requiere que los
profesores y los asesores académicos actuen como guias y facilitadores. Los enfoques de los
nuevos programas de grado, incluido el aumento de nuevas formas de estudios interdiscipli-
narios, indican que las instituciones buscan brindar a los estudiantes experiencias que conec-
ten disciplinas mientras se replantean codmo capitalizar los recursos existentes (EDUCASE,
2019, p. 7, traduccién propia).

Por otra parte, han surgido modelos de educacion que brindan a los estudiantes opciones de
educacion y capacitacion que trascienden los caminos tradicionales hacia titulos y otras cre-
denciales. Las oportunidades para que los alumnos combinen su educacion formal con cursos
en linea modularizados, a un costo asequible, estan estableciendo un continuo de aprendizaje
a lo largo del cual, una fuerza laboral en evolucion puede mejorar facilmente sus habilidades.
Las insignias y certificados brindan a los posibles empleadores evidencia de las habilidades
adquiridas a través de una amplia gama de oportunidades y lugares educativos. Mientras que
algunos sostienen que estos modelos de educacion competidores desestabilizaran o reempla-
zaran el sistema de campus tradicional, otros creen que la modularizacion es la oportunidad
para que los estudiantes "construyan su propio titulo" y aumentara las probabilidades de que
los estudiantes tengan éxito al combinar las trayectorias de titulos tradicionales y no tradi-
cionales. Las instituciones que desarrollan asociaciones con proveedores de cursos en linea
o crean una variedad de opciones para que los estudiantes dominen el contenido a su propio
ritmo estan respondiendo a las necesidades de los estudiantes que desean tener mas control
sobre las vias de aprendizaje al obtener un certificado o un titulo (EDUCASE, 2019, p. 8,
traduccion propia).

En linea con lo anterior, se sintetizan como tendencias a largo plazo que impulsaran la adop-
cion de tecnologias en la educacion superior en los proximos cinco afios 0 mas:
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La crisis del titulo universitario; el crecimiento de las certificaciones en adquisicion de
competencias, habilidades y conocimientos v las credenciales alternativas:

Aunque el titulo universitario sigue siendo la sefial que tiene el empleador para determinar si
un candidato es el mas adecuado para un cargo, cada dia son mas los jovenes e incluso las
organizaciones que cuestionan su necesidad para el desarrollo de una carrera profesional.

La demanda de talento de las empresas y los perfiles que buscan los empleadores
estan cambiando a la par de los avances tecnologicos y economicos. Sin embargo, el
sector educativo, en particular las instituciones de educacion superior, no han avan-
zado a la par de estos cambios. El rezago es evidente.

(...) De acuerdo con un estudio realizado por la Organizacion para la Cooperacion
v Desarrollo Economicos (OCDE) el 48 % de los empleos en los 32 paises analizados
tienen una alta probabilidad (mas del 70 %) de ser automatizados, mientras que el
32 % de los empleos se veran si bien no reemplazados, si significativamente trans-
formados por la automatizacion, cambiando las habilidades que se necesitaran para
realizar dichos trabajos

(...) estos avances tecnologicos generaran a su vez nuevas oportunidades de empleo:
“la tecnologia innovadora esta desplazando a los trabajadores a nuevos puestos de
trabajo en lugar de reemplazarlos por completo”, y la posibilidad de ser afectados
por la automatizacion disminuye conforme aumenta el nivel de educacion de las per-
sonas (Tecnologico de Monterrey, 2019, pags. 8-10).

Lo anterior como referencia a la cuarta revolucion industrial y su impacto sobre la educacion
y su engranaje con la vida productiva. Por lo tanto, existe una necesidad creciente de esque-
mas de capacitacion de la fuerza laboral de forma rapida y eficiente, que ha derivado en
programas de formacion para el trabajo, con certificados de habilidades, competencias o re-
sultados de aprendizaje, que cuestan y duran mucho menos tiempo que un programa de pre-
grado (mayor accesibilidad, asequibilidad y eficacia).

Asimismo, el factor valor de la matricula, se ha convertido en un problema grave en distintos
paises. Los altos costos de la matricula y el retorno sobre esta inversion contribuyen a poner
en duda la necesidad del titulo universitario.

El ICETEX en su informe de gestion de la vigencia 2020-1 (corte a 30 de junio de 2020)
relaciona que 711.609 jovenes pertenecientes a 1.008 municipios del pais son usuarios acti-
vos de créditos reembolsables y condonables. Esta es una proporcion significativa de la ma-
tricula total, especialmente si se tiene en cuenta que a ella habria que sumarle los demas
matriculados en IES publicas, todos y cada uno de los cuales es subsidiado por el Estado.
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Estudiantes no tradicionales v Lifelong Learning: Educacion para todos v a lo largo de
toda la vida:

Cada dia la poblacion estudiantil se hace mas heterogénea y los estudiantes “no tradiciona-
les”?, mas que la excepcion, se van constituyendo en la norma. Asi mismo, la velocidad de
los cambios sociales, economicos, culturales, etc. demandan procesos rapidos y agiles no
solo para el aprendizaje, también para desaprender y volver a aprender. Mantener la vigencia
en el mercado laboral es un reto que enfrentan todas las personas, independientemente de la
generacion a la que pertenezcan.

Un estudio realizado por la plataforma LinkedIn demostro que un 20% de la genera-
cion Z ha tenido, en promedio, cuatro o mds trabajos en el tiempo que llevan en la
fuerza laboral. En comparacion con los Baby boomers quienes, en promedio, han
tenido solo dos trabajos distintos en los ultimos 10 afios. De manera que una buena
parte de esta emergente demografia estudiantil necesitard regresar constantemente
a la universidad para capacitarse y reentrenarse para la fuerza laboral cambiante.

(...) En el pasado, una formacion universitaria era suficiente para encontrar un tra-
bajo estable que permitiera independizarse economicamente. Esta formula —ve a la
universidad, estudia, graduate y consigue un trabajo— funciono para muchas gene-
raciones, pero la realidad hoy en dia es mads compleja.

(...) El incremento de la esperanza de vida y los procesos de reconversion en el
mundo laboral han dado como resultado que un gran sector de la poblacion adulta
mayor sea laboralmente activa. Esto hace necesario que tanto gobiernos como uni-
versidades se den a la tarea de ofrecer a estas personas programas académicos que
las ayuden a seguir activas social e intelectualmente (Tecnoldgico de Monterrey,
2019, pag. 12).

Asi, la dindmica tradicional de la educacion superior y la clasica oferta de programas ha
perdido vigencia.

Modificacion del rol docente como protagonista de la educacion: las nuevas pedagogias
y formas de aprendizaje: v el foco en la resolucion de problematicas economicas, socia-
les vy ambientales:

El estudiante ya no necesita de alguien que le facilite fuentes, contenidos y recursos, estos al
estar crecientemente digitalizados, estan cada vez mas a la mano. Asi mismo, la dinamica de
la vieja catedra, en la que el docente aprovechaba al maximo el tiempo para transmitir la

26 Tiene 24 arios o mas. Es independiente econémicamente. Trabaja de tiempo completo (35 o mds horas a la
semana) o asiste a la universidad de tiempo parcial u ocasional. No suele vivir en el campus o residencias
universitarias. Puede ser padre/madre soltera o estar a cargo de un menor de edad, por lo que divide su tiempo
entre el trabajo, la familia y la escuela. Suele ser la primera generacion de su familia que asiste a la universi-
dad. No toma el tipico camino para llegar a la universidad. Podria haber tenido dificultades para completar
la escuela secundaria y el bachillerato (Tecnoldgico de Monterrey, 2019, pag. 11).
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mayor cantidad de conocimiento posible a un receptor, tomador de notas, ha perdido fuerza.
Asi mismo, la falta de contexto de ese conocimiento transmitido y la dificultad de otorgarle
aplicabilidad a la realidad inmediata hace que las nuevas generaciones no se conecten con
este tipo de ensefianza.

Se requiere entonces un docente que es un profesional orientador, que entiende y ubica la
aplicabilidad del conocimiento, porque lo ha experimentado por si mismo, a través de la in-
vestigacion, o de experiencias innovadoras o de emprendimiento que puede replicar o aterri-
zar en el aula.

Supone, por tanto, la necesidad de que el docente asuma roles diferentes a los que lleva
a cabo en una clase magistral convencional. Entre ellos, destacan los siguientes:

o Creador de recursos digitales para el aprendizaje, en colaboracion con especia-

listas de la produccion digital (programadores, editores, diseriadores, animado-

_ res, etc.) y con la participacion de los estudiantes, ya que son los principales re-
ceptores de estos recursos. Incluso, en ocasiones seran los transmisores de estas
habilidades.

o Asesor pedagogico, para resolver las dudas y problemas del alumno al interac-
tuar con los recursos.

o Transmisory constructor de conocimiento, para ofrecer un marco de informacion
mas amplia (teoria) aplicada a la actividad con Realidad Aumentada o Realidad
Virtual.

o Mentor, para guiar, animar, acompariar y retar el uso que hace el estudiante de
la tecnologia.

o Explorador y curador de recursos, para encontrar y filtrar los mejores recursos
disponibles en el mercado para ciertos propositos de aprendizaje y proporcio-
narlos al alumno.

o Diseniador instruccional, para construir actividades estimulantes de aprendizaje
a traves del uso de Realidad Aumentada y Realidad Virtual.

o Innovador, para desarrollar posibilidades educativas emergentes de estas tecno-
logias, formando nuevas practicas de aprendizaje.

o Pensador critico, para advertir los riesgos de la mercantilizacion del conoci-
miento, impulsar la colaboracion, promover principios éticos de actuacion o co-
nectar campos de conocimiento muy diversos (Tecnologico de Monterrey, 2019,

pag. 12).

Asi, nuevas pedagogias y formas de aprendizaje, integradas a las tecnologias de la informa-
cion y las comunicaciones, que facilitan el desarrollo de habilidades y competencias en am-
bientes mas autdbnomos, son requeridas y no dan espera:

e Aprendizaje Activo: Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje que se centra en el
alumno al promover su participacion y reflexion continua a través de actividades que se
caracterizan por ser motivadoras y retadoras, orientadas a profundizar en el conoci-
miento, desarrollan las habilidades de busqueda, analisis y sintesis de la informacion,
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promoviendo una adaptacion activa a la solucion de problemas (Tecnoldgico de
Monterrey, 2017, pag. 33).

Aprendizaje Auténtico: Tipo de aprendizaje basado en la psicologia constructivista en
la que un estudiante relaciona la informacion nueva con la que ya posee, reajustando y
reconstruyendo ambas informaciones en este proceso. La estructura de los conocimien-
tos previos condiciona los nuevos conocimientos y experiencias, éstos a su vez modifican
y reestructuran aquéllos (Tecnoldgico de Monterrey, 2017, pag. 33).

Aprendizaje basado en la Investigacion: Consiste en la aplicacion de estrategias de
ensenianza y aprendizaje que tienen como proposito conectar la investigacion con la en-
sefianza, las cuales permiten la incorporacion parcial o total del estudiante en una in-
vestigacion basada en métodos cientificos bajo la supervision del profesor (Tecnologico
de Monterrey, 2017, pag. 33).

Aprendizaje en Linea: Procesos de enseiianza-aprendizaje que se llevan a cabo a través
de Internet y caracterizados por una separacion fisica entre profesorado y estudiantes,
pero con el predominio de una comunicacion tanto sincrona como asincrona a través de
la cual se lleva a cabo una interaccion didactica continuada. El estudiante pasa a ser el
centro de la formacion al tener que auto gestionar su aprendizaje con ayuda de tutores
vy comparieros (Tecnoldgico de Monterrey, 2017, pag. 33).

Aprendizaje basado en Problemas: Es una técnica diddctica en la que un grupo pequerio
de alumnos se reune con un tutor para analizar y proponer una solucion al planteamiento
de una situacion problemdtica real o potencialmente real relacionada con su entorno
fisico y social. El objetivo no se centra en resolver el problema sino en utilizar a éste
como detonador para que los alumnos cubran los objetivos de aprendizaje y ademas
desarrollen competencias de cardacter personal y social (Tecnolégico de Monterrey,
2017, pag. 33).

Aprendizaje basado en Proyectos: Técnica didactica que se orienta en el diserio y desa-
rrollo de un proyecto de manera colaborativa por un grupo de alumnos, como una forma
de lograr los objetivos de aprendizaje de una o mas dreas disciplinares y ademas lograr
el desarrollo de las competencias relacionadas con la administracion de proyectos reales
(Tecnologico de Monterrey, 2017, pag. 33).

Aprendizaje basado en Retos: Es una estrategia que proporciona a los estudiantes un
contexto general en el que ellos de manera colaborativa deben de determinar el reto a
resolver. Los estudiantes trabajan con sus profesores y expertos para resolver este reto
en comunidades de todo el mundo y asi desarrollar un conocimiento mas profundo de
los temas que estén estudiando (Tecnoldgico de Monterrey, 2017, pag. 33).

Aprendizaje Colaborativo: Es el empleo didactico de grupos pequernios en el que los
alumnos trabajan juntos para obtener los mejores resultados de aprendizaje tanto en lo
individual como en los demds. Promueve el desarrollo de habilidades, actitudes y valores
en los estudiantes (Tecnologico de Monterrey, 2017, pag. 33).

Aprendizaje entre pares: Se trata de una experiencia de aprendizaje reciproca que im-
plica compartir conocimiento, ideas y experiencias entre una pareja de estudiantes.
Puede ser entendida como una estrategia de llevar a los estudiantes de un aprendizaje

independiente a uno interdependiente o mutuo (Tecnoldgico de Monterrey, 2017, pag.
33).
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Aprendizaje Flexible: Se enfoca en ofrecer opciones al estudiante de cuando, donde y
como aprender. Esto puede ayudar a los estudiantes a cubrir sus necesidades particula-
res ya que tendran mayor flexibilidad en el ritmo, lugar y forma de entrega de los conte-
nidos educativos. El aprendizaje flexible puede incluir el uso de tecnologia para el estu-
dio online, dedicacion a medio tiempo, aceleracion o desaceleracion de programas
(Tecnologico de Monterrey, 2017, pag. 33).

Aprendizaje Hibrido: Modalidad educativa formal donde bajo la guia y supervision del
profesor el estudiante aprende de manera combinada: por una parte, a través de la en-
trega de contenidos e instruccion en linea y por otra parte a través de un formato pre-
sencial en el aula. El alumno bajo esta modalidad tiene la posibilidad de controlar algu-
nos aspectos del proceso como el tiempo, lugar, ruta y ritmo, mantiene la posibilidad de
interactuar con su profesor y sus comparieros (Tecnoldgico de Monterrey, 2017, pag.
34).

Aprendizaje Invertido: Es una técnica didactica en la que la exposicion de contenido se
hace por medio de videos que pueden ser consultados en linea de manera libre, mientras
el tiempo de aula se dedica a la discusion, resolucion de problemas y actividades prdc-
ticas bajo la supervision y asesoria del profesor (Tecnologico de Monterrey, 2017, pag.
34).

Aprendizaje Justo a Tiempo: Sistema de aprendizaje que entrega los contenidos forma-
tivos a los estudiantes en el momento y lugar que mejor les convenga. Los estudiantes
pueden concentrarse solo en la informacion que necesitan para resolver problemas,
desemperiar tareas especificas o actualizar rapidamente sus habilidades (Tecnologico
de Monterrey, 2017, pag. 34).

Aprendizaje-movil: provocado por el teléfono inteligente y la tableta. Los estudiantes y
maestros confian en sus dispositivos moviles como una parte vital de toda la experiencia
de aprendizaje. El aprendizaje movil ya no se centra directamente en las aplicaciones,
sino en la conectividad y la conveniencia, con la expectativa de que las experiencias de
aprendizaje incluyan contenido compatible con dispositivos moviles, sincronizacion de
multiples dispositivos y acceso en cualquier momento y lugar. A medida que los disposi-
tivos moviles se vuelven mas potentes y asequibles, y la propiedad alcanza la ubicuidad
en muchos paises, las posibilidades de experiencias de aprendizaje atractivas son ilimi-
tadas. El mayor uso de la realidad aumentada (AR), la realidad virtual (VR) y la realidad
mixta (MR) ha permitido que el aprendizaje movil se vuelva mas activo y colaborativo.
Sin embargo, crear esta experiencia de aprendizaje movil de calidad requiere mucho
esfuerzo 'y, como resultado, permanece en las primeras etapas de adopcion
(EDUCAUESE, 2019).

Aprendizaje-Servicio: Técnica didactica que enlaza dos conceptos complejos: accion
comunitaria, el “servicio” y los esfuerzos por aprender de la accion, conectando lo que
de ella se aprende con el conocimiento ya establecido: el “aprendizaje”, y puede ser
utilizada para reforzar los contenidos del curso y desarrollar una variedad de compe-
tencias en el estudiante con la responsabilidad civica (Tecnologico de Monterrey, 2017,
pag. 34).

Aprendizaje Vivencial: Modelo de aprendizaje que implica la vivencia de una experien-
cia en la que el alumno puede sentir o hacer cosas que fortalecen sus aprendizajes
(Tecnologico de Monterrey, 2017, pag. 34).

@ UNIVERSIDAD

¥ NACIONAL

DE COLOMBIA




[ P4gina 89 de 148 ]

Direccién Nacional de Planeacidn y Estadistica

Plei» 03 /PGDY2021

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Catedra Presencial: Modelo de ensernianza estructurado en torno a la presentacion de
los contenidos de aprendizaje por parte del profesor. Los estudiantes acuden a la clase
para atender a la presentacion, estudian los contenidos y demuestran sus conocimientos
en los examenes (Tecnoldgico de Monterrey, 2017, pag. 34).

Conectivismo: Teoria que sefiala que el aprendizaje ocurre como resultado de muchas y
diversas conexiones. Se trata de construir redes con el apoyo de tecnologias de informa-
cion y comunicacion y generar nuevo conocimiento mientras se aprende (Tecnoldgico
de Monterrey, 2017, pag. 34).

Construccionismo: Teoria de aprendizaje que destaca la importancia de la accion en el
proceso de aprendizaje. Plantea que los estudiantes aprenden mds efectivamente al cons-
truir objetos tangibles y de esta forma construyen sus propias estructuras de conoci-
miento (Tecnologico de Monterrey, 2017, pag. 34).

Educacion basada en Competencias: Se centra en el aprendizaje del alumno y se orienta
al desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que deben ser demostradas de
forma tangible y estan basadas en estandares de desemperio. Las competencias permiten
al sujeto una adaptacion activa a los procesos de cambio desarrollando la comprension
v solucion de problemas cada vez mas complejos (Tecnoldgico de Monterrey, 2017, pag.
34).

Entorno de Aprendizaje Autoorganizado: Metodologia de enseiianza en donde los edu-
cadores son guias y observadores de lo que ocurre en la sesion y los estudiantes inician
por decision propia la busqueda de nuevos conceptos. El curriculo academico esta ba-
sado en preguntas e interrogantes que despiertan la curiosidad del alumno de donde se
desprende un trabajo investigativo, autonomo y colaborativo, para dar paso a la interio-
rizacion del nuevo conocimiento, el cual puede ser reforzado por el educador
(Tecnologico de Monterrey, 2017, pag. 35).

Espacio Makers: Espacio donde los estudiantes aprenden realizando sus propias crea-
ciones al hacer uso de software para disenio, asi como herramientas y equipo para rea-
lizar sus propios proyectos: impresoras 3D, cortadoras laser, maquinas de control nu-
mérico, equipo para soldar y area de textiles (Tecnologico de Monterrey, 2017, pag. 35).
Gamificacion: Implica el diserio de un entorno educativo real o virtual que supone la
definicion de tareas y actividades usando los principios de los juegos. Se trata de apro-
vechar la predisposicion natural de los estudiantes con actividades ludicas para mejorar
la motivacion hacia el aprendizaje, la adquisicion de conocimientos, de valores y el desa-
rrollo de competencias en general (Tecnologico de Monterrey, 2017, pag. 35).

Mastery Learning: Modalidad del proceso de enseiianza—aprendizaje donde los conte-
nidos se dividen en unidades de aprendizaje indicando claramente los objetivos que el
alumno debe alcanzar. Los estudiantes trabajan a través de cada bloque de contenido en
una serie de pasos secuenciales y deben demostrar cierto nivel de éxito en el dominio del
conocimiento antes de pasar al nuevo contenido (Tecnologico de Monterrey, 2017, pag.
35).

Mayéutica: Es un método que consiste en interrogar a una persona para hacer que llegue
al conocimiento a través de sus propias conclusiones y no a través de un conocimiento
aprendido y concepto preconceptualizado. La mayéutica se basa en la capacidad intrin-
seca de cada individuo, la cual supone la idea de que la verdad esta oculta en el interior
de uno mismo (Tecnologico de Monterrey, 2017, pag. 35).
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e  Mentoria: Una relacion interpersonal en la que se promueve el desarrollo del alumno
por parte de una persona con mayor experiencia o conocimiento. La persona que recibe
la mentoria se ha llamado tradicionalmente discipulo o aprendiz (Tecnolégico de
Monterrey, 2017, pag. 35).

e Método de Casos: El Método de Casos es una técnica didactica en la que los alumnos
construyen su aprendizaje a partir del analisis y discusion de experiencias y situaciones
de la vida real. Se les involucra en un proceso de andalisis de situaciones problematicas
para el cual deben formular una propuesta de solucion fundamentada (Tecnoldgico de
Monterrey, 2017, pag. 35).

El auge de los Recursos Educativos Abiertos (Open Educational Resources) v el Apren-
dizaje Social Abierto (Open Social L.earning):

En respuesta a los cambios econdmicos, politicos y sociales de la tiltima década la comunidad

— educativa adopto6 los Cursos Abiertos Masivos en Linea (MOOC, por sus siglas en inglés).
Aunque en un principio se esperaba que fueran “la competencia” de las universidades, fueron
las mismas universidades quienes adoptaron esta alternativa para ofrecer educacion.

Si bien la oferta de cursos, proveedores y matriculados en cursos MOOC ha seguido
creciendo desde entonces, aproximadamente tres de cada cuatro inscritos en un curso
MOOC ya cuentan una licenciatura, y solo el 6 % de los que comienzan un curso lo
terminan (Brown, & Kurzweil, 2017). A pesar de estos resultados, la flexibilidad que
ofrecio el modelo MOOC permitio a las universidades llegar a mas personas a traves
de su presencia en linea en plataformas como Coursera, edX y Udacity.

(...) Gran parte de los cursos que forman parte de estos programas en linea basados
en MOOC se ofrecen gratuitamente al usuario con la opcion de pagar si desea la
certificacion o diploma... Estamos presenciando una segunda ola de los MOOC, esta
vez a través de grados basados en MOOC (MOOC-based degrees) que incluyen desde
certificados profesionales hasta maestrias completas en linea. Ademas, la modulari-
dad de estos programas permite que los mismos puedan dividirse en una serie de
cursos o unidades, permitiéndoles a los usuarios estudiar a su propio ritmo tanto en
cuestion de tiempo como de capacidad economica.

De acuerdo con datos de Class Central (Shah, 2019), estos son los cinco principales
proveedores de MOOC por usuarios registrados: Coursera: 37 millones de usuarios;
edX: 18 millones de usuarios, XuetangX: 14 millones de usuarios; Udacity: 10 millo-

nes de usuarios, FutureLearn: 8.7 millones de usuarios (Tecnologico de Monterrey,
2019, pags. 15-16).

A esta tendencia se deben sumar los Bootcamps, programas de aprendizaje intensivos y ra-
pidos que ensefian habilidades de alta demanda y los programas de capacitacion corporativa
donde las mismas empresas forman a sus empleados.
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e Tendencias a medio plazo que impulsaran la adopcion de tecnologias en la educa-
cion superior en los proximos tres a cinco afios:

Promocion de culturas de innovacion:

Aunque aun no es comun en todas las instituciones, las incubadoras a gran escala son una
tendencia en la educacion superior. Instituciones que buscan soluciones innovadoras y brin-
dan a los estudiantes experiencias que los preparan mejor para la fuerza laboral. Esta tenden-
cia evidencia que las instituciones buscan establecer una cultura de innovacion para sus alum-
nos. Mediante asociaciones empresariales en el campus brindan a los estudiantes la
oportunidad de aprender habilidades mas all4 del conocimiento disciplinario convencional y
se enfocan en la preparacion de la fuerza laboral, brindando a sus egresados una ventaja
cuando ingresan al mercado laboral. Venture laboratories, incubadoras y otras formas de
asociaciones comerciales fomentan la colaboracion de la industria y permiten que las expe-
_ riencias de los estudiantes se repitan mas alld de la educacion tradicional. Es la oportunidad
de aceptar el fail forward (fracasar hacia adelante) como una construccion de innovacién que
alimenta una cultura de experimentacion. Los profesores tienen la oportunidad de incorporar
experiencias dindmicas en sus cursos, y los estudiantes que ingresan a la fuerza laboral, con
una mentalidad emprendedora gracias a la exposicion obtenida, estdn mas preparados para
sectores comerciales en rapida evolucion (EDUCASE, 2019, p. 9, traduccion propia).

Enfoque creciente en la medicion del aprendizaje:

Los métodos y herramientas que utilizan las instituciones para capturar y medir la prepara-
cion académica, el progreso del aprendizaje y otros indicadores del éxito de los estudiantes,
han madurado a medida que los productos y las plataformas de cursos se han generalizado.
La gran cantidad de datos generados por entornos de aprendizaje digital cada vez mas inte-
grados, junto con los estandares abiertos emergentes para los datos de aprendizaje, ofrece a
las instituciones nuevas oportunidades para evaluar, medir y documentar el aprendizaje. Si
bien la cantidad de datos generados proporciona a las instituciones informacion amplia para
satisfacer las necesidades de una poblacion diversa de estudiantes, aprovechar los datos va-
liosos de varias plataformas también crea desafios. Comprender como utilizar la analitica del
aprendizaje para informar el progreso de los estudiantes puede resultar dificil de alcanzar
tanto para los lideres del campus como para los profesores, porque la necesidad de distinguir
entre diferentes tipos de datos de los estudiantes es una habilidad relativamente nueva. Ade-
mas, la mayor necesidad de interactuar con las unidades institucionales de investigacion y el
papel ampliado de los centros de ensefianza y aprendizaje exigen un replanteamiento de la
colaboracion entre dependencias. Prepararse para un enfoque mas centrado en los datos para
la ensefianza, el aprendizaje y la asesoria, requerira una estrategia para mejorar los roles ins-
titucionales clave y desarrollar una comprension clara de lo que se mide en multiples plata-
formas (EDUCASE, 2019, p. 10, traduccion propia).
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e Tendencias a corto plazo que impulsaran la adopcion de tecnologias en la educacion
superior en los préoximos uno o dos aiios:

Rediseiio de espacios de aprendizaje y campus inteligentes

En la medida en que el foco de la educacion se pone en la flexibilidad y la colaboracion, las
aulas deben redisefiarse para que encajen en este nuevo modelo.

Las investigaciones demuestran continuamente que el disefio del aula, incluido el
color, la iluminacion, la acustica y la organizacion espacial, impacta el aprendizaje
de los estudiantes. Un estudio historico de 2012 encontro que el diserio del aula altera
el progreso académico de los estudiantes durante un afio escolar hasta en un 25%, y
la investigacion en curso de 2018 sugiere que el disenio del aula afecta el aprendizaje
en un promedio del 16%. La investigacion en el campo de los "espacios de aprendi-
zaje del futuro"” ha crecido exponencialmente para dar cuenta de como la tecnologia
yva esta cambiando la forma en que pensamos y aprendemos (GOOGLE for
Education, Sin fecha, pag. 31).

Asi, la transicion a aulas y espacios de aprendizaje activo en la educacion superior ha ganado
un impulso considerable en los ultimos afios. Disefiar y evaluar espacios que faciliten el
aprendizaje activo y la colaboracion requiere inversiones y planificacion estratégica para re-
novar o construir aulas, bibliotecas y espacios comunes donde se desarrolle el aprendizaje.
Aunque los esfuerzos a menudo se centran en los elementos de los espacios de aprendizaje
redisefiados, como el ancho de banda inalambrico, las pantallas de visualizacion, el mobilia-
rio flexible, las superficies de escritura variadas, entre otros; obtener la aceptacion de los
interesados y transformar los enfoques pedagogicos son consideraciones igualmente impor-
tantes. El disefio del espacio de aprendizaje fisico se considera una tendencia a corto plazo,
sin embargo, un enfoque acorde en los espacios de aprendizaje virtuales puede estar mas lejos
en el horizonte de tiempo. Muchas plataformas en linea han incluido soluciones para facilitar
el aprendizaje en equipo y los espacios de reunion sincronicos, sin embargo, los espacios de
aprendizaje emergentes, programados en Realidad Extendida (XR por sus siglas en inglés)
tienen el potencial de crear experiencias mas atractivas y personales para los estudiantes que
cualquier desarrollo actual en el disefio de cursos en linea (EDUCASE, 2019, p. 11, traduc-
cion propia).

Entonces, la cuarta revolucion industrial y la globalizacion no solo impactan los fines, roles
y la organizacion académica, también los ambientes y espacios fisicos que la median, y en el
campo de la educacion superior el asunto transciende hacia los campus inteligentes. Es decir,
campus en los que la cotidianidad se ve mediada y facilitada por la tecnologia, generando
una interconexion para que estudiantes y docentes encuentren lo que buscan, a la par que se
da una mejor gestion de los recursos fisicos existentes (instalaciones) y un uso eficiente y
sostenible de los recursos medioambientales (proteccion de la biodiversidad y zonas verdes,
optimizacion del consumo energético y de agua, de la disposicion de los residuos). Son cam-
pus que fomentan el mejor vivir.
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Diseios de aprendizaje mixto:

Los disefios de aprendizaje mixto se han incrementado constantemente como modelo favorito
de imparticion de cursos junto con opciones totalmente en linea. Anteriormente definido por
las proporciones de cursos presenciales versus cursos en linea, el aprendizaje combinado se
caracteriza por la integracion de las soluciones digitales mas aplicables para lograr los resul-
tados de aprendizaje del curso. Las plataformas de aprendizaje digital ricas en medios, el
material didactico personalizado o adaptable y las herramientas de conferencias web capaces
de conectar a los estudiantes para actividades a distancia sincronicas se estan convirtiendo en
soluciones comunes para los disefios de aprendizaje mixto. Los estudiantes informan una
preferencia por el aprendizaje combinado, citando la flexibilidad, la facilidad de acceso y la
integracion de multimedia sofisticada. Aunque el aprendizaje mixto se esta convirtiendo en
un disefio de curso comun, los desafios de escalar esta modalidad persisten para algunas ins-
tituciones. Apoyar a los profesores para disenar experiencias de aprendizaje que aprovechen
al maximo las plataformas digitales y ampliar su repertorio pedagogico para incluir la cola-
boracion y el disefio de aprendizaje centrado en el estudiante, apoyara el crecimiento del
aprendizaje mixto (EDUCASE, 2019, p. 12, traduccion propia).

e El futuro de las profesiones y las profesiones del futuro

Para enriquecer las tendencias hasta aqui descritas, se referencian algunos aportes realizados
en el marco del evento “El futuro de las profesiones al 203427, Alli, expertos en estudios de
futuro, discutieron los perfiles y las competencias de los profesionales requeridos por la so-
ciedad al afio 2034, buscando que las universidades, las empresas y el Estado puedan adap-
tarse al complejo entorno laboral del siglo XXI (UNAL & ADEXUN, 2020).

Uno de los planteamientos destacables es la necesidad de preparar a los estudiantes en entor-
nos digitales y en profesiones hibridas emergentes con competencias para habilidades basicas
como (cada columna representa el planteamiento de un ponente):

- Adaptacion rapida a los cambios - Adaptabilidad

- Autoaprendizaje dirigido y enfocado - Ciencias basicas

- Creatividad/ innovacion practica - Comunicacion

- Comunicacién en diferentes entornos - Creatividad

- Destinacion del tiempo - Empatia

- Escucha activa multicanal - Flexibilidad cognitiva
- Flexibilidad cognitiva - Gestion y manejo de personal
- Gestion sostenible de la empleabilidad | - Innovacion

- Inteligencia practica - Integridad

- Integracidn en entornos robotizados - Inteligencia emocional
- Marca personal adaptable - Matematicas

2 Todos los paneles adelantados en el marco de este seminario, organizado por la Vicerrectoria General, la
Vicerrectoria Academia y la Asociacion de Exalumnos (ADEXUN) de la Universidad Nacional, pueden con-
sultarse en el enlace:
https://www.youtube.com/results?search_query=seminario+de+prospectivat+el+futuro+de+las+profesiones
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- Pensamiento critico - Negociacion
- Planificacion para escenarios inciertos |-  Optimismo
- Resolucion de problemas complejos - Orientacion al servicio
- Trabajo en entornos digitales - Pensamiento critico
- Trabajo remoto - Poder de decision y juicio
- Proactividad
- Relaciones interpersonales
- Resiliencia
- Solucién de problemas complejos
- Trabajo en equipo

En igual sentido, y citando el Foro Economico Mundial, se exponen alfabetizaciones basicas,
competencias y cualidades necesarias (aprendizaje para la vida), tales como:

Alfabetizaciones basicas Competencias Cualidades
- Lecto-escritura - Pensamiento cri- - Curiosidad
- Algebra tico - Iniciativa
- Ciencias - Creatividad - Persistencia
- Informatica - Comunicacion - Adaptabilidad
- Financiera - Colaboracion - Liderazgo
- Cultura civica - Desaprendizaje - Recursividad

- Sensibilidad social y cultural

Asi mismo, se plantea la prevalencia de 48 carreras (61% ciencias; 39% humanidades), a

saber:
- Administracion - Eléctrica - Pedagogia
- Agronomia - Electronica - Planeacion patrimonial
- Animacion y arte digital | - Filosofia - Psicologia
- Arquitectura - Finanzas - Quimica
- Artes digitales - Fisica - Recursos humanos
- Artes escénicas - Gastronomia - Relaciones industriales
- Artes plasticas - Geologia - Robotica
- Astronomia - Hidrologia - Seguridad cibernética
- Biologia - Mecénica automotriz - Sistemas aéreos no tri-
- Comunicacion - Mecatrénica pulados
- Cultura fisica y deportes | - Medicina - Sistemas computaciona-
- Derecho - Mercadotecnia y publi- les
- Disefio de interiores cidad - Tecnologias de la infor-
- Disefio de modas - Meteorologia macion
- Disefio grafico - Movilidad urbana - Trabajo social
- Disefio industrial - Navegacion aeroespa- - Transporte
- Ecologia cial
- Economia
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En linea con lo anterior, se advierte que el desarrollo de la inteligencia artificial permitira
que las maquinas comiencen a realizar tareas hasta el momento efectuadas por humanos,
mientras que otros profesionales deberan actualizar sus conocimientos para adaptarse al
nuevo entorno. Por ejemplo, profesiones como camioneros, taxistas, choferes, obreros y per-
sonal de banco despareceran y cambiaran profesiones como pilotos, médicos, jueces y abo-
gados, y periodistas, entre otras.

Los programas de estudio evolucionaran a &mbitos mas practicos y operativos en las areas
de ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas. En consecuencia, algunas de las nuevas
profesiones del futuro, entre otras, seran:

- Administrador de microrredes (energia | - Especulador de monedas virtuales
localizada) - Experto en agricultura vertical

- Administrador de privacidad - Experto en crowdfunding

- Agricultores y mineros de asteroides - Expertos en inteligencia tecnologica,

- Analista de impacto de la biologia sin- ciencia computacional y tecnologia de
tética la comunicacion

- Analista de internet - Experto en ludificacion (traslada la me-

- Arquitecto de ecosistemas canica de los juegos al ambito educa-

- Arquitecto especializado en materiales tivo profesional)
para el cambio climético - Experto en sostenibilidad

- Arquitecto de nuevas realidades - Gerente de diversidad genética

- Asesor de privacidad en linea - Gestor de recuperacion de homo sa-

- Auditor de ética de algoritmos de inte- piens
ligencia arterial - Ingenieros en energias renovables

- Biocientifico - Ingenieros en movilidad

- Bioemprendedor: biologia sintética - Interprete intergeneracional
para alimentos, energia y materiales - Instructor de humano aumentando/ in-

- Cientificos en inteligencia artificial, na- formatico
notecnologia, robdtica, informacion - Maestro de drones aéreos
tecnoldgica e Inteligencia artificial con | - Médicos especialistas en mejorar el sis-
biociencias tema de salud publica

- Cirujano de niebla utilitaria - Minero de relleno sanitario

- Cirujano en alta tecnologia robotica, - Monitor del sistema de internet de las
medicina cuantica, etc. cosas

- Consultor en ciencia computacional - Nanotecnologo

- Controlador de seguridad de compu- - Operador de sensor de clasificacion au-
tacion cudntica tomatica

- Cuidador personal de: bienestar, salud, |- Programador en computacion cuantica
vida, tercera edad, nifios, mascotas, etc. | - Programador de inteligencia artificial

- Desarrollador de Apps - Programador de internet de las cosas

- Disefiador de 6rganos - Programador y entrenador de impreso-

- Disefiador de simulaciones holograficas ras en 3D

- Reparador de paneles (robotica)
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- Epidemidlogos expertos en posibles - Secuenciador genético (prescripciones
pandemias futuras personalizadas

- Ergénomo humano-robot - Terapeutas de aumento de la memoria

- Especialista en reparacion de la ecolo- |-  Tutor Edu-Entretenedor virtual (para
gia nifios)

3.3.3 Estudio sobre educacion mediada por Tics

A partir de las tendencias descritas para cada horizonte temporal, cabe indagar precisamente
en cudles seran las tecnologias base, habilitadoras y transformadoras de la educacion. Para
ello, en el marco de un analisis bibliométrico, se realizé una busqueda en la base de datos de
SCOPUS, principalmente de documentos (articulos, papers de conferencias, libros, capitulos
de libros y revisiones) que incluian en su titulo, abstract y palabras claves los términos tech-

— nolog* y educat®, con un alcance temporal entre los afios 2009 y 2019. El resultado de la
busqueda fue de 7.703 resultados, teniendo 3.803 articulos, 2.469 papers de conferencias,
951 capitulos de libros, 299 revisiones y 181 libros sobre la temética anteriormente mencio-
nada.

Asi, para vislumbrar e identificar las tecnologias que mas interactiian en el campo de la edu-
cacion, se analizaron mapas lexicométricos de co-ocurrencia de palabras, realizados a través
el software VOSViewer. Las tres graficas que se presentan a continuacion son un avance en
este sentido. En circulos rojos se destacan las tecnologias identificadas, a las que mas ade-
lante se les realizard un acercamiento conceptual.

Grafica 6. Mapa de conocimiento sobre tecnologias y educacion
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Fuente: Elaboracion propia a partir Scopus y VosViewer, 2020
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Gréfica 7. Mapa de calor de conocimiento sobre tecnologias y educacion
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Fuente: Elaboracion propia a partir Scopus y VosViewer, 2020

Grafica 8. Profundizacion en el mapa de conocimiento sobre tecnologias y educacion
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A partir de los resultados de este andlisis, se realizd una blisqueda de patentes en la base de
datos de Web of science (WoS). Por lo tanto, se utilizaron como palabras claves: realidad
aumentada, realidad virtual, internet de las cosas, inteligencia artificial y analitica del apren-
dizaje. Se obtuvieron 933 resultados con respecto a la tematica. Sobre esta busqueda también
se realizaron mapas de co-ocurrencia de palabras de las patentes para profundizar en las tec-
nologias relacionadas con la educacion, los cuales se presentan a continuacion.

Grafica 9. Profundizacién en el mapa de conocimiento sobre tecnologias y educacion — Parte 1
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Grifica 10. Profundizacion en el mapa de conocimiento sobre tecnologias y educacion — Parte 2
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Grifica 11. Profundizacion en el mapa de conocimiento sobre tecnologias y educacion — Parte 3
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Fuente: Elaboracion propia a partir WoS y VosViewer

Estos resultados permiten visualizar tecnologias habilitadoras y transformadoras de la edu-
cacion 2. A continuacion, se presenta un glosario que facilitara su comprension:

e Big Data y Analiticas de Aprendizaje: Uso de herramientas y técnicas que manejan
grandes cantidades de datos de los estudiantes disponibles en plataformas de aprendi-
zaje, examenes de admision, historial académico, interacciones de los estudiantes en fo-
ros de discusion y biblioteca. Por medio del manejo de estos datos de los estudiantes se
pueden determinar su estado de aprendizaje actual, elaborar un pronodstico sobre su
desemperio y tomar acciones correctivas (Tecnologico de Monterrey, 2017).

Las tecnologias analiticas son un elemento clave de las iniciativas de éxito de los estu-
diantes en todas las instituciones y una fuerza impulsora detras de la planificacion es-
tratégica y la toma de decisiones colaborativas y especificas de los lideres de la educa-
cion superior. Las tecnologias y capacidades analiticas seran un componente esencial

28 Se debe precisar que el Tecnoldgico de Monterrey, desde su Observatorio de Innovacién Educativa, ha desa-
rrollado todo un glosario de tendencias en tecnologia, a partir del cual, se toman las definiciones que aqui se
presentan (Tecnoldgico de Monterrey, 2017, pags. 36-38). Asi mismo, se toman las definiciones que presenta
el EDUCASE Horizon Report 2019 (EDUCAUSE, 2019, pags. 20-39).
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del florecimiento institucional en los proximos afnios. Mas alla de los andlisis estaticos y
descriptivos del aprendizaje, las calificaciones y los comportamientos de los estudiantes,
las capacidades de analisis comprenden sistemas y datos dinamicos, conectados, predic-
tivos y personalizados. Las instituciones y los lideres institucionales deberan desarrollar
estas capacidades analiticas avanzadas a través de un liderazgo innovador, nuevas tec-
nologias y sistemas computacionales, y una fuerza laboral altamente capacitada y equi-
pada para comprender, compartir y utilizar de manera efectiva recursos de datos gran-
des y complejos. La analitica bien hecha es un esfuerzo que requiere mucho tiempo y
recursos para cualquier institucion, pero si se ejecuta y mantiene con éxito, puede trans-
formar las instituciones y enriquecer profundamente las experiencias y el éxito educativo
de los estudiantes y profesores (EDUCAUSE, 2019).

Blockchain: funciona como un libro de contabilidad digital descentralizado. Emplea una
estructura de datos distribuida en la que los registros se replican en varias ubicaciones
y elimina el papel de una autoridad central, creando un modelo altamente seguro cuya
integridad se basa en la confianza de todos los participantes. El potencial para interrum-
piry reemplazar los sistemas centralizados ha captado la atencion en todos los sectores,
aunque su adopcion generalizada en la educacion superior aun tomarda tiempo. Mientras
tanto, los colegios y universidades estan investigando formas en que la tecnologia podria
usarse para areas que incluyen transcripciones, contratos inteligentes y gestion de iden-
tidad (EDUCAUSE, 2019).

Computo Afectivo: Es un sistema computacional capaz de detectar el estado afectivo de
los usuarios. En la educacion esta tecnologia puede tener un gran impacto ya que el
aprendizaje esta asociado no solo con las habilidades cognitivas sino tambien con las
emociones, expectativas, prejuicios y necesidades sociales. Existen muchas tecnologias
que se pueden usar para crear un entorno de aprendizaje emocionalmente profundo.
como simulaciones, juegos de rol, deteccion de lenguaje y reconocimiento facial
(Tecnologico de Monterrey, 2017).

Dispositivos moviles: Uso de tecnologias moviles como computadoras portatiles, table-
tas, reproductores MP3 y smartphones para el apoyo en el proceso de enseiianza apren-
dizaje. El acceso a recursos educativos puede realizarse desde el dispositivo que el
alumno porta en todo momento (Tecnoldgico de Monterrey, 2017).

e-Books: Version electronica de un libro que puede ser accedido en computadoras y
moviles y permite que el alumno interactue de una manera mas enriquecedora con el
contenido (Tecnologico de Monterrey, 2017).

Entornos Personalizados de Aprendizaje: Son sistemas que los estudiantes pueden con-
figurar ellos mismos para tomar el control y gestion de su propio aprendizaje: incluye el
establecimiento de objetivos de aprendizaje, la gestion de los contenidos y comunicacio-
nes con otros estudiantes. Estos entornos pueden estar compuestos de uno o varios sub-
sistemas.: LMS, blogs, feeds. Puede tratarse de una aplicacion de escritorio o bien estar
compuestos por uno o mas servicios Web (Tecnologico de Monterrey, 2017).

Impresion 3D: Uso de impresoras que permite a los estudiantes crear piezas, prototipos
o maquetas volumétricas a partir de un diseiio hecho por computadora. Ayuda a los pro-
fesores y estudiantes a visualizar en 3D conceptos que son dificiles de ilustrar de otra
forma. Los estudiantes pueden disefiar e imprimir sus modelos, probarlos, evaluarlos y
si no funcionan trabajar con ellos de nuevo (Tecnologico de Monterrey, 2017).
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Insignias (badges) y Microcréditos: Las insignias son un mecanismo para otorgar cer-
tificacion a los estudiantes de un aprendizaje informal en la forma de microcréditos. Los
estudiantes pueden recopilarlas, organizarlas y publicarlas para demostrar sus habili-
dades y logros en diferentes sitios Web: redes sociales, redes profesionales y comunida-
des virtuales (Tecnologico de Monterrey, 2017).

Inteligencia Artificial: utiliza sistemas informdticos para realizar tareas y actividades
que historicamente se han basado en la cognicion humana. Los avances en la informatica
estan creando maquinas inteligentes que se aproximan funcionalmente al razonamiento
humano mas que nunca. Aprovechando los macrodatos, la inteligencia artificial utiliza
los fundamentos del aprendizaje automatico algoritmico para realizar predicciones que
permitan completar tareas y tomar decisiones similares a las humanas. A medida que
maduran la programacion, los datos y las redes que impulsan la 1A, también lo hace el
potencial que las industrias como la educacion ven en su aplicacion. Sin embargo, a
medida que la IA desarrolla una capacidad mas similar a la humana, las cuestiones éti-
cas que rodean el uso de datos, la inclusion, el sesgo algoritmico y la vigilancia se vuel-
ven cada vez mas importantes a considerar. A pesar de las preocupaciones éticas, se
prevé que el sector de la educacion superior de aplicaciones de inteligencia artificial
relacionadas con la ensefianza y el aprendizaje crecerd significativamente
(EDUCAUSE, 2019).

Inteligencia y Asistente Virtual: Es una aplicacion de inteligencia artificial capaz de
interactuar con los seres humanos en su propio lenguaje. En la educacion un asistente
virtual podria facilitar la interaccion con el profesor y el estudiante al ofrecer mayor
accesibilidad y mejorar la personalizacion del aprendizaje para brindarles informacion,
tutorias, administrando examenes y mas (Tecnologico de Monterrey, 2017).

Internet de las Cosas: Se refiere a la interconexion de objetos cotidianos con Internet.
Esta interconexion permite intercambiar datos relevantes generados por los dispositivos
facilitando la vida diaria. Por ejemplo, un estudiante puede aprender un lenguaje al to-
car los objetos fisicos ya que los objetos reproduciran su nombre mediante un mensaje
o voz (Tecnoldgico de Monterrey, 2017).

Laboratorios Remotos y Virtuales: Los laboratorios virtuales son aplicaciones Web que
emulan la operativa de un laboratorio real para practicar en un entorno seguro. Los
laboratorios remotos proveen una interfaz virtual a un laboratorio real. Los estudiantes
trabajan con el equipo y observan las actividades a través de una camara Web desde una
computadora o un dispositivo movil, lo que les permite tener un punto de vista real del
comportamiento de un sistema y acceder a herramientas profesionales de laboratorio en
cualquier momento que lo necesiten (Tecnologico de Monterrey, 2017).

Realidad Aumentada: Uso de tecnologia que complementa la percepcion e interaccion
con el mundo real y permite al estudiante sobreponer una capa de informacion a la reali-
dad, proporcionando asi experiencias de aprendizaje mas ricas e inmersivas
(Tecnologico de Monterrey, 2017).

Realidad Mixta: En la interseccion de los mundos online y offline se encuentra un en-
torno emergente conocido como realidad mixta (RM), donde coexisten objetos digitales
y fisicos. Este espacio hibrido integra tecnologias digitales en el mundo fisico y crea
simulaciones virtuales de espacios fisicos, difuminando la diferenciacion entre mundos.
La realidad virtual sumerge al usuario en una simulacion, como la experiencia de volar
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o estar en Marte. La realidad aumentada coloca informacion sobre espacios fisicos y
objetos, como etiquetas y otros datos complementarios sobre exhibiciones de museos.
Los dispositivos holograficos también se estan utilizando para crear entornos mixtos, ya
que las pantallas de video proyectan imdgenes en 3D en un espacio fisico. Una caracte-
ristica clave de la MR es su interactividad, que confiere un potencial significativo para
el aprendizaje y la evaluacion, los estudiantes pueden construir nuevos conocimientos
basados en experiencias con objetos virtuales que dan vida a los datos subyacentes
(EDUCAUSE, 2019).

® Realidad Virtual: Es un entorno tecnologico inmersivo conformado por una simulacion
tridimensional en el que el usuario involucra diversos sentidos sensoriales para interac-
tuar con dicha simulacion. El usuario experimenta la sensacion de estar mentalmente
inmerso en el medio artificial (Tecnologico de Monterrey, 2017).

® Redes Sociales y Entornos Colaborativos: Uso de plataformas existentes o propietarias
a menudo alojados en la nube que potencializan el aprendizaje social y colaborativo
independientemente de donde se encuentren los participantes. Se vale de diversos recur-
sos tecnologicos como redes sociales, blogs, chats, conferencias en linea, pizarra com-
partida, wikis (Tecnologico de Monterrey, 2017).

o Tecnologias Vestibles: Uso de dispositivos electronicos en prendas de vestir y accesorios
que portan los estudiantes con la finalidad de realizar una actividad de aprendizaje
(Tecnologico de Monterrey, 2017).

o Telepresencia en la Educacion: El uso de tecnologias audiovisuales con fines educativos
que permiten a alumnos y profesores interactuar de manera remota y sincronica en con-
versaciones, clases y trabajo en equipo (Tecnologico de Monterrey, 2017).

3.3.4 Estudio sobre gestion y transferencia de conocimiento

Tal y como lo manifesté La Misién de Sabios, Colombia presenta un importante retraso en
términos de ciencia, tecnologia e investigacion; si el pais quiere avanzar en el camino del
desarrollo sustentable y lograr el bienestar social, la diversificacion hacia actividades con
mayores contenidos de conocimiento son parte esencial de una estrategia en este sentido
(Benavides, 2019). Lo anterior implica generar una politica nacional de ciencia, tecnologia e
innovacién y un ecosistema que involucre a las universidades, a las empresas, al Estado, y a
la sociedad en general y que articule la politica educativa, la industrial, y la de ciencia y
tecnologia.

En linea con lo anterior, y tal y como lo manifiesta la Rectora Montoya de la Universidad
Nacional de Colombia (UNAL), las condiciones cambiantes en la economia internacional,
signada por la globalizacion de los mercados, por la emergencia de nuevos y novedosos tra-
tados y convenios internacionales ligados a la gestion de conocimiento, y al fortalecimiento
de los sistemas nacionales y regionales de innovacion, implican a las universidades asumir
nuevos roles en la relacion Universidad-Empresa-Estado-Sociedad (Montoya Castaio, 2020,

pag. 3).

Este apartado del documento se centrara precisamente en ese rol de las universidades, con
especial énfasis en rol el de la Universidad Nacional de Colombia que, como institucion mas
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importante de educacion superior publica del pais, busca fomentar y fortalecer la construc-
cion de multiples saberes cientificos, artisticos y humanisticos, y su disposicion o servicio
para beneficio de la sociedad colombiana y del mundo.

Dos conceptos son fundamentales para entender y delinear este rol, “gestion del conoci-
miento” y “transferencia tecnoldgica”. El primero de ellos, seguin Montoya: De manera par-
ticular, comprendemos la gestion del conocimiento como la actividad integrada que alcanza,
administra y pone a disposicion del mas amplio publico posible la informacion, el saber
acumulado y las creaciones que se suscitan en la universidad (Montoya Castafo, 2020, pag.
3). Por su parte, el concepto transferencia tecnologica, se refiere al proceso que deben reco-
rrer los resultados de la investigacion o los descubrimientos cientifico-técnicos, para conti-
nuar su desarrollo tecnologico y eventualmente convertirse en un producto, servicio, proceso
o aplicacion que llegue al mercado e impacte a la sociedad.

En este sentido, aunque los indicadores de produccion cientifica, tecnologica, artistica, cul-
tural y de innovacion, no solo de la UNAL sino de las universidades en general, sefialan un
constante crecimiento, se identifican como problematicas de pais una ineficiente gestion del
conocimiento y una carencia de sistemas, métodos, modelos o enfoques que fomenten la
transferencia tecnologica desde la relacion Universidad-Empresa-Estado-Sociedad.

Por lo tanto, el estudio que se hace en este apartado se centrara en identificar las tendencias
o enfoques internacionales sobre transferencia tecnoldgica, en los que estan involucradas las
Universidades.

Con el fin de realizar una buisqueda que permitiera abordar la tematica de forma tal, que
brindara informacién de la aplicacion de diferentes esquemas o modelos de transferencia
tecnologica en las universidades, el foco fueron documentos publicados en journals, por lo
tanto, se excluyen libros, seminarios, conferencias y revisiones que puedan tener informacion
relacionada. Con base en este enfoque se identifico que las bases de datos de Web of science
y Scopus serian repositorios adecuados de fuentes secundarias para realizar la busqueda de
documentos. Asi mismo, para realizar una busqueda relacionada con la transferencia tecno-
logica se identifico, a través de una busqueda por internet, “call for papers” o “topics” que
permitieron identificar palabras claves para realizar la bisqueda inicial de documentos. Se
encontrd 3 journals que manejan la temdtica (The Economics of Research and Development
and Technology Transfer, The Journal of Technology Transfer e International Journal of Te-
chnology Transfer and Commercialisation) y un “call for papers” para una conferencia sobre
el tema (13th international technology transfer conference).

Se reconoce que el término University technology transfer es comunmente utilizado en la
literatura y se prosigue a realizar primero la busqueda de documentos en journals que dentro
del resumen tengan este término (haciendo uso de la busqueda avanzada, y excluyendo cual-
quier documento que no sea journal), y con el fin de obtener informacion de practicas actua-
les, se realizo la busqueda para publicaciones desde el afio 2010. Los resultados de esta pri-
mera busqueda fueron 94 articulos en scopus y 75 en web of science.
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Para hacer énfasis en los documentos que aborden la tematica de esquemas, modelos o ten-
dencias, dentro del acercamiento inicial de “topics” y “call for papers” de transferencia tec-
noldgica se identificéd el uso de las siguientes palabras claves: practices, processes, strate-
gies, instruments, implementation, trends. Estas palabras claves fueron utilizadas en el
criterio de busqueda, para que se encontraran dentro de los resumenes (abstract) de los docu-
mentos anteriormente encontrados (haciendo uso de la busqueda avanzada). Los resultados
de este segundo filtro fueron 50 articulos en scopus y 44 en web of science. Finalmente,
buscando eliminar los documentos que hayan estado repetidos entre las dos bases de datos,
se descargd la base de datos de los documentos y con la herramienta excel se identificaron
los documentos repetidos, obteniendo un listado final de 58 articulos.

El segundo paso del proceso de depuracion de los articulos implico un filtro realizado a través
de la lectura de los titulos de los articulos, con el fin de identificar si existian articulos que
estuvieran fuera de la tematica de tendencias o enfoques sobre transferencia de tecnologia.
Con este paso se eliminaron solamente 7 articulos, lo que permite evidenciar que las busque-
das preliminares lograron unos buenos resultados con respecto a la tematica a analizar, te-
niendo finalmente 51 documentos.

Por tltimo, a través de la lectura de los abstracts de estos 51 documentos se busco identificar
los articulos finales que pudiesen brindar los “insights” correspondientes a tendencias o en-
foques de transferencia tecnoldgica en las universidades. El resultado final de esta lectura
llevo a 11 documentos finales, los cuales son la base para recopilar la informacion sobre el
tema. A continuacion, un esquema del proceso de identificacion de los documentos finales:

Con base en la lectura de estos 11 documentos se logro identificar conceptos, modelos, es-
tructuras y estrategias relacionadas con la transferencia de tecnologia en las universidades.
Es importante reconocer y definir cierta terminologia que se maneja en la literatura, la cual
se explica a continuacion para facilitar la interpretacion de los resultados:

e TT - Technology transfer: Transferencia tecnoldgica, es el proceso en el cual se trans-
fiere tecnologia de una persona/organizacion a otra persona/organizacion.

o UTT - University Technology Transfer: Transferencia tecnoldgica en las Universida-
des, se refiere al término anteriormente descrito, pero donde la tecnologia se
crea/desarrolla dentro de las universidades.

o TTO - Technology Transfer Offices: Oficinas de transferencia tecnologica, son las
unidades encargadas de la comercializacion de las tecnologias creadas dentro de las
universidades.

e [PR - Intellectual Property Rights: Derechos de Propiedad Intelectual.

e Spin-off: Empresas creadas a partir de otras empresas. En el contexto de UTT, se
refiere a las empresas que se crean a partir de una tecnologia desarrollada dentro de
la universidad, en donde las universidades mantienen cierta participacion accionaria.

® Boundary spanning: Es la actividad que busca el vinculo de las redes internas de una
organizacion con fuentes de informacion por fuera de ella.
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La informacion recolectada a través de la literatura trabajada se sintetiz6 en 12 enfoques que
reflejan los nuevos conocimientos fundamentales, las tendencias inminentes, las nuevas ca-
pacidades potenciales y los posibles desarrollos innovadores para la transferencia tecnoldgica
en las Universidades:

® [Estructura organizacional de la Universidad - Universidades como actores econo-
micos simultaneamente “centrados en la mision” y “market- smart’’: orientacion se-
gun la cual, las universidades tienen que convertirse en organizaciones empresariales,
lo que les permitira permanecer dinamicas al construir, comercializar y reconfigurar
recursos valiosos, segin sea necesario, para responder a los cambios en el mercado.
Es una conceptualizacion de las universidades como una organizacion hibrida, con
interés en generar financiamiento de la UTT, y que las acerca conceptualmente a las
organizaciones con fines de lucro. Esta conceptualizacion, implica también alinear
los objetivos de la universidad, la OTT, los docentes y los estudiantes de posgrado
para que consideren la transferencia de tecnologia como una fuente adicional de in-
gresos y converjan sus intereses y capacidades en este proposito (Yuan, Li, Vlas, &
Peng, 2018)

® Modelo de desarrollo de las tecnologias de las universidades: este enfoque hace re-
ferencia al desarrollo de las tecnologias dentro de la universidad con potencial eco-
némico. Se plantean basicamente 2 modelos: Un modelo “pull” en el cual el desarro-
llo de las investigaciones dentro de las universidades esta guiado por las necesidades
del mercado, o un modelo “push” donde las investigaciones desarrolladas en la uni-
versidad son las que deben impulsar la creacion de los mercados en donde se comer-
cializaran estas nuevas tecnologias (Chukhray & Mrykhina, 2018).

® Rol de la universidad con las empresas locales: Se plantea que las universidades de-
ben tener un vinculo con las economias locales/regionales en donde se encuentran
ubicadas. Este enfoque plantea dos roles: un rol “exploratorio” en donde la universi-
dad debe salir a explorar las necesidades de las empresas locales para poder utilizar
estas necesidades como fuente para el desarrollo de investigaciones y tecnologias. Y
un rol de “explotacion” en el cual la universidad de mano con las empresas que desa-
rrollan actividades de investigacion y desarrollo definen las fuentes sobre las cuales
se desarrollan las investigaciones y tecnologias dentro de la universidad. Notese que
este enfoque tiene cierta relacion con el Enfoque “Modelo de desarrollo de las tecno-
logias de las universidades”, sin embargo, este hace mayor énfasis en la relacion de
la universidad y las economias locales/regionales. (Colombelli, De Marco, Paolucci,
Ricci, & Scellato, 2020).

e [Estructuracion del sistema de TT: Este enfoque parte de la existencia previa de un
sistema de transferencia de tecnologia en las universidades, y plantea la posibilidad
de reformar el sistema existente y todos los aspectos que lo componen (politicas, re-
cursos, agentes, etc.) o de eliminar el sistema existente y crear uno desde cero con
nuevos lineamientos (Bengtsson, L., 2017).
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Politica de derechos de propiedad intelectual: dentro de los esquemas que caracteri-
zan el sistema de transferencia tecnologica en las universidades se encuentra la tema-
tica de los derechos de la propiedad intelectual correspondiente a las tecnologias desa-
rrolladas dentro de la universidad. Dentro de la literatura se identificd que existen dos
tipos de politicas, una que le da el derecho de la propiedad al autor que desarrollo la
tecnologia y otra en la cual el derecho de la propiedad de la tecnologia corresponde a
la organizacion en la cual la persona se encontraba trabajando, que en este caso seria
la universidad (Bengtsson, 2017).

Frecuencia de la transferencia de recursos publicos a las TTO: La financiacion de
las TTO es otro aspecto importante en la definicion del sistema de transferencia tec-
noldgica. Dentro de este enfoque, se discuten dos esquemas: Una financiacion inicial
y Unica para el montaje y desarrollo de las TTO o una financiacion anual para su
respectivo desarrollo y funcionamiento (Bengtsson, 2017).

Estructura de las TTO: Este enfoque hace referencia a si las TTO deben estar vincu-
ladas directamente a la administracion de la universidad, lo que se conoce como una
estructura centralizada o si estas deben ser creadas como nuevas organizaciones las
cuales no dependen de la administracion de la universidad, conocida como estructura
descentralizada (Huyghe, Knockaert, Wright, & Piva, 2014).

Objetivo o mision de las TTO: hace referencia a cudl debe ser el foco de la TTO. Se
reconocen principalmente dos objetivos: la comercializacion de los desarrollos tec-
nologicos de la universidad o la creacion y fortalecimiento de relaciones dentro y
fuera de la universidad con agentes que estén interesados con los desarrollos tecno-
logicos (Fai, de Beer, & Schutte, 2018)

Monitoreo del resultado de las TTO: este enfoque se refiere a como se puede evaluar
el desempeio de las TTO. En la literatura se habla que normalmente las TTO son
monitoreadas o por el nimero de patentes y licencias que logran comercializar o por
la capacidad de generar crecimiento y desarrollo regional/local (Bengtsson, 2017).

Capacidades organizacionales para las TTO: Dado el rol que deben desempeniar las
TTO, en la literatura se hace referencia a como las TTO deben de tener capacidades
organizacionales que les permitan desarrollar de mejor forma sus objetivos. Por lo
tanto, se habla de que el personal que trabaja en las TTO debe de tener capacidades
comerciales, de analisis de mercados, desarrollo de productos, emprendimiento, entre
otras (Bengtsson, 2017).

TTO con fondos para comercializar las tecnologias: Algunas de las discusiones que
también se han planteado corresponden a las capacidades de las TTO en poder co-
mercializar las tecnologias que tienen las universidades. Esto conlleva al posible uso
de recursos econdomicos para actividades como rondas comerciales, mercadeo, pro-
mocion entre otras, para ofertar el portafolio desarrollado por las investigaciones de
la universidad (Bengtsson, 2017).
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® TTO con fondos para financiar spin-offs/start-ups: Al igual que el enfoque anterior,
este enfoque hace referencia al posible uso de fondos que puedan ser utilizados para
participar en la creacion de empresas que hagan uso de las tecnologias desarrolladas
en la Universidad (Gubitta, Tognazzo, & Destro, 2015).

Con este ejercicio se genera entonces, una inteligencia que identifica y rastrea nuevos cono-
cimientos fundamentales, tendencias inminentes, nuevas capacidades potenciales y posibles
desarrollos innovadores para la transferencia tecnologica en el contexto colombiano, y que
de manera especial, pone sobre la mesa amenazas y oportunidades, que generan alternativas
de accion para la Universidad Nacional de Colombia en su propoésito de poner a disposicion
de la sociedad colombiana y del mundo sus multiples saberes cientificos, artisticos y huma-
nisticos, pero bajo un enfoque que conlleve que eventualmente este conocimiento se con-
vierta en un producto, servicio, proceso o aplicacion que llegue al mercado y no solo impacte
a la sociedad sino que permita a la Universidad generar nuevas fuentes de financiamiento;
un asunto muy importante en el marco actual de déficit financiero que presentan las Univer-
sidades publicas del pais.

En este punto es importante mencionar que la Universidad Nacional de Colombia cuenta con
importantes desarrollos en materia de gestion y transferencia de conocimiento, que la hacen
estar en la delantera del pais: se han gestionado convenios que articulan a la UNAL con los
sistemas regionales y nacionales de innovacion y emprendimiento, ha sido reglamentado el
proceso de creacion de emprendimientos Spin Off en la modalidad de extension, y se ha
avanzado en la construccion de una Politica de Innovacion, Transferencia y Emprendimiento.
Para avanzar en estos frentes, la Vicerrectoria de Investigacion realizé un estudio que le per-
miti6 identificar modelos de transferencia de conocimiento en universidades reconocidas en
el mundo por su desempefio en este campo y estructurar asi lo que seria la propuesta de
fortalecimiento del modelo de transferencia de conocimiento de la Universidad Nacional de
Colombia. Las generalidades de este estudio y las propuestas derivadas pueden ser consulta-
das en el repositorio de la pagina web http://plei2034.unal.edu.co/ en la seccion “Normativa
y Documentos” en el apartado “Documentos de referencia para facilitar las discusiones”. Alli
se encuentran dispuestos distintos documentos que dan razon de lo aqui descrito.

3.3.5 Transformacion de las organizaciones en un mundo pospandemia

En este apartado se presentan nuevos conocimientos, enfoques, fundamentos, tendencias, en-
tre otros; planteados por consultoras y consultores reconocidos a nivel mundial, que sustentan
lo que ha de considerarse en el marco de una transformacién organizacional postpandemia.

La pandemia agregé disrupcion y acentu6 el llamado al “Gran Reinicio” (Great Reset) de las
economias y las sociedades. El mundo se encuentra en una encrucijada historica, en la que
las economias de todo el mundo intentan salir de una pausa inducida por el COVID-19. El
dario infligido ha sido espantoso en términos de pérdidas de vidas y medios de subsistencia.
Sin embargo, también presenta una oportunidad para una reconstruccion de manera mas
inclusiva y responsable (WEF, 2020).
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Desde el inicio de la crisis del COVID-19, el uso de Internet ha aumentado en un 70%, el uso
de las aplicaciones de comunicacion se ha duplicado, y algunos servicios de transmision de
video han tenido un uso diario que ha crecido 20 veces. Nunca se habia sido tan consciente
de la dependencia de modelos digitales, y no hay retorno. Sin embargo, con la llegada de la
crisis, también se evidencid que algunas comunidades, trabajadores menos remunerados y
pequeiios negocios, les faltaban los recursos o las capacidades para ajustarse a este nuevo, y
digitalmente mas demandante, mundo. Entre las muchas tendencias que el COVID-19 ace-
ler6, se destacan dos: el llamado a que las organizaciones lideren el direccionamiento de los
cambios o desafios sociales; y a que adopten modelos de negocio digitales en su nucleo.
Deben entonces las organizaciones combinar las dos agendas: usar el modelo digital de ne-
gocios y las tecnologias de la cuarta revolucion industrial para transformarse y dirigir los
cambios del sistema en escala. En consecuencia, se presenta la transformacion digital, como
un poderoso habilitador de largo plazo, que crea valor para todos los grupos de interés (WEF,
_ 2020).

En linea con lo anterior, el Foro Econémico Mundial (WEEF, por sus siglas en inglés) plantea
tres oportunidades en la pospandemia relacionadas con la transformacion digital (WEF,
2020), las cuales deben tenerse presente en cualquier ejercicio prospectivo organizacional.
Se citan a continuacion:

1. Transformarse en un negocio digital: reorientar las inversiones e iniciativas de transfor-
macion digital para impulsar un valor sostenido a largo plazo para la organizacién y mas alla.
El cambio a las tecnologias digitales debe ser estructural, yendo mas alla de las eficiencias
incrementales para transformar los modelos operativos. Dentro de las dimensiones citadas
por el WEF como necesarias en un proceso de digitalizacion se encuentran (WEF, 2020):

e Nuevo valor de la transformacion digital: utilizar la tecnologia para fomentar la colabo-
racion y crear valor compartido en ecosistemas digitales mas amplios. Se debe invertir
en la creacion de valor para la organizacion como para todas sus partes interesadas.

e Modelos de negocio digitales en el nucleo: adaptativos, basados en datos, activos y basa-
dos en servicios en lugar de productos. En lugar de ampliar los modelos y canales tradi-
cionales, se estan habilitando canales digitales (orquestando plataformas o mercados ha-
bilitados digitalmente).

e Decisiones en tiempo real y en el borde. Las decisiones tomadas con base en datos his-
toricos y modelos de prondstico tradicionales son demasiado lentas y representan una
barrera para la agilidad. Las decisiones futuras las tomaran cada vez mas "en el borde"
los empleados de primera linea que estan cerca de los “consumidores” y seran distribui-
das entre socios y maquinas automatizadas. Los datos granulares, en tiempo real y el
pronostico predictivo permitirdn decisiones inteligentes para brindar servicios personali-
zados y forjar nuevas colaboraciones.

e Decisiones de inversion basadas en datos: Las organizaciones pueden utilizar datos y
analisis para eliminar el riesgo de los perfiles de ingresos y costos, comprender y pronos-
ticar los flujos de ingresos cambiantes, planificar nuevas areas de crecimiento, repensar
coémo financiar la innovacion, demostrar el valor de lo digital y considerar el impacto
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financiero de la incertidumbre econdmica, en esfuerzos compartidos con socios del eco-
sistema y cumpliendo con los objetivos ambientales, sociales y de gobernanza.

e Talento aumentado. Para respaldar los modelos operativos digitales la mayoria de las
organizaciones necesitaran una rapida mejora de las habilidades para prepararse para una
colaboracion mas estrecha entre humanos y méquinas inteligentes, y una fuerza laboral
elastica. Para el 2022, se espera que cambien el 42% de las habilidades basicas necesarias
para realizar la mayoria de los trabajos, mientras que el 54% de los empleados necesitaran
volver a capacitarse.

2. Empoderar a todas las partes interesadas: utilizar la tecnologia para responder a las ne-
cesidades y prioridades de un conjunto més amplio de partes interesadas, incluidos emplea-
dos, clientes, socios, gobiernos y sociedad. En este sentido el WEF plantea (WEF, 2020):

e Empleados: una pérdida masiva de puestos de trabajo de hasta 183 millones producto de
_ la pandemia, hara necesaria la recapacitacion o la reasignacion a gran escala en un plazo
muy cercano. Los planes de transformacion digital pueden admitir opciones de trabajo
flexibles y remotas; ofrecer propuestas y garantias de salud a los nuevos empleados; re-
despliegue, reevaluacion y apoyo; y movilizar talento para la creacion de valor organiza-
cional nuevo y compartido.

o Clientes: nuevas preocupaciones de salud, sociales, medioambientales y de gobernanza
producto del COVID-19 han llevado a los clientes a buscar medidas de salud y seguridad
ampliadas, a ser usuarios mas digitales y con poco contacto o sin contacto. A medida que
aumentan las interacciones digitales, las organizaciones deben tomar medidas proactivas
para proteger su privacidad y seguridad y mantener su confianza.

« Proveedores y socios: los cierres, las restricciones fronterizas y una fuerte recesion eco-
némica han afectado duramente a los proveedores y socios, provocando la pérdida de
puestos de trabajo y fuertes presiones financieras. Tecnologias como blockchain, inteli-
gencia artificial y robotica pueden permitir nuevas asociaciones de cadena de suministro,
flexibles, eficientes y transparentes que cumplen con las expectativas cambiantes de los
clientes.

e Sociedad y gobierno (bienestar y recuperacion): el COVID-19 ha puesto de relieve el
fracaso de muchas sociedades en ofrecer a sus poblaciones acceso a atencion médica,
educacion, empleo, conectividad digital y viviendas asequibles. La crisis también ha pre-
sionado a las organizaciones para que resuelvan estos problemas. La tecnologia digital
puede ayudar a cerrar estas brechas, ya sea a través de la medicina virtual o plataformas
digitales o IA para impulsar el andlisis de datos y ampliar los esfuerzos.

3. Cambio en los sistemas a través de modelos de colaboracion habilitados digitalmente:
Crear nuevos modelos de colaboracion y creacion de valor en los ecosistemas para abordar
los desafios globales y permitir el cambio sistémico a través del empoderando a las pequefias
empresas; la re-imaginacion de los sistemas de salud y la habilitacion de la economia circular
(WEF, 2020).

Estos argumentos no son del todo recientes. Desde antes de la pandemia se hablaba de la
digitalizacion y, en consecuencia, de una necesaria transformacion de las organizaciones, en
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el sentido de ser no solo mas competitivas, flexibles y adaptables, sino también de ser mas
liquidas. No es nada novedoso el llamado a reaccionar proactivamente a entornos volatiles,
inciertos, complejos y ambiguos (VUCA, por sus siglas en inglés), lo que si es relativamente
nuevo, y se ha acentuado con la pandemia, es la velocidad con la que estos estos entornos
estan cambiando, y por tanto el alcance de la transformacion e innovacidon necesaria para
hacer la diferencia. Asi, las principales transformaciones que requieren las organizaciones
para responder a la velocidad de los cambios del entorno son:

o Flexibilidad agil: adaptacion rapida de las estructuras organizativas, los procesos
operativos, y los puestos de trabajo al contexto, a la evolucion de la estrategia y a la
innovacion requerida.

e Cooperacion interna y externa: cooperacion efectiva y generosa entre profesionales
con perfiles diversos, sin barreras organizativas, de cultura, de vinculacion a la com-
pariiia, etc.

o Diversidad de contribucion: reconocimiento explicito y equitativo de todos los tipos
de contribucion relevantes para la competitividad (gestion, conocimiento, relaciones,
transformacion, etc.).

e Responsabilidad y equidad: Asignacion clara de responsabilidades esenciales para
la estrategia. A pesar de la flexibilidad, las responsabilidades esenciales no se di-
suelven, sino que se refuerzan al reconocer diferentes formas de contribuir a la mi-
sion de la organizacion.

Y todo ello en un ecosistema digital, y con un proposito comun que mantenga la alinea-
cion de las personas. En las organizaciones liquidas los lideres y mandos han de trans-
formarse de “capataces” a narradores del propodsito comun de equipos de trabajo em-
poderados (Sanz, 2019).

Entonces, se deben valorar aquellos asuntos que hacen que una transformacion de este tipo
se dé de manera exitosa. El sector publico en general, y la Universidad Nacional en particular,
se conocen por moverse lentamente y, en muchas ocasiones, resistirse al cambio. Sin em-
bargo, frente al COVID-19, han demostrado que pueden implementarse de manera rapida y
efectiva nuevos modelos operativos basados en tecnologia, que pueden desarrollar y adoptar
rapidamente nuevas politicas y que pueden adaptarse rapidamente a las circunstancias en
constante cambio. Esta experiencia podria reforzar la confianza en la capacidad de transfor-
macion de esta institucion. Pero, tal y como expone Deloitte (Deloitte, 2020), la transforma-
cion requiere mas que una breve exposicion de métodos novedosos. Para ser transformador,
el cambio debe mantenerse. Preguntas como ";Cuando volveremos a funcionar normal-
mente?" en vez de ;Como apoyamos y mantenemos elementos valiosos de las respuestas y
soluciones que se han brindado?" dejan la sensacion de que las cosas deberian volver al status
quo prepandémico tan pronto como se pueda.

La transformacion radical y sostenida que exige la era post COVID-19 puede ser increible-
mente complicada y dificil, precisamente porque reformar el comportamiento es aun mas
dificil a nivel organizacional, donde la cultura imperante y los procesos y sistemas de déca-
das de antigiiedad conspiran para reforzar las viejas formas de trabajar, sin importar cuan
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urgente sea la necesidad de cambio. Cuando los expertos intentan explicar por qué fracasan
tantas iniciativas de transformacion, tanto en el mundo comercial como en las agencias gu-
bernamentales, rara vez hablan de hadbitos u otros factores humanos. Es mucho mas facil
concentrarse en los elementos mds costosos, visibles o polémicos de un proyecto, como las
nuevas tecnologias, el rediserio de procesos o los cambios en el organigrama. Pero el ele-

mento humano puede ser crucial para el éxito de la transformacion organizacional (Deloitte,
2020).

La reconocida consultora Delloite, desde el Behavior-first change - El cambio de comporta-
miento primero (la ciencia del comportamiento), busca comprender e influir mejor en el com-
portamiento humano, y presenta una iniciativa de transformacion que puede ser aplicada en
el sector publico. Aunque el planteamiento se enfoca principalmente en el sector gobierno,
puede aportar u orientar sobre el proceso de transformacion que la UNAL demanda, como
una organizacioén de caracter publico estatal. Por lo tanto, a continuacion, se presentan los
cuatro frentes expuestos en esta propuesta (Deloitte, 2020):

o Tapping into what really motivates people (Aprovechar lo que realmente motiva a las
personas): la motivacion extrinseca, la promesa de recompensa o castigo, funciona solo
para los empleados que realizan tareas simples y rutinarias. Para la mayoria de los em-
pleados en un lugar de trabajo del siglo XXI, cuyo €xito requiere iniciativa, creatividad
y juicio independiente, los incentivos intrinsecos hacen la diferencia. Estos son motiva-
dores que funcionan desde adentro, estimulando a los empleados a realizar un gran tra-
bajo por el bien de la realizacion personal. La motivacion intrinseca se presenta en tres
variedades, proposito (el sentido del empleado de que el trabajo tiene significado ya sea
para la unidad de trabajo o el mundo en general), autonomia (capacidad de dirigir el pro-
pio trabajo) y dominio (sensacion de aprendizaje, crecimiento y mejora).

o Designing environments that better enable and empower humans (Disefiar entornos que
habiliten y empoderen mejor a los seres humanos): en la mayoria de los casos, la adopcion
de una nueva tecnologia requiere que las personas cambien sus hébitos y comportamien-
tos, algo que no siempre es facil de lograr. Las ciencia del comportamiento identifica y
explica factores que contribuyen al rechazo de la tecnologia, entre ellos la sobrecarga
cognitiva (dar a las personas demasiado para considerar lleva a que a menudo renuncien
a pasos y tareas especificas, generalmente de manera inconsciente), las cajas negras (no
se logra comunicar el porqué del cambio, ni el valor y resultado de trabajar de una manera
nueva), y el poder de la inercia (las personas generalmente toman el camino de menor
resistencia, en el que es mas facil adherirse a la antigua forma de hacer las cosas que
aprender un nuevo método).

La ciencia del comportamiento propone varias estrategias. Primero, dar a los trabajadores
la oportunidad de personalizar el nuevo enfoque. En segundo lugar, brindar a los emplea-
dos la oportunidad de probar la nueva forma, antes de que se implemente por completo.
En tercer lugar, buscar formas de reducir el riesgo percibido de realizar el cambio (desem-
pefio, financiero, de seguridad, psicologico).
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o Unlocking insights into workforce experience using human-centered design (Desblo-
quear conocimientos sobre la experiencia de la fuerza laboral mediante el disefio centrado
en el ser humano): la transformacion interrumpe rutinas de larga data y altera ciertos
aspectos de la vida. La experiencia de cambio de una persona ayudara a determinar qué
tan bien esa persona puede aceptar el nuevo programa. Si el cambio dificulta la vida o
llega sin una explicacion de como le ayudard y respaldara la mision de la organizacion,
es probable que se presente resistencia. Pero si los empleados comprenden como el cam-
bio los beneficiara a largo plazo, aun cuando al principio la interrupcion se sienta inco-
moda, podran convertirse en firmes defensores.

e Transparency as an enabler of change (La transparencia como facilitador del cambio):
Los equipos de transformacion mas exitosos comparten resultados durante todo el pro-
ceso de transformacion, incluso cuando algo no funciona. La transparencia puede ser una
poderosa herramienta de motivacion del cambio y compartir las lecciones aprendidas

— puede mejorar los esfuerzos en otras corrientes de trabajo. Los informes regulares tam-
bién brindan al equipo de transformacion informacion sobre lo que funciona y lo que no,
lo que permite a los miembros del equipo realizar ajustes en tiempo real. Cuando un
equipo informa internamente su progreso hacia objetivos compartidos, esos esfuerzos
probablemente se centraran en los cambios de estado del dia a dia. Cuando el equipo
comparte sus resultados mucho mas alla de sus miembros inmediatos, a menudo surgira
una imagen de cambios mas importantes y el valor del esfuerzo general. La ciencia del
comportamiento resalta la importancia de la comunicabilidad y la observabilidad: las in-
novaciones que son observables se difunden mas rapidamente. Si se trata de una innova-
cion inobservable, la comunicacion es clave para permitir que las personas apoyen el
cambio. Ademas, los comentarios de las partes interesadas pueden revelar rapidamente
si el plan de transformacion estd abordando adecuadamente las experiencias de varios
grupos de partes interesadas.

Para avanzar hacia cambios comportamentales, en el sentido aqui expuesto, segiin Deloitte
se debe adelantar tres pasos: Identificar y priorizar los comportamientos que necesitan ser
cambiados; entender los direccionadores de tales comportamientos; y finalmente, disenar las
intervenciones para el cambio comportamental (Deloitte, 2020).

Teniendo en cuenta que las transformaciones organizacionales se centran en el comporta-
miento humano, vale la pena precisar aquellas habilidades y capacidades que los nuevos en-
tornos requieren (gestion de personas) (Izquierdo, 2020):

Tabla 11. Habilidades y capacidades que los nuevos entornos requieren

Habilidades por desarrollar El perfil de competencias

- Aprendizaje proactivo (desaprender). Direccion - Competencias:
- Resiliencia. - Liderazgo
- Gestion de la incertidumbre y la frustracion. - Negociacion
- Gestion de la atencion (no tanto “gestion del | - Vision estratégica

tiempo”). - Toma de decisiones
- Inteligencia emocional. - Organizacion y Planificacion
- Creatividad / Innovacion. - Orientacion al Cliente
- Diseflo tecnoldgico y programacion. - Gestion de equipos
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Habilidades por desarrollar El perfil de competencias
- Pensamiento critico (exceso de informacion). - Comunicacion/ Influencia
- Resolucion de problemas complejos e [A. - Orientacion a resultados
- Capacidad de influencia social.
- Anticipacion / Serenidad. Mandos intermedios y técnicos — Conocimiento Téc-
- Etica (data sensible) nico:

- Organizacién y Planificacion
- Orientacion al Cliente

- Orientacion a Resultados

- Flexibilidad e Innovacion

- Proactividad/Iniciativa

- Trabajo en equipo

- Resolucion de Problemas

- Calidad del Trabajo

- Tolerancia a la Presion
Fuente: Tomado de Izquierdo, 2020

En linea con lo anterior, es importante sefialar que hoy en dia existen herramientas tecnolo-
gicas disruptivas que se disponen para hacer “People Analytics”, es decir, gestion de los re-
cursos humanos de las organizaciones (Talento) mediante la aplicacion de Analitica. desde
lo descriptivo hasta lo predictivo. Por ejemplo, en el contexto actual, dificilmente una em-
presa podria sobrevivir si no entiende en detalle el comportamiento de sus clientes. De ahi
el trabajo realizado los ultimos arios en conocer a fondo los gustos y preferencias de sus
clientes, utilizando para ello una gran cantidad de datos recogidos de diferentes sistemas de
informacion. Es precisamente gracias a esto que las empresas pueden ofrecer productos-
servicios con promociones personalizadas. Por el contrario, y paraddjicamente, las empre-
sas no estan tan avanzadas cuando se trata de conocer a sus empleados: ;como atraer a los
mejores candidatos?, ja quién contratar?, ;ja quién promocionar?, ;jquién estd pensando
abandonar la organizacion?, ;como medir y mejorar la productividad de los empleados?,
Jcomo de satisfactoria es la “experiencia empleado”?, ;como esta funcionando la produc-
tividad en el Teletrabajo? son algunas preguntas recurrentes y cuyas respuestas son todavia
bastante inciertas (Izquierdo, 2020).

Durante mucho tiempo los profesionales de Recursos Humanos han respondido estas pre-
guntas utilizando su “intuicion”, o bien la inferencia. Sin embargo, hoy en dia confiar en la
intuicion para tomar decisiones sobre personas puede ser una mala idea. En este sentido,
People Analytics puede ayudar a las organizaciones a responder las preguntas antes plantea-
das y tomar decisiones basadas en datos cuantificables. Pero ;en qué consiste People Analy-
tics? La esencia es hacer uso de la data disponible con el objetivo de recopilar evidencias de
cara a la mejora de la toma de decisiones. Formalmente se puede definir como e/ descubri-
miento, interpretacion, y comunicacion de patrones significativos a partir de la data rela-
cionada a los empleados que facilita la toma de decisiones para mejorar el desempeiio. En
la practica, consiste en la aplicacion de técnicas avanzadas de andlisis de grandes volumenes
de datos con la finalidad de entender mejor su comportamiento y, con ello, la posibilidad de
aumentar la productividad para obtener mejores resultados de negocio. Asi, People Analytics
permite descubrir las motivaciones, buscar nuevos talentos, mejorar la productividad y la
supervision del desempefio, tomar decisiones mds asertivas y reducir los costes (Izquierdo,
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2020). Esto se hara mas vigente en la medida en que el teletrabajo, como efecto de la pande-
mia (aunque ya estaba presente), llegd para quedarse.

Finalmente, para cerrar este apartado, se citan recomendaciones de Deloitte respecto a las
posibles oportunidades organizacionales que tiene el sector de la educacion superior, inde-
pendientemente del impacto de la pandemia (Deloitte, 2020):

e Plan para la resiliencia y el riesgo organizacional: las instituciones pueden beneficiarse
de un plan de resiliencia y riesgo, que incluya un equipo de liderazgo solido y un enfoque
de gestion del cambio.

e Interrogar ortodoxias: es posible que las instituciones deban repensar las prioridades que
subyacen al modelo de negocio convencional y a las estructuras académicas, incluida por
ejemplo la evaluacion de las inversiones en investigacion y el calendario académico tra-
dicional.

— o Impulsar las decisiones utilizando datos y analisis: es probable que haya un incremento
en el énfasis en la toma de decisiones basada en datos precisos y completos a medida que
el valor de la educacion se vuelve mas cuantificable.

® Repensar la administracion y las operaciones: las instituciones deben evaluar el aparato
administrativo de la institucion para determinar qué es de mision critica y para buscar
oportunidades para la eficiencia operativa.

o Evaluar la salud financiera: acelerar las discusiones sobre la salud financiera a mediano
y largo plazo.

o Aliviar la experiencia del estudiante: la modalidad presencial y residencial de muchas
instituciones de educacion superior es unica. Evaluar como preservar —o adaptar— la ex-
periencia del estudiante o el “sentido de pertenencia” que generalmente impulsa la ma-
tricula y el éxito del estudiante.

o [nvertir en digitalizacion académica: el rapido cambio hacia la imparticion de cursos
virtuales afectard la experiencia educativa. Existe una oportunidad para que las institu-
ciones establezcan o eleven el liston sobre como puede verse un modelo combinado o en
linea de alta calidad.

e Revisar el portafolio académico: el valor percibido de un titulo probablemente cambiara.
Las habilidades técnicas y agrarias avanzadas pueden volverse mas favorables que las
artes liberales. Es probable que los portafolios académicos cambien para respaldar esta
demanda.

e Priorizar la diversidad y la inclusion: El cambio al aprendizaje virtual ha puesto de re-
lieve las desigualdades en el acceso a la educacion. Las instituciones deben recopilar
informacion sobre como el aumento de las barreras de acceso y la asequibilidad pueden
afectar las funciones misionales.

o Fortalecer las relaciones con el sector privado: alinear las expectativas de las habilida-
des, roles y responsabilidades de la fuerza laboral con las necesidades cambiantes de los
estudiantes y la sociedad.
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4. EL PRIMER PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSI-
DAD NACIONAL DE COLOMBIA CON HORIZONTE AL 2034 — VERSION
1.5

4.1 Presentacion

Que exista una version 1.5 del Plan Estratégico Institucional -PLei-2034- de la Universidad
Nacional de Colombia implica reconocer que este es un proceso inacabado, pero ya bastante
encaminado hacia su resolucidon. La planeacion estratégica es un proceso continuo, que me-
jora a medida que la organizacion adquiere mas informacion y experiencia, dialoga con sus
disensos y dilemas de futuro, vislumbra los cambios y, sobre todo, cuando la organizacion es
mas consciente de los ajustes, de las decisiones y de los esfuerzos colectivos que se requieren
para llegar a concretar los escenarios anhelados.

_ En las siguientes paginas se busca plasmar los elementos mas so6lidos, evidenciados y argu-
mentados, que jugaron a favor de su incorporacion en la estructura base del PLei-2034. Se
busca que esta exposicion de macro direccionadores, escenarios prospectivos, nucleos de
gestion, objetivos y lineamientos estratégicos sea concreta y simplificada pero que, a su vez,
no deje perder de vista la complejidad de la Universidad y el camino que se requiere ain
recorrer para afinar muchos de estos asuntos. Como se describe y explica en los capitulos
que preceden a este, el proceso de construccion colectiva del PLei se ha alimentado de una
cantidad y de una calidad de informes, estudios, procesos, colaboraciones, encuentros, apor-
tes criticos y especializados de muchas personas de la comunidad universitaria que han ve-
nido acompanando de forma proactiva este y otros procesos conexos para pensar la Univer-
sidad. Es entonces imperativo leer, comprender y contextualizar las partes de este capitulo
simultaneamente con los capitulos previos.

Tres secciones componen esta version del PLei. La primera resume el componente estraté-
gico: la mision, su propdsito superior, vision, ADN organizacional, las intenciones funda-
mentales que residen en los diez objetivos estratégicos de la Universidad, el conjunto de
vectores que se perfilaron como claves para direccionar el futuro de la Universidad y las
conjeturas que constituyen los relatos de escenarios prospectivos. La segunda seccion ordena
las piezas y sefiala qué aspectos requieren ajuste, para alcanzar unos objetivos que apuntan
al escenario mas optimista de la Universidad en su camino hacia el afio 2034. La ultima
seccion busca dejar unos eslabones abiertos para seguir construyendo el PLei en su version
2.0.

4.2 ;Qué direcciona la universidad hacia el afio 2034?
4.2.1 Mision - Los fines de la Universidad Nacional de Colombia

Articulo 2 del Decreto 1210 de 1993:
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e Contribuir a la unidad nacional, en su condicion de centro de vida intelectual y cultural
abierto a todas las corrientes de pensamiento y a todos los sectores sociales, étnicos, re-
gionales y locales.

e Estudiar y enriquecer el patrimonio cultural, natural y ambiental de la nacion, y contribuir
a su conservacion.

e Asimilar criticamente y crear conocimiento en los campos avanzados de las ciencias, la
técnica, la tecnologia, el arte y la filosofia.

e Formar profesionales e investigadores sobre una base cientifica, ética y humanistica, do-
tandolos de una conciencia critica, de manera que les permita actuar responsablemente
frente a los requerimientos y las tendencias del mundo contemporaneo, y liderar creado-
ramente procesos de cambio.

e Formar ciudadanos libres y promover valores democraticos, de tolerancia y de compro-
miso con los deberes civiles y los derechos humanos.

e Promover el desarrollo de la comunidad académica nacional y fomentar su articulacion
internacional.

e Estudiar y analizar los problemas nacionales y proponer, con independencia, formulacio-
nes y soluciones pertinentes.

e Prestar apoyo y asesoria al Estado en los 6rdenes cientifico y tecnoldgico, cultural y ar-
tistico, con autonomia académica e investigativa.

e Hacer participes de los beneficios de su actividad académica e investigativa a los sectores
sociales que conforman la nacion colombiana.

e Contribuir, mediante la cooperacion con otras universidades e instituciones del Estado, a
la promocion y el fomento del acceso a la educacion superior de calidad.

e Estimular la integracion y la participacion de estudiantes, para el logro de los fines de la
educacion superior.

4.2.2 Proposito Superior

Ser la universidad de la Nacioén que, como centro de cultura y conocimiento, forma ciudada-
nos integros, responsables y autdnomos, orientados a ser agentes de cambio con conciencia
ética y social, capaces de contribuir a la construccion nacional, desde la riqueza y diversidad
de las regiones, y desde el respeto por la diferencia y la inclusion social.

4.2.3 Visién 2034%°

En el afio 2034 somos la principal universidad colombiana, reconocida por su contribucion a
la Nacion, y por su excelencia en los procesos de formacion, investigacion, e innovacion
social y tecnologica. Nuestra capacidad de reinventarnos nos ha llevado a tener una organi-
zacion académica y administrativa novedosa, flexible, eficiente y sostenible, con

29 En reiteradas ocasiones y en distintos espacios de trabajo dispuestos para avanzar en la construccion colectiva
del PLei, actores internos y externos a la Universidad han sugerido que la Vision al 2034 debe ser mas ambiciosa
y debe retar a la Universidad a ser una de las cinco mejores universidades de América Latina. Sin embargo,
también existen otras posturas en las que se plantea que la Universidad no debe trabajar para figurar en los
rankings internacionales y por tanto, no debe establecerse un posicionamiento de caracter internacional en la
Vision 2034.
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comunicacion transparente y efectiva en su interior, con la Nacion y con el mundo, y com-
prometida con los procesos de transformacion social requeridos para alcanzar una sociedad
equitativa, incluyente y en paz.

4.2.4 ADN organizacional

e Entendemos la educacion y el acceso al conocimiento como un derecho fundamental de
los colombianos.

e Estimulamos la formacion de ciudadanos integros, con pensamiento critico y con con-
ciencia social, que busquen el bienestar colectivo y el uso pleno de los derechos.

e Nos esforzamos por reconocer, entender y promover la cultura y la diversidad de nuestras
regiones y sus saberes, para aprovecharla como fuente vital de nuestro espiritu creador.

e Actuamos bajo el reconocimiento de nuestra autonomia y la enfocamos en un ejercicio
responsable de nuestra libertad.

_ e Inculcamos el liderazgo colectivo, la excelencia y el compromiso ético en todas nuestras
acciones.

e Construimos comunidad desde la generacion de relaciones de confianza y respeto, en
donde valoramos la individualidad, celebramos la alegria, alentamos el coraje, y busca-
mos inspirar y ser inspirados.

e Realizamos una gestion responsable, sostenible, transparente y eficiente de los recursos
propios y de la nacion.

e Entendemos los grandes problemas nacionales como oportunidades para la generacion
de nuevo conocimiento, la innovacion y el emprendimiento, en un marco de construccion
colectiva de identidad nacional.

4.2.5 Objetivos estratégicos de la Universidad

1. Fortalecer el caracter nacional y la vocacién de integracion y desarrollo local y regional
de una universidad que cumple con sus fines misionales, es coherente con su naturaleza
y su responsabilidad social y aprende y se transforma desde la promocion de la creacion,
la investigacion y la innovacion.

2. Consolidar la formacion de seres humanos integrales con actitudes éticas que respondan
a su realizacion como personas y como ciudadanos, dentro de una comunidad integrada.
Jovenes flexibles, resilientes y capaces de crear, restaurar y mantener las condiciones de
una convivencia armonica y de promover y establecer una comunicacion verdadera, ba-
sada en la apertura a la escucha, el respeto y el cuidado de si mismos, de los otros, del
mundo y de la cultura.

3. Generar ambientes para la formacion de profesionales altamente calificados, con autono-
mia, capacidad critica y conciencia social, que interioricen, apropien y generen conoci-
miento cientifico, tecnoldgico, innovador, artistico y humanistico para aportar a la cons-
truccion de nuestra Nacion, a través de la armonizacion de las funciones misionales y la
interdisciplinariedad.
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4. Promover una educacion inclusiva para democratizar el acceso al conocimiento, con alta
calidad, sobre la base de una cobertura responsable®’.

5. Fortalecer, consolidar y gestionar las capacidades de la comunidad universitaria para res-
ponder a los retos de investigacion, creacion cultural y artistica, emprendimiento e inno-
vacion social y tecnoldgica que demandan el desarrollo sostenible y la paz.

6. Fomentar la interaccion de la comunidad universitaria con el Estado, el sector productivo
y las comunidades, enfocada en la reconstruccion del tejido social, la formacién de opi-
nion publica y la solucion de los problemas locales, regionales y nacionales, con pers-
pectiva ética, respeto por el medio ambiente y pertinencia, para avanzar en la construc-
cion de una sociedad del conocimiento democratica e incluyente.

7. Lograr un mayor posicionamiento y visibilidad nacional e internacional de la Universidad
y fortalecer sus funciones misionales, mediante la conformacion de lazos de cooperacion
y el intercambio de conocimiento, cultura y tecnologia.

30 Entendemos la Cobertura Responsable como:

Aquella que asegura la calidad en la formacidn con las capacidades académicas actuales de la Universidad,
de cada sede, facultad o programa curricular. Un indicador para monitorear este factor es la relacion de es-
tudiantes por profesor equivalente de tiempo completo que deberia mantenerse al menos en 12. [estamos
en 18 en promedio para todas las sedes de la Universidad. Consecuencia inmediata: La Universidad debe
limitar el crecimiento de la matricula total hasta tanto no se resuelva el tema de la financiacién sostenible
que nos permita crecer con calidad homogénea.

Aquella que permita que con las capacidades actuales se logre mitigar el riesgo de abandono de las poblacio-
nes vulnerables que estamos admitiendo, cumpliendo las metas establecidas como umbral de desercién in-
teranual por debajo del 6%. Consecuencia inmediata: Las acciones afirmativas tanto académicas como de
bienestar deben atacar las consecuencias de las debilidades de los capitales académicos y sociales previos a
la admisidn. Ya existe suficiente evidencia respecto a los perfiles del desertor de manera que solo se deberian
admitir poblaciones excluidas solo hasta el nivel que cope las capacidades de los ejecutores de la politica de
inclusion. Por ahora se propone que la poblacién admitida por programas especiales no supere el 15% y que
mas bien se promueva el logro por mérito rivalizando con toda la comunidad de aspirantes.

Aquella que tenga asegurada para los estudiantes admitidos la permanencia de las acciones afirmativas de
manera sostenible. Aqui se hace énfasis especial en la existencia de becas y subsidios que se mantengan al
menos 12 semestres (para carreras de cinco afios) cuando se trata de subsidios estatales ya sean del orden
nacional o territorial. Existen experiencias nefastas de apoyos coyunturales que dependen de tal o cual admi-
nistracién y que no estan soportados en leyes permanentes obligando, cuando se suspenden, a que la Univer-
sidad asuma la responsabilidad de mantener al estudiante. Consecuencia inmediata: No seguir estableciendo
convenios con los entes territoriales o actores del sector privado en los cuales no se transfiera a la Universidad
Nacional, desde el comienzo, la totalidad de recursos que cubran toda la vida académica del estudiante hasta
su graduacion.

Aquella que asegura la oferta de calidad académica cuando se ofrecen programas de posgrado en convenio
con otras universidades regionales. Cualquier alianza de este tipo debe generar ofertas académicas con la
misma calidad que se ofrece en los programas curriculares de la Universidad Nacional.

Aquella que limite la diversificacion ilimitada de la oferta curricular de posgrado y que promueva la multidis-
ciplina y las sinergias entre areas del conocimiento.

Aquella que garantice la permanencia de un minimo razonable de matriculados que permita la creacion de
comunidad académicay la sostenibilidad de las lineas de investigacion en los posgrados. Si esto no se garantiza
se deberian fusionar posgrados o eliminarlos. El establecimiento del minimo razonable lo debe establecer el
equipo responsable de profesores de cada programa con el aval de programas curriculares.
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8. Promover el desarrollo institucional de la Universidad considerando la pertinencia y ca-
lidad académica de las iniciativas universitarias, la justificacion adecuada y suficiente de
su beneficio social e institucional, el impacto y riesgo de las propuestas y su sostenibili-
dad integral de mediano y largo plazo.

9. Fomentar una cultura de comunicacién, memoria, patrimonio, integridad y ética univer-
sitaria, tanto en las dimensiones misionales como en la gestion administrativa.

10. Fortalecer la gestion institucional y su modelo de gobernanza mediante el fortalecimiento
de la participacion, la comunicacion interna, el liderazgo colectivo de su comunidad uni-
versitaria y la transformacion organizacional.

4.3 Los Macro-direccionadores: vectores de futuro implicados

Grafica 12. Los Macro-direccionadores del PLei 2034

Transformacién institucional:

Investigacion Inter- Formacion integral, de I
Proyeccion territorial Transdisciplinar orientada a bienestar y de cobertura o ?mizaci e intelgi e éy“
problemadticas regionales responsable 8 8 » 98

y participativa

Fuente: Equipo UNAL Innova y DNPE

Los Macro-direccionadores movilizan la Universidad y definen de forma clave su futuro. Son
factores que en su conjunto se revelan como imprescindibles para construir, enfocar y darle
sustento a todos los lineamientos estratégicos que la institucion requiera con horizonte al
2034.

La provyeccion territorial

El carécter nacional y la vocacion regional y local de la Universidad involucra unas variables
estratégicas que se conjugan en la proyeccion plena sobre los territorios. Lo local, el territo-
rio, la region, aparecen como conceptos amplios y dindmicos que desbordan los linderos
municipales o departamentales donde se ubican las sedes de la Universidad Nacional de Co-
lombia. Se reconocen unos ambitos de territorializacion amplios de la Universidad que estan
demarcados por factores biogeograficos, ambientales, historico-culturales-étnicos, socioeco-
ndémicos y politicos. Esta proyeccion territorial también conecta con los espacios latinoame-
ricanos, donde las sedes se piensan y se proyectan en redes transnacionales de liderazgo,
incidencia y cooperacion.

Clave de futuro: Universidad que reconoce en los ambitos de proyeccion territorial una pla-
taforma para armonizar las funciones misionales, construir liderazgo e incidencia, aportar al
desarrollo social y a la solucion de las problematicas del pais. Se concibe una Universidad
que proyecta, construye y lidera ambitos regionales estratégicos: del Pacifico, del Caribe
Seco, Gran Caribe, Noroccidente, Amazonico (Panamazonico), Orinoquia, Sur-Sur.
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La investigacion inter-transdisciplinar orientada a problematicas regionales

La investigacion es el motor y la impronta de la Universidad Nacional de Colombia. Existe
un acuerdo sobre los enormes retos para planear y gestionar estratégicamente la investiga-
cion, la extension y la innovacion en la presente década, lo cual implica fortalecer, consolidar
y gestionar las capacidades de la Universidad y fomentar la generacion, transferencia y visi-
bilidad del conocimiento para beneficiar las comunidades en los territorios y apoyar al Estado
y al sector productivo. Se prioriza la dimension ambiental y la ruralidad como eje de trascen-
dencia para la sostenibilidad de alternativas que respondan a las diferentes problematicas del
pais.

Clave del futuro: Universidad con investigacion estratégica para el pais, que genera nuevo
conocimiento, lo transfiere y lo visibiliza a favor de la solucidon de problemas regionales y
nacionales estructurales. Una investigacion que fomenta la cooperacion y las redes y se
construye con enfoques inter y transdisciplinarios que irradian hacia la formacion, la exten-
sion y la innovacion.

La formacion integral, de bienestar v de cobertura responsable

La formacion ética, humanistica y critica son aspectos indisolubles a la excelencia y el lide-
razgo académico de la Universidad Nacional de Colombia. La Universidad juega un papel
de responsabilidad en la construccién de modelos para la educacion del siglo XXI: Brindar
al pais programas de pregrado y posgrado que prioricen en el componente curricular la for-
macion de ciudadanos integrales, con capacidad de transformacion de la realidad a partir de
proyectos, retos y problemas auténticos y actuales como parte de la estrategia pedagogica,
abordados en escenarios de formacion inter y transdisciplinar que trasciendan el campus y
conecten con el entorno.

En este proceso de formacion de seres humanos integrales, la Universidad debe también pro-
curar condiciones y oportunidades que favorezcan el desarrollo y la expansion de las capaci-
dades cognitivas, fisicas, emocionales, sociales, estéticas, éticas y politicas, para contribuir
al bienestar, bien ser y buen vivir de los individuos. En esa medida, el proyecto de formacion
contempla estrategias y acciones que implican una transformacion en lo individual y en lo
institucional, impactando en el entorno de la comunidad universitaria y sus familias. Existe
el compromiso y la responsabilidad ante la sociedad de formar ciudadanos integrales.

Clave del futuro: Universidad que estd en capacidad de integrar la multiplicidad de saberes,
cosmovisiones y poblaciones. Universidad en capacidad de garantizar cobertura responsable
y participacion a distintas comunidades, grupos étnicos y con discapacidad, a través de mo-
delos de formacion integral, inclusivos de bienestar, ambientes pedagogicos y tecnologicos
innovadores. Una Universidad que conecta sus fines misionales con la cultura de paz, el bien
sery el buen vivir, promocion de la salud, los emprendimientos, los liderazgos y las aptitudes
ciudadanas necesarias para enfrentar, con autonomia, incluso escenarios adversos y fortalecer
su resiliencia.
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La transformacion institucional: arquitectura de gobierno v organizacion inteligente,
agil v participativa

Este Macro-direccionador conjuga variables que giran en torno al cambio de la arquitectura
del gobierno universitario, los relacionamientos entre actores y entes de decision de la Uni-
versidad y la gestion administrativa en todas las sedes de la Universidad Nacional de Colom-
bia. Es un vector de futuro que encuentra su maxima potencia en los equilibrios entre la
autonomia y la concurrencia de todas las sedes en un modelo intersedes; entre la toma de
decisiones acertadas y oportunas y la ampliacion de los mecanismos de participacion; entre
las necesidades de crecimiento institucional y la subsidiariedad para una gestion mas agil y
eficiente que permita el cierre de brechas entre sedes.

Clave del futuro: Universidad que se piensa y se transforma de manera continua e innovadora
para mejorar su gobernanza y su organizacion.

4.4 Los escenarios prospectivos

Grifica 13. Los escenarios prospectivos del PLei 2034

La formacion integral, de bienestar
y de cobertura responsable

La investigacion inter-disciplinar
orientada a problematicas regionales,
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Fuente: Equipo UNAL Innova y DNPE

Los relatos de Universidad al 2034 postulan miradas prospectivas, narrativas en las que con-
fluyen la memoria, la experiencia, el andlisis de los acontecimientos del presente y los aspec-
tos visionarios que vislumbran el futuro. A partir de los Macro-direccionadores, se constru-
yen un escenario pesimista, un escenario y un escenario apuesta.
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4.4.1 El escenario pesimista: universidad estancada

El escenario con esta connotacion se caracteriza por el estancamiento en los Macro-direccio-
nadores clave de la Universidad al 2034. Un foco temido es el centralismo institucional, que
afectaria los margenes de maniobra de las sedes para reducir sus brechas estructurales y para
conocer, entender e interactuar mejor con sus entornos y territorios. Es una Universidad
donde no hay claridad en la definicion de acciones para la garantia del derecho a la equidad
de género, a la inclusion e integracion de los distintos grupos étnicos y de las personas con
discapacidad, y del derecho a la educacién y a la cobertura en general.

En las sedes de frontera, este escenario relega su capacidad de ampliar y mejorar sus plantas
docentes, sus infraestructuras fisicas y tecnoldgicas. En los escenarios mas pesimistas, los
estancamientos y rezagos institucionales se traducen en la falta de respuesta oportuna de la
Universidad para adaptar sus fines misionales a los cambios y a las demandas de las comu-
nidades en los territorios y a las nuevas tendencias mundiales. Alli, la Universidad se ve
abocada a un desplazamiento en su papel debido a la emergencia y consolidacion de otros
actores publicos y privados asociados a la educacion superior, la investigacion, el liderazgo
y el desarrollo en las regiones.

Para las sedes andinas, es un escenario de amenaza si domina el desinterés estatal por la
suerte de la universidad publica, la falta de coordinacion y de planeacion sustentable y sos-
tenible, y la reduccion de la autonomia universitaria como politica de gobierno, sumado a las
dificultades de financiacion que repercuten en la cultura organizacional y en la dificultad para
crecer y alcanzar objetivos, generando respuestas mas centralizadas y mas restrictivas que
llevarian a una crisis institucional y a serios obstaculos para cumplir los minimos de las fun-
ciones misionales de la Universidad Nacional de Colombia.

4.4.2 Los escenarios intermedios: universidad abstraida y de inercias

Este escenario indica desequilibrios entre los Macro-direccionadores o vectores de futuro
comprometidos con la Universidad: en ¢l se potencian algunas variables con el costo de re-
zagar otras. Representa las dificultades para avanzar y mejorar de manera equilibrada en to-
das las variables comprometidas del escenario, dada las limitaciones financieras, los desafios
estructurales, las brechas que se arrastran desde el siglo pasado y los eventos disruptivos.

Es una Universidad que mantiene, sostiene, a largo plazo sus fortalezas en aquellos indica-
dores en los que se es fuerte en el presente. Una institucién formadora de profesionales, que
genera y transfiere conocimiento y que es reconocida en el ambito nacional por sus estdndares
de calidad académica y compromiso con la educacion superior desde lo publico. Pero a su
vez, es un escenario caracterizado por minimas transformaciones en politica, gobierno y es-
tructura organizacional, con practicas de endogamia institucional para solucionar sus proble-
mas y con un aislamiento defensivo en sus sedes para evitar ser desbordadas por las deman-
das del entorno.
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4.4.3 El escenario apuesta: universidad integrada, armonizada v provectada

El escenario apuesta tiene sus cimientos en las fortalezas actuales de la Universidad Nacional
de Colombia que, junto al mejoramiento e incorporacion de unos atributos vinculados al li-
derazgo en los territorios, la innovacion, la solidaridad institucional, la coordinacion de ac-
ciones y la capacidad de cambio cultural-organizacional, conlleva a potenciar y proyectar la
Universidad en diversos ambitos locales, nacionales e internacionales.

En este futuro, los fines misionales armonizados de la Universidad se constituyen en el me-
canismo natural de insercion y articulacion con el territorio. Es una institucidon con practicas
pedagogicas y formativas integrales e innovadoras; que asegura con una cobertura responsa-
ble, la calidad en la formacion de las diversas comunidades, grupos étnicos y personas con
discapacidad que integran la universidad del siglo XXI. Es un escenario favorable por la
capacidad de construir alianzas y desarrollar didlogos con actores locales, nacionales e inter-
nacionales clave, como formula para generar liderazgo e incidencia de la institucion con su
entorno. El conocimiento generado al interior de la Universidad Nacional de Colombia y en
sus redes externas de cooperacion, se configura como el insumo mas importante en funcion
de la resolucion de problematicas estructurales del pais. Es un conocimiento basado en la
interdisciplinariedad, la transdisciplinariedad, la interculturalidad, la interseccionalidad y la
decolonialidad, en clave con lo glocal y el intercambio Sur- Sur.

En este escenario, se apuesta al liderazgo institucional para incidir en politica publica; parti-
cipar en 6rganos territoriales de decision; colaborar con entidades gubernamentales y contri-
buir con los actores del sector privado al desarrollo de los territorios. Es una Universidad que
genera este liderazgo desde lo local, para luego proyectarlo hacia dambitos de lo nacional y
de la region latinoamericana. Es una Universidad que intensifica su proyeccion en los circui-
tos internacionales del conocimiento, con un enfoque de apuesta por el Sur.

Las politicas y enfoques en formacion, investigacion, extension e innovacion de la Universi-
dad hacia el 2034 se caracterizan por su formulacion, coordinacidn y sinergias entre las sedes,
a la vez que priorizan, armonizan y equilibran las capacidades institucionales para dar res-
puesta a los retos y a las problematicas locales, regionales y de la nacion.

Este escenario mas favorable para la Universidad Nacional de Colombia se concibe como el
resultado de una fase de consolidacioén de los proyectos de transformacion institucional. El
cambio organizacional en todas las sedes de la Universidad estd mediado por los principios
de autonomia, interoperabilidad, subsidiariedad, concurrencia e integracion organica. En la
dimension administrativa y de planeacion, la Universidad Nacional de Colombia es una or-
ganizacion inteligente, descentralizada, equilibrada, agil y flexible, enfocada en desarrollar
los fines misionales en conexion con las necesidades de los territorios. Es una Universidad
que suma el bienestar a sus ejes misionales y se gobierna de forma transparente, participativa
y colaborativa, apoyada en la tecnologia digital y en la informacion para la toma de decisio-
nes.
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4.5 (Qué debemos ajustar? ;Qué asuntos implica transformar la Universidad?

Grafica 14. “El Tetris” — pensamiento complejo para la configuracion de la version 1.5 del PLei
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La construccion del PLei implicod organizar y encajar distintas piezas fundamentales para la
planeacién con horizonte al 2034. Asi, el componente estratégico que direcciona la Univer-
sidad, se configura en la base del proceso de planeacién como tal, y por tanto de la anterior
grafica, al ser estas definiciones el punto de partida. Se identifican por el color magenta os-
curo.

Por su parte, los Macro-direccionadores o vectores de futuro se fueron posicionando como
resultado del trabajo prospectivo realizado desde las sedes. Como ya se mencion6, movilizan
la Universidad y definen de forma clave su futuro. Son factores que, en su conjunto, se reve-
lan como imprescindibles para construir, enfocar y darle sustento a todos los lineamientos
estratégicos que la institucidon requiera con horizonte al 2034. Estas son las piezas de color
magenta claro que en la grafica aparecen como 4 pilares.

Asi mismo, a medida que se avanzaba en distintos espacios de trabajo del ejercicio de for-
mulacion del PLei, fueron apareciendo y adquiriendo forma los nucleos de gestion estratégi-
cos, sobre los cuales se iba esbozando, en su interior, los principales objetivos y lineamientos
priorizados para potenciar los vectores del futuro (Armonizacion de las funciones misionales;
Bienestar universitario como bien ser, buen vivir y educacion inclusiva; Pertinencia, lide-
razgo e impacto en la sociedad; Organizacion y eficiencia administrativa; y Gobierno y go-
bernanza universitaria). Estas piezas se identifican en la grafica por su variedad de colores,
y estan justo encima de los Macro-direccionadores. Piezas que, producto de la retroalimen-
tacion realizada a la primera version oficial de este documento, continuaron evolucionando.

Por otra parte, producto del trabajo técnico realizado con el equipo directivo de la Universi-
dad, se precisaron dos nucleos de gestion que son de soporte, es decir, son lineamientos en
materia financiera y de planeacion; y de infraestructura y recursos tecnoldgicos, requeridos
para la consecucion de las metas estratégicas de la institucion y para garantizar los fines
misionales.

Finalmente, las piezas que en la grafica aparecen totalmente arriba en tonalidad verde agua-
marina (Gestion de la transformacion digital; Gestion normativa-legal; Gestion de lo ambien-
tal; y Gestion de la comunicacion) corresponden al conjunto de apuestas que, siendo también
fundamentales y vitales para el desarrollo institucional, son transversales a todos los nticleos
de gestion. Sin embargo, se delimitan como piezas del Tetris para que sean explicitas y visi-
bles.

Como sucede en el juego del Tetris, el ejercicio de construccidn colectiva implico encajar o
acoplar distintas piezas teniendo en cuenta que fueron apareciendo con mayor velocidad y en
distintas formas; por eso el sentido de la Gréfica 14, que busca sintetizar y explicar el PLei
2034.
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4.6 Nucleos de gestion y lineamientos estratégicos involucrados para llegar al
2034

Los nucleos de gestion organizan los temas relevantes para la planeacion estratégica de la
Universidad. Cada nticleo integra unos objetivos especificos y unos lineamientos estratégicos
que son los frentes de accion que efectivamente permitiran el avance y logro de las metas
propuestas, ya que el escenario apuesta tiene que ser operacionalizado.

Sobre las metas es necesario mencionar que aun no estan definidas en esta version del docu-
mento. Su precision requiere un trabajo técnico, que implica un andlisis sobre su factibilidad
asi como la definicion de indicadores ttiles que permitan medir y evaluar de manera efectiva
los avances y logros en la implementacion de esta hoja de ruta. Este ejercicio hace parte del
trabajo a adelantar con miras a la version 2.0, una vez se surtan los Claustros y las colegiatu-
ras, las mesas de trabajo del personal administrativo, las mesas de trabajo de egresados y las
mesas de trabajo de pensionados.

Los lineamientos estratégicos aqui establecidos se refieren a iniciativas con un nivel de con-
senso importante, que fueron priorizadas en diversos ejercicios en el marco de la construccion
del PLei y que fueron finalmente asumidas y retroalimentadas por el equipo directivo de la
Universidad.

4.6.1 Nucleo de gestion para la armonizacion de las funciones misionales

Abarca el conjunto de procesos mediante los cuales se administran los diferentes componen-
tes de la practica pedagédgica y formativa en la universidad, centrado en los procesos de
aprendizaje y en el reconocimiento del estudiante desde sus particularidades. Cubre aspectos
centrales de la estructura curricular, la oferta de programas y asignaturas. También implica
asuntos relacionados con la gestion de la planta docente. Busca resolver problemas de cohe-
rencia y relacionamiento entre los campos del conocimiento y la organizacion, simplificar la
estructura y generar mas sinergias entre académicos.

Igualmente, se refiere a las actividades principales que contribuyen a la gestion del conoci-
miento o para transformar la sociedad y los territorios. Relaciona la investigacion, la exten-
sion, la creacion, la innovacion y el emprendimiento como aspectos susceptibles de una pla-
neacion con vision, estrategias y objetivos operativos que permitan la creacion de agendas
de conocimiento, la integracion y la interdisciplinariedad, interaccion e integracion con las
comunidades nacionales e internacionales a partir de la transferencia de conocimiento, la
eficiencia de los recursos y el impacto social de los fines misionales de la universidad.

Integra la Transformacion Digital (TD) no solo como complemento a la formacion presencial
con espacios virtuales que agilizan la transferencia de informacion, sino que busca generar
una nueva cultura institucional basada en relaciones que se dan sobre un plano de igualdad
en: la transmision de saberes en doble via (docencia); la receptividad a nuevas ideas (inves-
tigacion) y la capacidad de proyectarse hacia la comunidad extendida que es la nacion
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(extension). De esta manera, la vision que se integra de la TD en la UNAL apunta a fortalecer

la relacion entre conocimiento y democracia en multiples dimensiones.

Objetivos Especificos:

Favorecer practicas, comportamientos y estructuras inter y transdisciplinarias en las
funciones misionales, asi como proyectos y curriculos conjuntos intra e intersedes, a
través de la movilidad, el didlogo entre las areas del conocimiento y la concurrencia
de las sedes, sobre la base de procesos académico administrativos simples, agiles,
coordinados e informados que fomenten el balance y aprovechamientos del talento
humano de la Universidad (docentes-directivos-estudiantes-administrativos).
Fortalecer la formacion integral requerida para el desarrollo de profesionales éticos y
competentes, con sensibilidades humanisticas y ciudadanas, que cuenten ademas con
habilidades requeridas para aportar a la resolucion de los desafios del siglo XXI en
sus territorios y conectados con lo global.

Fortalecer la generacion, transferencia, visibilidad e impacto del conocimiento orien-
tado a la solucion de problematicas planetarias asociadas con el territorio y la region,
asi como su internacionalizacion a través de una orientacion de liderazgo, incidencia
y cooperacion en las redes de conocimiento con apuesta por el Sur.

Contrarrestar las condiciones estructurales de exclusion en la Educacion Superior a
partir de nuevos criterios en el modelo de admision, matricula, permanencia y gra-
duacion.

Consolidar modelos de ensefianza-aprendizaje para el siglo XXI, a través de entornos
y experiencias innovadoras, flexibles e incluyentes.

Lineamientos Estratégicos:
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Establecer la politica de armonizacion de la docencia, investigacion y extension a
partir de componentes interdisciplinarios y de manera transversal entre las sedes.
Generar un programa de formacion docente permanente y continuo, con estrategias
de formacion pedagogica y didactica, centrado en el aprendizaje autbnomo, colabo-
rativo, social, adaptativo y personalizado, que favorezca el acompafamiento y segui-
miento integral al estudiante y que genere un talento humano docente de excelencia,
comprometido con las tres funciones misionales (docencia, investigacion y exten-
sion).

Implementar herramientas y metodologias para que la comunidad universitaria com-
prenda los cambios del paradigma de la época de “lo digital” (cultura y gestion del
cambio: reflexion, apropiacion, accion y aprendizaje).

Disefiar e implementar un plan intersedes de optimizacion, balanceo, movilidad y
concurrencia del talento humano, promoviendo la vinculacion docente con caracter
institucional a la Universidad Nacional de Colombia (es decir, los docentes, al menos
los que se vinculen a partir de este plan, no estaran adscritos a las Facultades y/o
Sedes sino al nivel institucional).
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Establecer, y gestionar ante el gobierno, la planta de personal docente requerida para
cumplir a cabalidad y con la calidad debida las funciones misionales de la Universi-
dad, con especial énfasis en las sedes de frontera.

Disefiar e implementar un plan de transformacion de la estructura interna académico-
administrativa de la Universidad para fortalecer y flexibilizar las areas curriculares y
alinearlas a temas estratégicos.

Integrar y consolidar en todos los curriculos de formacion en pregrado y posgrados y
en los proyectos de investigacion y extension los siguientes aspectos que abarcan los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): formacion ética y humanidades; desarro-
llo de competencias tecnologicas; sustentabilidad ambiental y de derechos; cambio
climatico; emprendimiento; innovacion; habilidades gerenciales; liderazgo; trabajo
en equipo; y dominio de una segunda lengua.

Implementar el afio nivelatorio, de fundamentacion o de estudios generales iniciando
por las sedes de frontera.

Definir un modelo unificado, 4gil y expedito para la actualizacion, organizacion, eva-
luacion, modificacion y supresion de programas académicos (macro, meso y micro
curricular).

Implementar un plan de reorganizacion y racionalizacion de los programas de pos-
grado.

Disefiar un plan de oferta curricular integral y flexible que otorgue entradas y salidas
a través de distintas certificaciones (aprovechando las figuras dispuestas en la exten-
sion).

Disefiar un plan de oferta curricular permanente o rotativo que garantice programas
y cohortes completas en todas las sedes de frontera de la Universidad y que responda
a las necesidades de los territorios.

Desarrollar y consolidar estrategias basadas en la articulacion de investigadores de
diversas sedes, que desarrollen programas o lineas de investigacion que aborden y
den respuesta a problemas o desafios regionales o de pais.

Disefiar y ejecutar una politica de investigacion, extension, e innovacion social enfo-
cada en aportar a la equidad y a la paz en los territorios, articulada desde la interdis-
ciplinariedad a los procesos sociales derivados de los Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial (PDET).

Disefiar y ejecutar una politica de gestién del conocimiento y aprendizaje organiza-
cional (generacion, conservacion, proteccion, transferencia, valoracion, negociacion,
difusion) de la Universidad Nacional de Colombia.

Establecer un marco de politica institucional que organice la gestion y defina las res-
ponsabilidades de la comunidad académica alrededor de los proyectos generados a
través de la extension.

Formular un plan estratégico de internacionalizacidon y cooperacion de la Universi-
dad, integrando el relacionamiento existente, pero priorizando un enfoque de apuesta
por el Sur (Gran Caribe, Panamazonia, Orinoquia, Pacifica, Andina).

Implementar un modelo de evaluacion de impacto de la investigacion, la extension y
la innovacion.
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e Postular y establecer modelos alternativos de medicion de los productos, resultados e
impactos del conocimiento en el marco de una apuesta por el Sur, la ciencia abierta,
la colaboracién abierta y la cienciometria del Sur.

e C(rear y fusionar institutos de investigacion intersedes, multi, inter y transdisciplina-
res. Su organizacion, vinculacion de investigadores y formas de trabajo deben res-
ponder a tematicas priorizadas por la politica de investigacion, extension e innova-
cion, considerando los elementos institucionales historicos existentes (PUI; PRES;
CAIS, Agendas del conocimiento), asi como los externos (ODS, Mision de Sabios).

e Establecer un modelo de admision y matricula por areas del conocimiento.

e Implementar medidas afirmativas para reducir las brechas de género en la admision,
matricula, permanencia y graduacion.

e Implementar desde la admision y matricula estrategias para expandir el alcance a po-
blaciones en condicion de discapacidad, comunidades campesinas, excombatientes,
victimas del conflicto, pueblos indigenas y afrodescendientes y fortalecer las capaci-
dades de la universidad para garantizar su permanencia y graduacion.

e Fortalecer la calidad, gestion y gobernanza del dato, asi como la cultura de toma de
decisiones basadas en evidencias, procurando por la diversidad, la inclusion, el se-
guimiento personalizado y el acompafiamiento permanente.

e Definir una politica institucional sobre educacion virtual que favorezca la innovacion,
la flexibilidad y la inclusion.

e (Consolidar el campus abierto y ampliado UNAL (presencial y virtual) como escena-
rio extendido de ensefianza - aprendizaje, que integra las comunidades en sus territo-
rios de influencia en la logica de tercera aula de clase, que se apoya en elementos
tecnologicos y que es un laboratorio vivo de experimentacion.

e Implementar procesos de vigilancia tecnologica e inteligencia competitiva con el fin
de anticiparse y acercarse, posibilitando la generacion de innovacion de resultados, a
las necesidades nacionales y los estandares internacionales.

e C(rear y articular Oficinas de Gestion de Proyectos - PMO para atender las demandas
por servicios de extension y en especial de consultorias en todas las sedes de la Uni-
versidad.

4.6.2 Nucleo de gestion en bienestar universitario como bien ser, buen vivir v edu-
cacion inclusiva

Este nacleo aborda el concepto de Bienestar Universitario desde un enfoque del bien ser y el
buen vivir, del desarrollo humano integral, a través de politicas, estrategias y acciones que
extienden las capacidades de las personas que integran la comunidad universitaria en su re-
lacion con el medio ambiente y otros, en sus dimensiones fisica y mental, estética, étnico-
cultural, ética, social y politica, econdmica, y cognitiva. Realizar el transito de un enfoque de
asistencialismo al de madurez, dando cumplimiento al Articulo 56 del Acuerdo 011 de 2005
del Consejo Superior Universitario. Esta transicion es fundamental para visibilizar més a toda
la comunidad académica, ya que debe existir un compromiso desde la persona con el desa-
rrollo de sus potencialidades y su autonomia. Esto permitira una formacion integral que em-
podere al sujeto en sus deberes ademas de sus derechos, desde una libertad que implique la
responsabilidad en las oportunidades para “ser” y “hacer”; apuntando asi al desarrollo de
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capacidades mas alla de las académicas y que son necesarias para dar respuesta a la cotidia-

nidad de estudiantes, docentes y administrativos.

Objetivos Especificos:

Promover la inter y la multiculturalidad, la diversidad y el desarrollo humano integral
de la comunidad universitaria, desde el Bienestar armonizado con los ejes misionales.
Ampliar y fortalecer los programas de las areas del sistema de bienestar universitario
a la comunidad universitaria, gestionando los recursos que sean necesarios.

Lineamientos Estratégicos:
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Reconceptualizar el Bienestar Universitario, definir su armonizacion con los ejes mi-
sionales y hacer la respectiva actualizacion normativa.

Construir una politica institucional de Educacion inclusiva, diversa e inter y multi-
culturalidad que favorezca la trayectoria de vida universitaria y contribuya a la parti-
cipacion efectiva de todas las personas que integran la comunidad universitaria.
Disefiar y gestionar un sistema de medicion de impacto de las acciones de bienestar
en la comunidad universitaria, bajo un mismo marco tedrico para todas las sedes, que
evidencie el estado antes, durante y después de la participacion en los programas de
bienestar de la comunidad universitaria.

Ampliar y fortalecer los espacios y la infraestructura para el desarrollo de las acciones
de Bienestar universitario segun priorizacion en cada Sede, que incluye equidad en el
acceso a las nuevas tecnologias y gestion de la cultura digital en los estudiantes.
Disefiar y desarrollar el plan maestro de alimentacion, alojamiento y transporte de la
Universidad Nacional de Colombia, con la financiacion necesaria para ampliar su
cobertura, que puede ser concertada con el gobierno Nacional (Como se trata de ajus-
tes en una politica de Estado, la UNAL liderara ante el SUE la adopcion y gestion de
esta politica).

Fortalecer el Bienestar Universitario para los estudiantes de posgrado, docentes y ad-
ministrativos.

Fortalecer los programas y servicios de bienestar universitario para el bien ser y el
buen vivir en las areas de cultura, actividad fisica y deportes, salud y acompafiamiento
integral del sistema de bienestar a la comunidad universitaria.

Implementar la politica de Universidad Nacional como Promotora de Salud en el
marco de la reconceptualizacion de bienestar universitario y modelo intersedes.
Formalizar una politica de financiacion del Bienestar Universitario.

Realizar el estudio de viabilidad y factibilidad para el aumento del personal de planta
de bienestar universitario, dado que en la actualidad se soporta en contrataciones por
OPS.

Disefiar y ejecutar el bienestar digital generando una relacion incluyente, cercana y
empatica de la Universidad a través de medios de comunicacion y digitales.
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4.6.3 Nucleo de gestion de la pertinencia, liderazgo e impacto en la sociedad

Gestion de acuerdos estratégicos con sectores gubernamentales, productivos y comunidades
para incidir en instancias, politicas publicas y proyectos prioritarios. Implica la integracién
regional y la proyeccion de las sedes en sus territorios. Realizar un reconocimiento de la
comunidad, sus conocimientos y saberes para asumir papeles clave en asuntos como la paz,
la educacion, la politica nacional de ciencia, tecnologia e innovacion y los ODS, entre otros.
Es una apuesta desde las funciones misionales signada por acciones de liderazgo y posicio-
namiento estratégico de la universidad en general. Es un componente estratégico que genera
prioridades, rutas y gestiones de cooperacion efectiva, articulacion y didlogo con otras enti-
dades publicas y con actores privados locales, regionales, nacionales, globales.

Objetivos Especificos:

Incidir en la agenda publica a través de la generacion de sinergias de conocimiento
de alto impacto desde un liderazgo estratégico y coordinado en ambitos clave de lo
publico, que responda a las necesidades la de sociedad y la comunidad del territorio.
Promover procesos de transformacion que contribuyan al bienestar colectivo y a la
solucion de problematicas presentes y futuras en los territorios a través de la armoni-
zacion de las funciones misionales y el posicionamiento de personas, organizaciones
publicas y comunidades capaces de liderar.

Contribuir al desarrollo socioeconémico y a la solucion de desafios reales para los
sectores productivos en los territorios del pais, impulsando, apoyando y acompafiando
a sectores clave para la competitividad, el desarrollo cientifico, tecnologico, el em-
prendimiento y la innovacion.

Lineamientos Estratégicos:
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Disefiar un plan de coordinacion institucional para el liderazgo e incidencia en los
asuntos publicos regionales desde las Sedes, en co-construccion con las comunidades.
Es decir, liderazgo desde el territorio de cada Sede, pero propiciando la concurrencia
en red de otras Sedes, de los interesados y especialistas en los ambitos de accion.
Implementar mecanismos de coordinacion institucional para el liderazgo e incidencia
en el sector de la educacion (Sistema Nacional y regionales de Educacion), orientando
el mejoramiento de las condiciones de educacion en los territorios de proyeccion de
las Sedes.

Fortalecer el Programa, la Red y el Sistema de Informacion de Egresados de la Uni-
versidad con una orientacion clara hacia el acompafiamiento, para el posicionamiento
de los egresados en las redes de liderazgo y en ambitos clave de lo publico.

Disefiar y gestionar un sistema de medicion de impacto de la universidad en los con-
textos sociales, politicos, econdmicos, académicos, culturales y ambientales para ga-
rantizar la pertinencia de las funciones misionales y definir estrategias de resignifica-
cion en los procesos de gestion institucional.

Disefiar y establecer un plan institucional conjunto y coordinado entre todas las Sedes
de la Universidad Nacional de Colombia, que articule los distintos estamentos
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(docentes, estudiantes, administrativos, egresados, etc.) para construir, afianzar, prio-
rizar los marcos colaborativos, de acompafiamiento y/o de alianza con actores del
sector productivo.

e Disefiar un programa que oriente las capacidades existentes en la Universidad para
promover el crecimiento de cuatro sectores clave para la ruralidad: el sector agrope-
cuario, agroindustrial, cultural y ecoldgico.

e Disefiar un plan que aborde la creacion conjunta y coordinada de capacidades en la
Universidad para impulsar o apoyar sectores asociados a la era de la informacion y la
industria 4.0 (Energias alternativas, Biotecnologia, nanotecnologia, Big Data, Inteli-
gencia Artificial, Medicina, entre otros).

e Disefiar un programa estratégico que promueva y facilite la innovacion, el emprendi-
miento, la creacion de empresas estudiantiles, spin off, y otras formas de emprendi-
mientos y consultorios de asesoria técnica estudiantil.

4.6.4 Nucleo de gestion en organizacion v eficiencia administrativa

Contempla el conjunto de formas, acciones y mecanismos que permiten utilizar los recursos
humanos, materiales y financieros de la universidad, a fin de alcanzar los objetivos misiona-
les y de las categorias de gestion. Un modelo de gestion que mejore el desempeiio institucio-
nal requiere liderazgo, participacion de todos los niveles, disponibilidad de recursos (huma-
nos, tecnoldgico, econdmicos) asi como actividades especificas que permitan construir una
estructura organica eficiente, flexible y liviana. Una universidad que cuenta con servidores
publicos que han interiorizado conceptos como la calidad, la ética y la disposicion al cambio.

Objetivos Especificos:

e Consolidar una organizacion contemporanea que dialogue con su identidad institu-
cional, mantenga su mirada en los escenarios de futuro y lidere la politica publica de
educacion, a través de la armonizacidon e integracion de los procesos misionales y
administrativos, soportada en herramientas digitales.

e Promover la autosuficiencia y la eficiencia administrativa de las sedes a través de una
estructura orgénica, descentralizada, flexible, liviana y autonoma que habilite la ra-
cionalizacion y la simplificacion de tramites, asi como el balance y la movilidad de
talentos y capacidades entre las partes de la organizacion.

e Fortalecer la planta administrativa de la Universidad Nacional de Colombia para en-
frentar los desafios presentes y futuros como una organizacion organica, agil e inte-
ligente.

e Implementacion del Sistema Integrado de Gestion (SIGA) y del Sistema de Gestion
de la Calidad (SGC) en todos los niveles de la Universidad para transformar la cultura
de la gestion institucional y alcanzar mayor eficiencia y calidad en los procesos.

Lineamientos Estratégicos:

e Formular y desarrollar un plan de trabajo en red y concurrencia intra/intersedes para
la gestion, a través de Centros de Servicios Compartidos para la gestion de proyectos,
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gestion de tesorerias, gestion de los procesos pre y contractuales (tener en cuenta los
pilotos que se vienen desarrollando desde la GNFA y en la Sede Medellin).

Generar un modelo administrativo que permita el cierre de brechas inter e intra sedes,
con procesos mas flexibles. Se haré especial énfasis en la solucion administrativa de
las Sedes de Presencia Nacional.

Articular los elementos comunes o convergentes de todos los sistemas de gestion de
la Universidad conforme a las normas aplicables del SIGA

Transformar y automatizar procesos, tramites y servicios a través de las tecnologias
digitales, para reducir costos, mejorar la eficiencia y facilitar que las politicas y los
procedimientos definidos sean interiorizados por la comunidad universitaria desde la
relacion digital.

Definir un plan de actualizacion y de capacitacion continua para el personal adminis-
trativo de la Universidad (en gestion del cambio, cultura digital y organizacional, ac-
tualizacion y transferencia permanente en conocimientos y competencias, genéricas
y especificas, para el siglo XXI), que integre mecanismos para la medicion de su
impacto en el desarrollo de los procesos de apoyo y de gestion académica y adminis-
trativa.

Disefiar y ejecutar un programa para fortalecer la cultura de autoevaluacion, evalua-
cién y mejoramiento continuo de la planta administrativa de la Universidad.
Implementar modelos de teletrabajo, trabajo en casa y de semi presencialidad para el
personal administrativo.

Establecer la planta de personal requerida para cumplir con las funciones misionales
de la Universidad y con base en este resultado, gestionar los cargos de carrera admi-
nistrativa necesarios, disminuyendo la rotacion de personal, la pérdida del conoci-
miento al interior de la institucion y racionalizando la contratacion por la via de OPS.
Implementar el modelo de gestion de talento humano por competencias partiendo del
andlisis y reestructuracion del manual de funciones.

Evaluar y ajustar la medicion del desempeiio de los administrativos para que sea en
si mismo un mecanismo efectivo de mejora continua, fomente la productividad, tenga
en cuenta los factores motivacionales y facilite el seguimiento por resultados.
Impulsar y reconocer procesos de valor desde lo digital, con innovacion y emprendi-
miento recogiendo las experiencias de la universidad

Consolidar la Gestioén Digital de Documentos electronicos.

Garantizar la transparencia a través de la calidad y adecuada gestion y gobernanza
del dato para la toma de decisiones informadas y la gestion del conocimiento, impul-
sando la personalizacion, inclusion y diversidad desde el uso de los datos.
Actualizar e implementar la politica de comunicacion y visibilidad, difusion, divul-
gacion en comunicacion interna y externa.

Escalar la experiencia piloto de la sede Medellin que integra los estamentos respon-
sables de la ejecucion de infraestructura fisica de la institucion (Direccion de Planea-
cion, Direccidon de Ordenamiento y Desarrollo Fisico, Unidades de Gestion Adminis-
trativas) con el fin de gestionar articuladamente los proyectos desde los disefios hasta
la puesta en operacion y el mantenimiento, fortaleciendo ademas la gestion ambiental
en las diferentes sedes.

uimos hoy
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4.6.5 Nucleo de gestion en gobierno y gobernanza universitaria

Abarca la discusion de la arquitectura del Gobierno, los relacionamientos entre actores y
entes de decision y operacion en todas las sedes. Senala la relevancia de evaluar y reajustar
los mecanismos de participacion, representacion, reglas de juego, equilibrios de poder, con-
formacion, direccion y de toma de decision con los cuales se gobierna la Universidad.

Objetivos Especificos:

e Consolidar la descentralizacion y autonomia de las sedes a través del modelo Interse-
des de la Universidad Nacional de Colombia en el que todas las sedes, desde sus
fortalezas, se relacionaran entre si, ejecutando las politicas emanadas de procesos co-
lectivos en los que ellas han participado.

e Fortalecer la gobernanza de la Universidad, a través de mecanismos de transparen-

_ cia/rendicion de cuentas, participacion y colaboracion de la comunidad universitaria
en la toma de decisiones institucionales, aprovechando las plataformas tecnoldgicas
y el dato abierto, en armonia con la ética institucional y a la obligacion normativa y
legal.

Lineamientos Estratégicos:

e Generar ¢ implementar una propuesta de arquitectura de Modelo Intersedes, con pro-
yecciones claras de crecimiento de cada una de las sedes, eliminando la diferencia-
cion entre sedes andinas y sedes de frontera, con igualdad de voz y voto en los cuerpos
colegiados e incluyendo cambios en la denominacion de acuerdo con el alcance re-
gional de las sedes.

e Reestructurar normativa y procedimentalmente las instancias de decision institucio-
nal, entregando competencias y autonomia a las instancias académicas donde se vive
la vida universitaria, facilitando asi las decisiones informadas al mas bajo nivel de la
estructura y mejorando la eficiencia de los procesos. En consecuencia, desconcentrar
las funciones de los colegiados nacionales (incluyendo las decisiones operativas del
Consejo Académico y del Consejo Superior Universitario); redefinir su composicion
para que cuenten con mayor participacion de diferentes sectores, tanto de la UNAL
como de la Sociedad; y crear el Consejo Administrativo de la Universidad de caracter
nacional.

e Establecer un proceso de meritocracia, perfil y formacion de las personas que ejercen
cargos académico - administrativos en la Universidad

e Disefiar y ejecutar un plan para adoptar y fortalecer los tres mecanismos de Gobierno
Abierto:

°  Una plataforma de transparencia y acceso a la informacién sobre decisiones
institucionales tomadas, que sea favorecida por una cultura de la comunica-
cion abierta y transparente.

Un mecanismo institucional permanente de participacion y colaboracion en

linea para la discusion y toma de decisiones, que se beneficien de una cultura

democratica proactiva y constructiva.

o
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Una plataforma central de datos abiertos de la Universidad que permita, con

un conjunto de herramientas y metodologias, facilitar la extraccion, la depu-

racion, el anélisis y el almacenamiento de los datos estratégicos generados por
la institucion (estadisticas, evaluaciones, informes, etc.,), reusar el dato y sus-
tentar la toma de decisiones.

e Disefiar e incorporar un componente pedagogico de Participacion y Gobierno Uni-
versitario en los Programas de Induccion de nuevos estudiantes, docentes y adminis-
trativos de la Universidad Nacional de Colombia

e Formular el Programa Integral de Gestion y Proteccion de Datos Personales en la
Universidad Nacional de Colombia (politicas, herramientas, entrenamiento, progra-
mas de educacién y sensibilizacion y atencion a reclamos y consultas de la informa-
cion que reposa en los archivos fisicos o electronicos de la Universidad) basado en la
¢tica del dato, la transparencia y la administracion de la informacion.

Sobre este nucleo de gestion es preciso sefialar que todavia no existe un consenso sobre como
evolucionar el concepto de representacion de los estamentos para asegurar una verdadera
participacién que trascienda lo esporadico hacia un proceso continuo. Los mismo sucede
respecto a los periodos, su sincronia y los mecanismos establecidos para el acceso y la desig-
nacion de los altos cargos directivos a nivel nacional, de sede y de facultad. Vale la pena
seguir profundizando las discusiones sobre estos aspectos.

4.6.6 Nucleo de gestion de la planeacion v de la sostenibilidad financiera.

Abarca el fortalecimiento del sistema de planeacion de la Universidad Nacional de Colombia,
los ejercicios estratégicos que permiten establecer el quehacer y el camino que debe recorrer
la institucion para alcanzar las metas previstas, mejorar permanentemente e innovar teniendo
en cuenta los cambios y demandas que impone su organizacion interna y su entorno y los
resultados de los ejercicios de autoevaluacion y acreditacion.

Orienta sobre los ajustes organizacionales que se derivan como producto de las definiciones
estratégicas y define los requerimientos financieros para la consecucion y el mantenimiento
de las metas estratégicas de la institucion y el logro de los fines misionales, incluye la diver-
sificacion de fuentes y la optimizacion de los recursos gestionando armonicamente nuevos
recursos de funcionamiento que vayan a la base y de inversion para crecer y para el cierre de
brechas entre sedes.

Se sustenta en que los recursos con los que hoy cuenta la Universidad son insuficientes, ya
que la financiacion por parte de la nacidn tiene un rezago desde la promulgacion de la Ley
30 de 1992.

Objetivos Especificos:

e Consolidar el Sistema Nacional de Planeacion unificando la planeacion estratégica y
tactica a nivel nacional, sede y facultad, garantizando el cumplimiento de los fines
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misionales y sefialando de manera armonica y coherente la ruta para el desarrollo
sostenible de la Universidad.

Gestionar nuevos recursos financieros de funcionamiento e inversion y optimizar los
existentes para el crecimiento y el cierre de brechas entre las sedes de la Universidad
Nacional de Colombia.

Lineamientos Estratégicos:

Estructurar en un solo régimen la planeacion institucional y la gestion financiera, con
el proposito de presupuestar integralmente el funcionamiento y la inversion, y priori-
zar las decisiones de ejecucion de los recursos financieros de acuerdo con las necesi-
dades y objetivos estratégicos. Este régimen debe impulsar la sostenibilidad y el cie-
rre de brechas en el modelo intersedes y debe incluir el Marco de Gastos de Mediano
Plazo (agiliza procesos de ejecucion) y el Marco General de la Gestion del Riesgo
(anélisis de los riesgos estratégicos).

Estructurar la Red Intersedes de Planeadores y Financieros, impulsando una mirada
horizontal e intersedes de la priorizacion y ejecucion de los proyectos de inversion y
el compromiso presupuestal de funcionamiento (definen necesidades y posibles trans-
ferencias entre proyectos y sedes).

Fortalecer las capacidades, consolidar e institucionalizar un equipo enfocado en la
consecucion de recursos adicionales (de funcionamiento ante el gobierno nacional,
Estampillas Regionales, Sistema General de Regalias, Cooperacion internacional,
etc.). Sobre este tema, se precisa la necesidad de Liderar el proceso para convertir en
Ley la propuesta establecida con el SUE como nuevo modelo de financiacion del
Sistema Estatal.

Consolidar la Oficina de Gestion de Proyectos (OGP) o Project Management Office
(PMO) para los proyectos de inversion de gestion y soporte institucional.

4.6.7 Nucleo de gestion de la infraestructura v los recursos tecnologicos

Aspectos que implican garantizar y gestionar los espacios, las locaciones, los laboratorios,
las estructuras, los mobiliarios, los sistemas y servicios que posibiliten desarrollar las activi-
dades de la universidad de forma optima, segura, flexible y sustentable sin perder de vista su
dimension académica y bajo el concepto de aula total.

Objetivo Especifico:

Garantizar la infraestructura fisica y tecnologica necesaria y suficiente, su sostenibi-
lidad fisica, econdmica y medioambiental, para consolidar el proyecto académico
UNAL.

Lineamientos Estratégicos:

[ P4gina 137 de 148 ]

Actualizar y ejecutar el Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y las Comu-
nicaciones (PETI).
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e Establecer un inventario actualizado de necesidades y proyecciones de infraestructura
fisica y tecnologica (inversiones en edificios nuevos, en reforzamientos, reparaciones
y modificaciones, en obras complementarias para el bienestar, la sostenibilidad am-
biental, mitigacion del cambio climético, la movilidad y una aproximacion a las fuen-
tes de financiamiento disponibles para cada caso) mediante convocatoria nacional,
para precisar las demandas y el orden de magnitud de las inversiones requeridas en
primer lugar con horizonte a 2034 y permitiendo, mediante criterios previamente es-
tablecidos, priorizar por consenso las obras que se ejecutaran en cada periodo de tres
afos correspondiente a cada PGD.

e Establecer un inventario actualizado de necesidades y proyecciones de equipos ro-
bustos (instalaciones fisicas adecuadas a cada tecnologia y adoptando normas nacio-
nales que regulen la administracion, el uso y el mantenimiento de dichos equipos
evitando que se conviertan en “propiedad privada” de algunos investigadores, lo que
ha limitado las oportunidades de uso para todos los interesados) mediante convoca-

_ toria nacional, para precisar las demandas y el orden de magnitud de las inversiones
requeridas en primer lugar con horizonte a 2034 y permitiendo, mediante criterios
previamente establecidos, priorizar por consenso las obras que se ejecutaran en cada
periodo de tres afios correspondiente a cada PGD.

e Mejorar la gestion ambiental de los campus y el cumplimiento de los ODS, mediante
la articulacion de las evaluaciones de impacto y de riesgos ambientales, la evaluacion
del cumplimiento (y riesgo de incumplimiento) legal ambiental y el resultado de los
estandares en los rankings que participa la UNAL.

e (Garantizar la capacidad de comunicaciones digitales y de computo (Procesamiento,
almacenamiento, desarrollos tecnoldgicos) que habilita el uso y despliegue de la
Transformacion Digital.

4.7 ;Qué sigue? Recomendaciones para avanzar hacia el PLEI version 2.0

A continuacion se presentan algunos eslabones para encadenar los proximos pasos de construc-
cion del PLei:

e El capitulo PLei version 1.0, cuenta con el aval del Consejo Superior Universitario,
otorgado en la sesion 03 del 27 de abril de 2021. Por lo tanto, se constituye en el
insumo inicial del trabajo que se adelantara durante el segundo semestre de 2021,
junto con la propuesta rectoral de la profesora Dolly Montoya Universidad Nacional
de Colombia: Proyecto colectivo para la formacion integral y el desarrollo sostenible
de nacion, sobre los cuales se estructurara el Plan Global de Desarrollo 2022-2024.

Esto es asi, porque al proceso se integra la formulacion colectiva del Plan Global de
Desarrollo 2022 — 2024, buscando con ello garantizar la armonizacion que dicta el
Acuerdo 238 de 2017, entre el Plan Estratégico Institucional y los Planes Globales de
Desarrollo de las administraciones rectorales a venir.

e Se invita a construir sobre lo construido y asi enriquecer el documento, que es €so,
un documento base con propuestas organizadas de manera coherente y articulada, que
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cuentan con aval del CSU para continuar su camino hacia una mejor y mas precisa
version.

El PLei ha venido evolucionando hacia una Version 1.5 como consecuencia de las
retroalimentaciones que han realizado diferentes instancias y actores de la comunidad
universitaria, con posterioridad a su presentacion al CSU. Se espera que, como resul-
tado del trabajo con el equipo directivo, de los claustros y las colegiaturas, las mesas
de trabajo del personal administrativo, las mesas de trabajo de egresados y las mesas
de trabajo de pensionados, este capitulo evolucione hacia una Version 2.0, la cual
sera sometida a aprobacion del CSU en sesion de diciembre de 2021.

El Plan Global de Desarrollo 2022 — 2024 “Proyecto cultural, cientifico y colectivo
de nacidén” sera parte integral del PLei 2034 Version 2.0, logrando asi una efectiva
armonizacion de estos dos instrumentos de la planeacion (Plan Global de Desarrollo
2022 —2024 y el Plan Estratégico Institucional con horizonte al 2034), tal y como lo
establece el Acuerdo 238 de 2017.

El desarrollo de los claustros y colegiaturas, las mesas de trabajo del personal admi-
nistrativo, las mesas de trabajo de egresados y las mesas de trabajo de pensionados,
debe alinearse con la Resolucion 131 de 2021, con la cual se adoptd la politica y las
lineas para aportar a la prevencion y mitigacion del Covid-19 en la comunidad uni-
versitaria y el protocolo para el retorno gradual y seguro a actividades presenciales
en los campus y edificaciones de la Universidad Nacional de Colombia. Dicha Reso-
lucion privilegia el trabajo o estudio en casa y establece las condiciones para la asis-
tencia de manera presencial a los campus y edificaciones de la Universidad, asi como
las instancias y dependencias que determinaran el caracter presencial o semipresen-
cial de las actividades administrativas y académicas. Tenemos la esperanza de que
parte de los procesos participativos se desarrollen presencialmente.

La Resolucion 496 de 2021 de Rectoria “Por la cual se reglamentan y convocan los
claustros y las colegiaturas, las mesas de trabajo del personal administrativo, las me-
sas de trabajo de egresados y las mesas de trabajo de pensionados, en el marco de la
formulacion del Plan Estratégico Institucional con horizonte al 2034 y del Plan Global
de Desarrollo 2022 — 2024” puede ser consultada en el enlace: http:/www.le-
gal.unal.edu.co/rlunal/home/doc.jsp?d_i=98522 y la Resolucion 624 de 2021 de Rec-
toria "Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion 496 de 2021 de Rectoria"
puede ser consultada en el enlace: http://www.legal.unal.edu.co/rlu-
nal/home/doc.jsp?d_i=98710. Estas Resoluciones y su Anexo precisan las orientacio-
nes generales para culminar la formulacion del Plan Estratégico Institucional con ho-
rizonte al 2034 e iniciar la formulacion del Plan Global de Desarrollo 2022 —2024.

Para avanzar en la definicion de algunas decisiones requeridas para consolidar el
PLei, que no fueron resueltas por esta version, se necesita disefiar mecanismos de
participacién ampliada-agregativa que convoque el interés, la posicion y decision de
la comunidad universitaria frente a un tema o conjunto de temas postulados. En otros
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asuntos y decisiones requeridas, sera mas pertinente el disefio de mecanismos que
convoque expertos para deliberar y recomendar las orientaciones en cuestiones muy
precisas ya delineadas por la version aqui presentada. Las metas, por ejemplo, son un
trabajo técnico que requiere la asignacion o creacion de indicadores que sean utiles
para medir y evaluar los avances en la implementacion.

Cuando se hayan precisado, con base en el trabajo de la comunidad universitaria, los
objetivos y lineamientos estratégicos aqui propuestos, se conformaran grupos de es-
pecialistas de la Universidad en el disefio y manejo de indicadores utiles y para la
realizacion de un andlisis de factibilidad para cada una de las estrategias y sus planes
de accién definidos en el PLei, en especial en lo que tiene que ver con la valoracion
de las necesidades de financiacion del funcionamiento por parte del gobierno nacional
para garantizar el crecimiento sostenible de la Universidad y el mejoramiento de la
calidad.

turo lo
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5. PREGUNTAS ORIENTADORAS

Las preguntas que se presentan a continuacion tratan asuntos fundamentales para la estrate-
gia. Requieren mas discusiones para entender sus alcances y lograr posibles consensos, o
descartarlas para el PLei.
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De las tendencias que muestran las estadisticas, ;cuales en su opinidn son las cinco mas
preocupante y qué correctivos sugiere para reorientar o suspender dichas tendencias?

Dada la coyuntura de crisis socioecondmica, agravada por la pandemia, con qué argu-
mentos justificaria la solicitud ante los ministerios de mas recursos a la base presupuestal
de UNAL. Esto tomando en consideracion que se presente una intensa rivalidad en el
sistema de universidades estatales SUE y que el MEN se ha opuesto a que se aumente el
presupuesto de la UNAL por que va en contravia de la politica actual de cierre de brechas
entre universidades estatales (una evidencia de esto es la oposicion reiterada del MEN al
cumplimiento de la Ley de Honores aprobada a propdsito del 150 aniversario de la Uni-
versidad).

Considerando la politica de gobierno de congelar las néminas oficiales y la nula disposi-
cion a aportar recursos adicionales para crecer jconsidera legitimo y conveniente conge-
lar e incluso reducir la cantidad de estudiantes matriculados para no seguir afectando la
calidad académica y la productividad de los profesores?

Desde varios sectores de UNAL se reclama una politica de cierre de brechas entre sedes
y entre facultades e institutos. ;Qué medidas especificas proponen para avanzar en ese
proposito? Sefiale al menos cinco propuestas.

Desde hace varios afios se ha sefialado la inconveniencia institucional de seguir diversi-
ficando la oferta de programas curriculares de posgrado por la dispersién académica y las
deseconomias de escala que generan. ;Cuales deberian ser los criterios académicos para
generar nuevas sinergias, simplificar la oferta y fomentar la interdisciplina y la coopera-
cion entre académicos para estructurar de una manera diferente los campos del conoci-
miento?

No se puede negar que los recursos que generan los posgrados son una causa de resisten-
cia para modificar el modelo actual académico administrativo. ;Qué soluciones propone
para que se supere esta barrera y lograr una distribucion justa y equitativa de estos ingre-
sos?

Existen en la Universidad decenas de motivos para hacer descuentos en los costos de las
matriculas de pre y posgrado. ;Estarian ustedes de acuerdo en eliminar estos estimulos
redundantes partiendo de la verdad de que todo estudiante de la universidad es subsidiado
por el Estado por el solo hecho de ingresar a la mejor universidad de este pais?
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En los tltimos afios se han presentado errores o deficiencias en la ejecucion de contratos
de consultoria con impactos graves sobre el prestigio y tradicion académica de la Univer-
sidad. ;Qué medidas deberia tomar la institucidon para sancionar a los responsables del
detrimento patrimonial intangible que se deriva de una afectacion del prestigio? ;Qué
medidas preventivas y legales debe tomar la universidad para gestionar estos riesgos?

La productividad académica per cépita de la Universidad es baja comparada con las uni-
versidades de referencia a nivel latinoamericano y mundial. Al analizar los datos en el
periodo 2010 — 2019 se encuentra dispersion en estos indicadores, poca correlacion con
los profesores con doctorado y concentracion en pocos de ellos. ;Cudles son en su opi-
nion las causas de esta baja productividad? ;Estard la Universidad perdiendo de vista
trabajos y productos de importancia estratégica para el pais y que no son reconocidos por
revistas internacionales o por indicadores tradicionales generados desde el norte global?

(Qué pasos deberia dar la universidad para incursionar en la cienciometria del sur, con
indicadores alternos de impacto, de segunda generacion, de manera que sean adoptados
al menos por las universidades publicas en alianzas con universidades del sur global?

Existe una tendencia preocupante de disminucion de los aspirantes a programas de doc-
torado y maestria. Los lideres de estos programas argumentan que es un fendmeno mun-
dial. Nosotros, por el contrario, pensamos que una universidad en la cual la sociedad
invierte una inmensa cantidad de recursos y que concentra los mejores académicos (1.772
doctores) no puede darse el lujo de aceptar que no hay nada que hacer al respecto, man-
teniéndonos en una zona de confort porque aun hoy en dia recibimos uno de cada cinco
aspirantes. ;Qué acciones deberia emprender la universidad para mantener su atractivo
en estos niveles? ;Qué ajustes deberian emprenderse para armonizar oferta con las nece-
sidades de los estudiantes? ;Como hacer atractiva la oferta que tenemos en temas rela-
cionados con ciencias agrarias, por ejemplo?

Existe evidencia sobra nuestra incapacidad de transformar las capacidades de los jovenes
en el bilingiliismo. ;Qué acciones concretas propone para que avancemos en el mejora-
miento en el dominio de lenguas extranjeras? ;Qué es lo que en el fondo del asunto esté
fallando?

Parte de las dificultades para crecer nuestras sedes de frontera radica en la incapacidad
de mantener una oferta curricular completa en ellas. ;Estaria de acuerdo en iniciar prue-
bas piloto de nuevas maneras de materializar nuestro proyecto académico en ellas? (;por
ejemplo, ofrecer el mismo programa curricular en las cuatro sedes, soportado en una
planta de profesores nacional, que se movilice entre sedes de una manera agil para atender
modulos intensos, en cada una de ellas? ;Estaria de acuerdo en que se ofrezca la oportu-
nidad de una titulacion intermedia a nivel de tecndlogo en las areas del conocimiento
seleccionadas de manera que las personas que lo deseen se vinculen temprano al mercado
laboral?
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Se estd configurando un acuerdo mundial en el sentido de que la pandemia genero pro-
cesos de cambio irreversibles y que por tanto es iluso pensar en volver a la “normalidad”
previa. ;Qué cambios consideran Ustedes que llegaron para quedarse? ;Estamos prepa-
rados ya para una vida académica hibrida? ;Y si no es asi, qué pasos debemos dar para
poder asumir con efectividad la nueva realidad?

En nuestra organizacion florecen todos los dias rumores e imaginarios que se vuelven
“verdades a medias” sobre diversos asuntos de la vida universitaria. Posiblemente son
fruto de debilidades en las comunicaciones internas. {Como mejorar esta dimension de
las comunicaciones de manera eficaz? ;Qué politicas e instrumentos deberian crearse o
fortalecerse?

(Qué evaluacion tienen ustedes del modelo de gestion por “representaciones” de la co-
munidad ante los colegiados de la Universidad? ;Coémo evolucionar ese concepto de re-
presentacion hacia una verdadera participacion? ;Como garantizar que las propuestas y
pensamientos de una comunidad silenciosa e indiferente se convierta en una capacidad
decisoria y transformadora?

Agradecemos a la comunidad universitaria sus aportes al proyecto cultural, cien-
tifico y colectivo de nacion.

Invitamos a todos y todas a seguir construyendo la Universidad que queremos!.
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