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 DETRAMITES Y SERVICIOS

Universidad Nacional de Colo_mbla
Sede Orinoquia

Servicios

BIENESTAR UNIVERSITARIO

Estamos orientados a proponer politicas y estrategias para

la reglamentacién, implementacion y coordinacién de los
programas del Sistema de Bienestar Universitario, contribuyendo
al desarrollo humano integral, al fortalecimiento de las
relaciones humanas y al mejoramiento de la calidad de vida de
los integrantes de la comunidad universitaria potenciando sus
habilidades y atributos.




Portafolio de Tramites
y Servicios

AREAS BIENESTAR UNIVERSITARIO

ACOMPANAMIENTO INTEGRAL: El Area de Acom-
panamiento Integral desarrolla acciones orientadas a los
miembros de la comunidad para apoyar su paso por la
Universidad, facilitar el conocimiento de si mismo y de
los demas; desarrollar el sentido de pertenencia, el com-
promiso individual, la construccion de un tejido social
incluyente y el fortalecimiento de las relaciones huma-
nas. Un equipo humano interdisciplinario que orienta
el fortalecimiento del potencial de los miembros de la
comunidad universitaria en los cambios y retos que le
impone su transito por la institucion.

GESTION Y FOMENTO SOCIOECONOMICO: El Area
de Gestién y Fomento Socioecondmico promueve el me-
joramiento de las condiciones socioeconémicas y el desa-
rrollo personal y profesional de la comunidad estudiantil.

SALUD: El Area de Salud promueve el mejoramiento
permanente de las condiciones fisicas, psiquicas, men-
tales, sociales y ambientales en las que se desarrolla la
vida universitaria, mediante programas formativos, pre-
ventivos y correctivos que incidan en la calidad de viday
habitos de vida saludable. Protegemos y promocionamos
la salud integral de la comunidad universitaria a partir
de la caracterizacién del riesgo individual y grupal, la
prevencién de la enfermedad, la gestion en salud y la
atencién de emergencias.
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ACTIVIDAD FiSICA Y DEPORTE: El Area de Actividad
Fisica y Deporte estimula la practica de actividades de
tipo recreativo, formativo y competitivo, en el marco del
sano esparcimiento, la promocién de la salud, la utiliza-
cién racional y formativa del tiempo libre y la implemen-
tacion del deporte universitario.

Fomentamos la actividad fisica, el acondicionamien-
to fisico dirigido y el rendimiento deportivo mediante
la articulaciéon de las actividades deportivas con la vida
académica para apoyar la formacién integral y afirmar el
sentido de pertenencia hacia la Universidad.

AREA DE CULTURA: El Area de cultura tiene como
objetivo estimular en la comunidad universitaria el de-
sarrollo de aptitudes estéticas y artisticas, en su forma-
ciéon, expresion y divulgacion, atendiendo la diversidad
cultural de la misma. Los programas que desarrolla el
area son:

Actividad ladico-cultural.
Instruccién y promocién cultural.
Promocién de la Interculturalidad.
Expresion de talentos.

Cultura y academia.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA




SERVICIO Actividades grupales para el desarrollo de
competencias y habilidades

Descripcion

Dirigido a

¢Es totalmente en linea?

¢Requiere pago?

Resultado que se obtiene

Horario de Atenciéon

Documentos

Requisitos/Pasos

Tiempo de realizacion

Pagina web
Teléfono:
Correo Electrénico

Direccién

Fomentar el desarrollo de habilidades y competencias en la poblacién estudiantil, a través de
la realizacion de talleres y/o capacitaciones, con el fin de contribuir a su permanencia exitosa

durante la vida universitaria y a su formacion integral.

Estudiantes
No

No, es gratuito.

Talleres y/o capacitaciones para el desarrollo de habilidades y competencias para la vida.

Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 p.m.y 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Forma de solicitar el tramite o servicio

La solicitud de inscripcién debe hacerse de forma presencial, por teléfono, a través de correo
electrénico o en linea

REQUISITO

Tener la condicién de estudiante activo

PASOS

1. Realizar la solicitud de inscripcion de forma presencial, por teléfono, a través de correo elec-
tronico o en linea (www.sibu.unal.edu.co).

2. Asistir al taller en las fechas programadas.

5 dias

Informacién de contacto

www.orinoquia.unal.edu.co

(1) 3165000 Ext. 29760 - 29761

bienestar_ori@unal.edu.co - acompanamiento_ori@unal.edu.co

kildémetro 9 via Arauca Tame, Campus Universitario Sede Orinoquia, Oficina de Bienestar Uni-
versitario




SERVICIO Actividades ladico culturales

Descripcion

Dirigido a

¢Es totalmente en linea?

¢Requiere pago?

Resultado que se obtiene

Horario de Atenciéon

Documentos

Requisitos/Pasos

Pagina web

Teléfono:

Correo Electrénico

Complementar la formacién integral de los miembros de la comunidad universitaria, con di-
versos tipos de expresiones artisticas, promoviendo el uso creativo del tiempo libre y habitos
de vida saludables.

Comunidad Universitaria
No
No, es gratuito.

Encuentros, exposiciones, talleres, muestras artistico-culturales internas y/o externas a la
Universidad

Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Forma de solicitar el tramite o servicio

1. Solicitud de inscripcidn, realizada a través del Sistema de Informacién de Bienestar Universi-
tario (SIBU) (cuando aplique)

2. Documento de identidad.

3. Carné de estudiante, administrativo o docente.

4. En caso de ser menor de edad, permiso de padres o acudientes

REQUISITO

1. Ser miembro activo de la comunidad Universitaria (estudiante, docente o administrativo).

2. Ser contratista, egresado, pensionado o estudiante.

PASOS

1. Realizar la solicitud de inscripcién en las fechas establecidas en la convocatoria a través del
Sistema de Informacién de Bienestar Universitario (SIBU). 2. Realizar el pago correspondiente
(cuando aplique). 3. Formalizar la inscripcion presentando el recibo de pago (cuando aplique).

5 dias
Informacién de contacto

www.orinoquia.unal.edu.co

(1) 3165000 Ext. 29760 - 29761

bienestar_ori@unal.edu.co

kildmetro 9 via Arauca Tame, Campus Universitario Sede Orinoquia, Oficina de Bienestar Uni-
versitario



SERVICIO Apoyos socioeconémicos a estudiantes de pregrado

Descripcion

Dirigido a

¢Es totalmente en linea?

¢Requiere pago?

Resultado que se obtiene

Horario de Atenciéon

Documentos

Requisitos/Pasos

Tiempo de realizacion

Pagina web
Teléfono:

Correo Electrénico

Direccién

Apoyar a estudiantes de pregrado con vulnerabilidad socioeconémica, con el fin de asignar aportes en dinero
0 en especie, a través de los programas de apoyo econémico estudiantil, apoyo para el alojamiento estudian-
til, apoyo alimentario estudiantil y apoyo para el transporte estudiantil, sin obligacién de reembolso y en los
cuales se requiere la realizacion de corresponsabilidad, contribuyendo al mejoramiento de las condiciones

socioecondmicas y facilitando la permanencia en la Universidad.

Estudiantes de pregrado
No
No, es gratuito.

Apoyo econdmico estudiantil, apoyo para el alojamiento estudiantil, apoyo alimentario estu-
diantil o apoyo para el transporte estudiantil.

Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 p.m.y 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Forma de solicitar el tramite o servicio

1. Solicitud de inscripcion, realizada a través del Sistema de Informacion de Bienestar Universitario (SIBU). 2. Documentos
soporte de las condiciones agravantes (cuando aplique): - Victimas del conflicto armado: Esta situacion serd informada
por el estudiante y corroborada por la Universidad con la Unidad de Registro Unico de Victimas. - Damnificados por fené-
menos naturales: Certificacion expedida por la autoridad nacional, departamental o municipal competente. - Situacion de
Discapacidad: Certificacién de la entidad Prestadora de Salud y refrendada por el Area de Salud de la Direccién de Bienestar
Universitario de la Sede o quien haga sus veces en las Sedes de Presencia Nacional. - Ser padre o madre: Registro Civil de
nacimiento del hijo o hija que demuestre parentesco. - Estado de gestacion: Certificacion de la entidad prestadora de salud
o del Area de Salud de la Direccién de Bienestar Universitario de la Sede o quien haga sus veces en las Sedes de Presencia
Nacional, que certifique que la estudiante se encuentra en estado de embarazo. En caso de que la condiciéon de embarazo
sea de la companera o conyuge del estudiante, se presenta certificacion de la entidad prestadora de salud correspondiente.

REQUISITOS

Tener calidad de estudiante de Pregrado de la Universidad Nacional de Colombia. 2. No haber cancelado el periodo académico
en el que solicita el apoyo. 3. Inscribirse en la convocatoria publica realizada por la Direccion de Bienestar Universitario de
Sede o de Facultad o quien haga sus veces. 4. Presentar la documentacion solicitada, en el tiempo indicado en la convocatoria.
5. No recibir apoyos econdmicos con recursos de la Universidad o con recursos externos obtenidos a través de donaciones,
patrocinios o con ocasion de la celebracién de convenios o de otro tipo de acuerdos de voluntades con entidades publicas,
privadas, nacionales o internacionales, cuyo promedio mensual, por semestre, sean iguales o superiores a un (1) salario mi-
nimo mensual legal vigente. 6. No ser beneficiario de dos (2) apoyos socioeconémicos de los que trata la normativa vigente.
PASOS

1. Realizar la solicitud de inscripcion en las fechas establecidas en la convocatoria a través del Sistema de Informacion de
Bienestar Universitario (SIBU).

2. Presentar en fisico la documentacion soporte segtn la situacion agravante (cuando aplique)

3. Firmar compromiso ético en caso de ser otorgado el apoyo econémico.

4. Programar y cumplir las horas de corresponsabilidad.

De acuerdo con cronograma establecido
Informacién de contacto
www.orinoquia.unal.edu.co
(1) 3165000 Ext. 29760

bienestar_ori@unal.edu.co - acompanamiento_ori@unal.edu.co

kildémetro 9 via Arauca Tame, Campus Universitario Sede Orinoquia, Oficina de Bienestar Uni-
versitario




SERVICIO Asesoria para solicitud de créditos o renovaciones
ante el ICETEX

Ofrecer asesoria a los estudiantes de pregrado y postgrado para la solicitud de créditos o renova-
ciones ante el ICETEX

:
Instrucciones para solicitar créditos o hacer renovaciones ante el ICETEX

Horario de Atencion Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Descripcion

Forma de solicitar el tramite o servicio

Documentos 1. Documentos conforme a lineamientos de la entidad

REQUISITO
Ser estudiante activo de pregrado o postgrado 2. Cumplimiento de requisitos de acuerdo con los

.. lineamientos del ICETEX
Requisitos/Pasos

PASOS
Presentar solicitud y documentos soporte segtin los lineamientos del ICETEX

Tiempo de realizacion De acuerdo con cronograma establecido

Informacién de contacto

Pagina web www.orinoquia.unal.edu.co
Teléfono: (1) 3165000 Ext. 29760

Correo Electrénico bienestar_ori@unal.edu.co

kildmetro 9 via Arauca Tame, Campus Universitario Sede Orinoquia, Oficina de Bienestar Univer-

sitario




SERVICIO Torneos internos recreativos

Descripcion

Dirigido a
¢Es totalmente en linea?

¢Requiere pago?

Resultado que se obtiene

Horario de Atencién

Documentos

Requisitos/Pasos

Tiempo de realizacién

Pagina web
Teléfono:
Correo Electrénico

Direccién

Promover la practica deportiva a través de la realizacidén de torneos internos recreativos, con
el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, prevenir los efectos derivados del
sedentarismo y fortalecer el tejido social entre los miembros de la comunidad universitaria.

Comunidad Universitaria

No

No, es gratuito.

Competencias internas recreativas, en diferentes disciplinas deportivas
Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 p.m.y 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Forma de solicitar el tramite o servicio

Inscripcion diligenciada a través de SIBU o medio alternativo definido por el proceso en sede
REQUISITO

1. Ser integrante de la Comunidad Universitaria 2. Para los torneos internos los participantes
deberdn contar con el aval médico correspondiente (Cuando aplique) 3. Para el caso de la parti-
cipacion de estudiantes en los torneos se requiere, participacion en la charla que dicta la asegu-
radora encargada de la pdliza de accidentes estudiantiles (Cuando aplique) 4. Para el caso de la
participacion del personal administrativo o docente en los torneos se requiere participacion en

la charla que dicta Seguridad y Salud en el Trabajo y la ARL sobre Prevencién de Accidentes De-
portivos (Cuando aplique) 5. Cumplir requisitos segun la convocatoria informada por cada sede.

PASOS

1. Realizar inscripcion al torneo en las fechas establecidas 2. Asistir al torneo segtin programacién

De acuerdo con cronograma establecido
Informacién de contacto

www.orinoquia.unal.edu.co

(1) 3165000 Ext. 29760

bienestar_ori@unal.edu.co

kilémetro 9 via Arauca Tame, Campus Universitario Sede Orinoquia, Oficina de Bienestar Uni-

versitario




SERVICIO Préstamo de implementos deportivos

Descripcion

Dirigido a

¢Es totalmente en linea?

¢Requiere pago?

Resultado que se obtiene

Horario de Atencién

Documentos

Requisitos/Pasos

Tiempo de realizacion

Pagina web

Teléfono:

Correo Electrénico

Direccién

Ofrecer a la Comunidad Universitaria, egresados y/o pensionados implementos deportivos, a través
de la modalidad de préstamo, con el fin de contribuir al desarrollo de las actividades lddicas en

deporte.

Comunidad Universitaria

No

No, es gratuito.

Disponibilidad de los implementos deportivos en buen estado

Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 p.m.y 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Forma de solicitar el tramite o servicio

1. Carné vigente (estudiante, egresado, docente, administrativo o pensionado).

2. Solicitud de préstamo del implemento deportivo, debidamente diligenciada.

REQUISITO
El usuario debe tener un vinculo vigente con la Universidad.

PASOS
1. Diligenciar la solicitud de préstamo (cuando aplique)

2. Presentar el carné vigente.

3. Devolver el implemento en los plazos establecidos.

Inmediato - De acuerdo a disponibilidad de los implementos

Informacién de contacto

www.orinoquia.unal.edu.co

(1) 3165000 Ext. 29760

bienestar_ori@unal.edu.co

kildmetro 9 via Arauca Tame, Campus Universitario Sede Orinoquia, Oficina de Bienestar Univer-

sitario




SERVICIO Promocién y atencion en salud

Ofrecer a la comunidad universitaria servicios de promocién y atencién en salud, a través de pro-
Descripcién gramas orientados a la disminucién de factores de riesgo, promocién de la salud y prevencién de la
enfermedad y apoyo para la atencién primaria y de emergencias.

Dirigido a Comunidad Universitaria
¢Es totalmente en linea? No
¢Requiere pago? No, es gratuito.

Talleres y/o capacitaciones en promocién de la salud y prevencién de la enfermedad.
Resultado que se obtiene Intervencion de factores de riesgo a la comunidad universitaria.
Atencién primaria y de emergencia.

Horario de Atencion Lunes a viernes 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y 2:00 p.m. a 5:00 p.m.

Forma de solicitar el tramite o servicio

Documento Carné.

REQUISITO
Ser miembro activo de la comunidad universitaria (estudiante, docente o administrativo).
Realizar la apertura de historia clinica. (Aplica para estudiantes)

R isitos/P Presentar Carné.
equisitos/rPasos . T . .
q Tener péliza estudiantil vigente.(Aplica para estudiantes)

PASOS

Solicitar el servicio requerido o participar de las actividades programadas.

Tiempo de realizacion De acuerdo con cronograma establecido

Informacién de contacto

Pagina web www.orinoquia.unal.edu.co

Teléfono: (1) 3165000 Ext. 29760

Correo Electrénico bienestar_ori@unal.edu.co

kildémetro 9 via Arauca Tame, Campus Universitario Sede Orinoquia, Oficina de Bienestar Univer-
sitario




